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Nopeutettu implementointi

Implementoinnin
muoto, joka
hyédyntaa
strukturoitua ja
mitattua tietoa
jarjestelmallisesti

X
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Tietoa
implementoinnin
edistymisesta
iteratiivisesti eli
toistuvasti,

Tavoitteena
tarkastella
saavutettuja
tuloksia
nopeammin kuin

tarkentuen muuten olisi
nopealla aikavalilla, mahdollista.
mahdollistaa laajat
tietomaarat.
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Keratdan dataa
nopealla syklilla ja
validoiduilla
mittareilla, jolloin
arviointia voidaan
tehda
systemaattisesti,
skaalautuvasti ja
luotettavasti

Kayttoonottoa
tukevat
toimenpiteet
voidaan raataldida
ajantasaiseen
tilannekuvaan
pohjaten.

Implementoinnin
haasteita ja esteita
voidaan tunnistaa
varhaisessa vaiheessa

Kohdennetaan
implementointi-
strategioita esimerkiksi
alueellisesti tai tietyille
ammattiryhmille
implementoinnin
onnistumiseksi.

Vertailu

Eri menetelmien arviointi
ja kayttdéodnoton
onnistuminen

Implementoinnin eri
vaiheiden
saavuttamiseen kuluvan
ajan vertailu eri
implementointituen
menetelmilla

Kayttdéonoton
onnistumisen arviointi

Muutos ajassa tai tilanne
eri toimipaikoissa



Implementoinnin
strukturoitu arviointi

* Viitekehykset, jasennetaan tietoa
» Kyselyt, tietoa kerataan suljetuin tai avoimin kysymyksin.

» Kayttdjakysely laaditaan yleensa koskemaan tiettya interventiota.
Tallaisen kyselyn tuloksia ei voida kuitenkaan yleistda vertaamaan eri
interventioiden kadytettavyytta.

e Mittari, suljetuista kysymyksista ja strukturoiduista,

numeerisista vastausvaihtoehdoista koostuva valine.

* Validi mittari mittaa tutkitusti vain yhta dimensiota eli ominaisuutta

Mittarin vastausvaihtoehdoista muodostuu tasaisin valimatkoin
toisistaan oleva jatkumo, joissa siirtyma esimerkiksi luvusta yksi lukuun
kaksi on samanarvoinen kuin siirtyma luvusta 2 lukuun 3.

Erilliset mittarin kysymykset mittaavat samaa asiaa eli korreloivat
toisiinsa.

Mittarin vahvuus on luotettavan tiedon kertyminen ja vertailtavuus.

Rajoitteena on, etta mittari ei anna interventio- tai
toimintaymparistokohtaista tietoa, joka joskus voi olla hyodyllista

12.9.2024
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Strukturoitu tieto on .
viestinnan ja johtamisen tuki

Kaytanndssa paras kuva
saadaan, kun mittarilla tai
kyselylla tunnistettua ilmiota
tarkennetaan keskusteluilla:

esihenkildiden ja johtajien tyo



Mita implementoinnissa arvioidaan?

Hyvaksyttavyys Kaytettavyys
Tarkoituksenmukaisuus|  Toimintaymparistd
Soveltuvuus " oteutettavuus
Potilas Terapeutti tai tydntekija
-lka -peruskoulutus
-hoidettava ilmi6 -lisédkoulutus
-sosiaalinen tilanne -ty6kokemus
~kulttuuri -vuorovaikutustaidot
-yksil6lliset ominaisuudet
S Interventio
Implementoinnin lopputulos viitekehys
-toteutuneiden interventioiden maara, .
toteutustapa ja t hyot [Pl
pa ja terveyshyoty
-toteutustapa
Vaikuttavuus - terveyshyoty
Hyodyllisyys
Hoidon lopputulos Haitat

Kustannusvaikuttavuus
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Milloin arviointia
tehdaan?

* Kartoitus- ja valmisteluvaiheessa mittarit voivat tuottaa
tietoa organisaation valmiudesta ottaa uusi menetelma
tai toimintamalli kdyttoon, tai ne voivat auttaa
arvioimaan eri menetelmien kaytettavyytta ja
toteutettavuutta.

* Kdyttoonottovaiheessa mittarit voivat tuottaa tietoa
implementoinnin sujuvuudesta seka kiinnittaa huomion
kayttoonoton vauhdittajiin ja haasteisiin.

* Juurrutusvaiheessa voidaan arvioida, miten menetelma
soveltuu toimintaymparistoon tai kohderyhmalle

12.9.2024
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Arviointi koskee seka
menetelmaa etta implementointia

Menetelmaa koskevien
tietojen arviointi

Kayttokokemusten
arviointi

Kayton juurtumisen ja
menetelmauskollisuuden
arviointi

Tarpeen ja
toimintaympariston
valmiuksien arviointi

Implementoinnin tuen
tarpeiden arviointi

Osaamisen yllapidon
tarpeiden arviointi



Intervermon om|na|suuk5|a arwmdaan ennen

TAULUKKO 2.

Intervention valintaan vaikuttavia tekijoita suomeksi ja englanniksi ja termien ehdotettu suomenkielinen maaritelma*

Ehdotus suomenkieliseksi kdsitteeksi  Englanninkielinen kasite Ehdotettu maaritelma suomeksi

Toteutettavuus, kayttékelpoisuus™ Feasibility Kuvaa edellytyksié kéyttéé ja levittaa interventiota

Hyvaksyttavyys Acceptability Kuvaa onko interventio kayttdjien ja kohderyhman
nakokulmasta motivoiva, helposti lahestyttava/
vastaanotettava ja omia arvoja ja kulttuuria vastaava™

Kaytettavyys Usability Kuvaa, miten helposti interventio on opittavissa ja
kayttdajan mielestd toteutettavissa seka kayttajan
kokemusta siita, miten hyvin interventiolla
saavutetaan sille asetetut tavoitteet™

Tarkoituksenmukaisuus, sopivuus Appropriateness Kuvaa intervention koettua sopivuutta tietyn
ongelman hoitoon, tietylle kayttajaryhmalle tai

toimintaymparistoon™

12.9.2024 !



Intervention arviointi ennen kayttbdnottoa
TAULUKKO 3. luo pohjan myohemmalle seurannalle

Yhteenveto tekijoista, jotka vaikuttavat kontekstiin sopivuuteen ja kysymykset, joiden avulla naita tekijoita voi arvioida
(mukailtu lahteesta Horner ym., 2014)

Tekijat, jotka vaikuttavat Arviointikysymyksia

kontekstiin sopivuuteen

Tarve v’ Tuottaako interventio toivottuja (valued) tuloksia, vastaako se tarpeeseen?

v’ Pitaako nykytoimintaa muuttaa intervention kohderyhman (esim. lapset, nuoret, perheet),
kayttajien (esim. opiskeluhuollon ammattilaiset, psykiatriset sairaanhoitajat) tai sen tarjoamisesta
vastaavien (esim. hyvinvointialueen hallinto, paattajat) nakokulmasta?

Tasmallisyys v Onko interventio maaritelty ja kuvattu tarkasti siten, etta tiedetaan mita siina tehdaan,
kenen toimesta, koska ja miksi?
v Onko intervention ydinelementit ja keinot niiden toteuttamiseksi maaritelty?

Nayttopohja v Onko intervention vaikuttavuudesta nayttoa?
v Kattaako nayttopohja kuvauksen siitd, missa kohderyhmassa ja missa kayttéymparistossa
tulokset saavutettiin?

Tehokkuus v Onko intervention omaksumiseen kuluva aika ja vaiva kohtuullinen?
v Onko intervention pysyva kaytto yhta tehokasta tai tehokkaampaa kuin nykyiset toimintatavat
(huomioiden saavutettavat tulokset)?




Implementointivalmiuden arviointi

Osaaminen

v Onko intervention kayttéonoton vaatima osaaminen maaritelty?

v Onko tarvittavan osaamisen saavuttamiseen vaadittavat materiaalit, koulutus ja
muu kayton tuki saatavilla?

v Onko organisaatiossa realistinen mahdollisuus saavuttaa tarvittava osaamisen taso?
Tukeeko henkilostorakenne tata?

Kulttuurinen
merkityksellisyys

v Miten kohderyhma suhtautuu interventiolla saavutettaviin tuloksiin?
v Ovatko interventioon liittyvit tavoitteet ja toimintatavat linjassa intervention kayttdjien ja
kohderyhman arvojen kanssa?

Resurssit

v Paljonko kayttoonotto ja yllapito edellyttavat aikaa ja rahoitusta?

v/ Mita materiaaleja ja tiloja kayttoonotto edellyttaa?

v Mita koulutusta, ohjausta ja palautejarjestelmia kayttoonotto ja menetelmauskollisuuden
yllapito edellyttavat

v' Mita toimia kayttoonoton ja menetelmauskollisuuden seuranta edellyttaa?

Hallinnollinen ja o
rganisaation tuki

@
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v Tukevatko keskeiset johtajat intervention kayttoonottoa?

v’ Seuraavatko keskeiset johtajat intervention kayttéonottoa?

v Seuraavatko keskeiset johtajat intervention vaikutuksia ja menetelmauskollisuutta?

v" Onko organisaatio sitoutunut ottamaan intervention osaksi normaalia (hoito)kaytantoa?
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Taulukko 2. Sovelluksen kayttoonottopaatosta tehtaessa arvioitavia nakokulmia (mukailtu (7))

Tekninen arviointi

Tekniset nakokulmat

Sosiaalinen arviointi

Kayttajalahtoisyys

Organisatorinen arviointi

Pitkdaaikaisen ja laajan
kayton mahdollisuudet

« Tekninen luotettavuus

- Kayttovalmennus ja
taustamateriaalit

» Tukipalvelut

« Palautekanavat

- Kayttajien sitouttaminen ja
osallisuus

- Sisallon muunneltavuus
- Toiminnan muutos ja pysyvyys

- Yhdenvertaisuus

» Kustannushyodyt
- Yllapidon resurssit

» Laajentuminen ja
soveltuminen uusille

kayttajaryhmille

« Saatavuus

Toiminnallisuus

Terveyshyodyt

Terveydenhuollon
organisaatio

- Tarkoitus,
kayttajavaatimukset,
toimintojen maarittely,
laitevaatimukset

- Toimintojen hyodyllisyys ja
relevanssi

- Hyodyt ja vaikuttavuus
» Potilasturvallisuus

- Nayttoon perustuvuus

- Implementaatio
- Tyovoima ja resurssit

- Rakenteet

Sisalto

Kayttajien arviot

Terveydenhuollon konteksti

= Laatu

» Uskottavuus
12.9.2024

« Luotettavuus

- Kayttajapalautteet,

tyytyvaisyyskyselyt, yksilo- ja
ryhmahaastattelut

- Strateginen
- Poliittinen

- Ymparistollinen

10
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Datan hallinta Sosiaalinen ulottuvuus Kehittaja
- Tietosuoja ja tietoturva - Kayttajayhteison ja kohderyhman | - Lapinakyvyys ja
hyvaksynta uskottavuus

- Tiedonsiirto sovelluksen ja
tietojarjestelman valilla

» Tunnisteut riskit

- Saantojenmukaisuus ja
vastuullisuus

- Aloitteellisuus ja
vuorovaikutuksellisusu

- Aiemmat turvalliset
ja onnistuneet
kehittamisprosessit

Sovelluksen muotoilu

- Kaytettavyys
« Saavutettavuus

« Visuaalinen vaikutelma

- Ajattomuus

12.9.2024
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Tiedon
yleis-
tettavyys

Mik& on niiden
OSuus, jotka eivat
saa vastetta,

enta niiden jotka
eivat toteuta
hoito-ohjelmaa?

C. QOireilu, joka ei sovellu hoidettavaksi itsehoidolla, omahoidolla tai
verkkoterapialla

B. Oireilu sopii hoito-ohjelmaan

Esimerkiksi
vaikea-asteinen
tai
monimuotoinen

oireilu
Ei hﬁéﬁﬁ: voi A. Hoito-ohjelma toteutuu suunnitellusti
teknologiaa
Ei tarjolla .
olevaa, e ' .
ikiryhmille sourir v SEEREREED Ei saa vastetta
soveltuvaa kuhtzllaumllnen
ensisijaista

hoito-ohjelmaa

Kuvio 4. Kertyneen tutkimustiedon pohjalta ei voi arvioida, miten sovellusten ja teknologia-
avusteisten hoitojen tulokset yleistyvat Suomessa vaestotasolle, valikoimattomaan perusjouk-
koon ja tutkittujen kohderyhmien ulkopuolelle, eli mitka ryhmien A, B ja C osuudet ovat kulla-

kin indikaatiolla ja kohderyhmalla.
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SYSTEMAATTINEN KEHITTAMINEN

1.

Nykytilan analyysi

¢  "Missa olemme nyt™? "Mika on ongelma®?” "Mitka sen juurisyyt?" Kokoa

riittavasti faktatietoa! Mene paikan paalle katsomaan. Ala ryntaa
ratkaisuinin.

Tavoiteprosessin kuvaaminen

« "0i0 mutkia, poista hukkaa”, ideaaliprosessi
Tavoitteen asettaminen, mittarit

e  "Minne haluamme menna”? "Mista tiedamme, etta olemme oikea
uralla?”

Muutosten tekeminen kokeilujen kautta, pienin askelin, PDSA-s)
mukaisesti

« “Keinot, joilla paasemme tavoitteeseen” y
Vakioi ja vakiinnuta. vakiinnuts

Lla
yKlin

P, plan
Suunnittele

« Viesti. Johda. Kytke isompaan kokonaisuuteen.

S, study
Arvioi
Anu Vahaniemi

D, do
Testaa

13




Valmius nopeutettuun
implementointiin?

* Implementointiprosessin etenemisen arviointiin Nopeutettu implementointi (rapid implementation) on
tarvitaan lisatyota implementoinnin muoto, joka hyodyntaa mitattua tietoa
jarjestelmallisesti

* mittarit pitkia

* hyddyllisyys implementoinnin kaytannolliselle tuelle * Validoituja mittareita on lukemattomia

arvioimatta e Ei vakiintuneita mittareita implementointiprosessin
kuvaamiseen

* Suomeksi saatavilla vain muutamia, ei validoitu
suomeksi

» Kayttoonoton suunnitteluun on hyvat viitekehykset

« Kayttokokemuksien mittaamiseen tyontekijoilta ja
asiakkailta on hyvin valineita

’thl * Enemman teknologiapohijaisiin ratkaisuihin,
A\

’\ 12.9.2024 vahernrpan psykososiaalisten interventioiden
arviointiin
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Mielenterveyspalveluiden

tayden

tAminen teknologian avulla.

lkka Pelkonen, Outi Linnaranta. THL. OHJAUS 18/2023

Psykososiaalisen intervention adaptointi- kuvaus keskeisista

nakdkulmista ja

Noora Seilo, Rikka Lams3, Lars Lindholm, Sara Tani, Taina Laajasalo,

kasitteista.

Petra Kouvonen, Outi Linnaranta. Kasvun tuki aikakauslenti 1/2024

Arvioitavana: Implementoinnin etenemisen arviointi mittareilla — kirjallisuuskatsaus
Sara Tani, Noora Seilo, Riikka Lams3, Petra Kouvonen, Outi Linnaranta

Outi Linnaranta LinkedIn
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