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Tyopaketin esittely ja YTA-
yhteisty0 kehittamisessa



Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

YhteistyOaluetasoisen mallin kehittaminen ja Pohde i‘

kayttoonotto tekoalypohjaiseen vaestoryhmittaisten
palvelutarpeiden ennakointiin liittyen

Tavoitteet:

 Tiekartta (suunnitelma) yhteistybaluetasoisen mallin kehittdmisesta ja kayttdonotosta tekoalypohjaiseen vaestoryhmittaisten
palvelutarpeiden ennakointiin liittyen

« Kuvataan YTA-tasoinen toimintamalli ja rakenne
 Edistynein tiedolla johtamisen ratkaisuin voidaan:
« Parantaa palvelujen strategista ohjausta
» Tehostaa ennakointia ja seurantaa

+ Lisata palvelujen kustannusvaikuttavuutta
Tuotokset: Konseptoitu tekoalypohjainen palvelutarpeen ennakointimalli

Aikataulu: vuoden 2025 loppuun

2) Toimintamallin kuvaaminen

1) Tiekartan (suunnitelman) luominen Tavoitteena YTA-tasoisen toimintamallin ja rakenteen 3) Tiedolla johtamisen parantaminen
Tavoitteena méaaritella tiekartta yhteistyaluetasoisen kuvaaminen. Tama malli ja rakenne ovat Tavoitteena on parantaa palvelujen strategista
tekoalypohjaisen palvelutarpeiden ennakointimallin perustustavanlaatuisia tyokaluja, joiden avulla ohjausta, ennakointia, seurantaa ja
kehittamiseksi ja kayttdonotoksi. terveydenhuollon toimijat voivat hyddyntaa tekoalya kustannusvaikuttavuutta.

tiedolla johtamisen ratkaisuina.
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YTA-tasoinen kehittaminen

Projektiryhma

Koostuu hanketydntekijoista ja asiantuntijoista tiedolla johtamisen,
tietohallinnon ja tietopalveluiden aloilta. Jokaiselta kolmelta YTA-
alueelta (Pohde, Kainuu, Soite) on edustaja mukana. Ryhma
kokoontuu kahden viikon valein.

YTA-ohjausryhma

Koostuu hanketyontekijoista, palvelupaallikoista, kehitys- ja
muutosjohtajista seka tiedolla johtamisen paallikoista kaikilta neljalta
YTA-alueelta (Pohde, Kainuu, Soite, Lappi). Ryhmé& kokoontuu kuuden
viikon valein.

Pohjois-Pohjanmaa
Yhteistyd / IT-osaaminen ) )
Yhteistyokumppaneina toimivat Istekki Oy ja Solita Oy. Keski-Pohjanmaa



Tekoalypohjaisen
palvelutarpeen
ennakointimallin kehittamisen
valheet



Palvelutarpeen ennakointi tekoalyn avulla

Tietosuojalainsaadanndn ottaminen huomioon
tekodlypohjaisen ennustemallin kehittmisessa ja
hyddyntamisessa
Lainséadannon vuoksi ennustemalli rajattu johtamisen
tasolle, anonyymit tiedot

1) Tekoélypohjaisen
ennakoinnin kaytantdjen
kehittaminen

Tarpeiden, tavoitteen ja valmiuksien ja

tietoaineiston maarittely . kyvykkyysien suunnittelu

Aineiston hankinta * Tekoalymallien

Datan identifiointi, data sovittaminen

lahteiden tunnistaminen tietojarjestelmiin

Datan tulkinta * Teknologinen kayttddnotto

Aineiston poiminta ja » Tekodlyteknologiaan ja

esikasittely tietojarjestelmiin liittyva
osaamisen kehittdminen

Pohde

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU

3) Tekoalypohjaisen
ennustemallin tekninen
toteuttaminen

» Tietojarjestelmien

Lahde: THL:n tyokirja Monialaisen palvelukéayton ennakointi tekoalyn avulla
KehittAmisen perusteita ja suuntaviivoja
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Tekoalypohjaisen palvelutarpeiden
ennakointimallin kehittamisen vaiheet

1) Esiselvitys 2) Mallin kohderyhman valinta
Syksy 9/23 -12/23 Syksy- kesa 10/23 — 8/24

» Alkuperainen suunnitelma ennakoida YTA-tasoisesti yliopistollisen sairaalan

2 SUBUEEEMEST Sl oV e I CULETEE N e G palveluntarvetta, erityisesti hoitopolkuja alueittain. Haasteeksi muodostui

valineitd, kuten asiakastuntemusta ja riskiarviointeja (Kempele,

2021: Pentti ym. 2019). Naiden tueksi tarvitaan tietoaltaiden yhdistaminen (lupaprosessit, budjetti)
syst.em.z.a attlsgmp|g tekoalqutl R e S e CRICIE » Loppuvuodesta kohderyhmaksi valikoitui 60-64 —vuotiaat ja heidan
kasitella suuria asiakasmaaria.

palvelutarpeensa ennakointi. Haasteeksi muodostui datan saatavuus,

» Talla hetkella hyvinvointialueilla keskittyminen on péaaasiassa L

tietopohjan rakentamisessa, ja edistyksellista analytiikkaa ei

ole viela laajalti hyddynnetty (Perala-Heape & Virta, 2021). » Tarkennettiin kohderyhmaa tuki- ja liikuntaelin seka sidekudos

sairausryhmaan, josta hyvin dataa saatavilla. Haasteeksi

» DigiFinland on kartoittanut tekoalyn mahdollisuuksia sosiaali- wieseiileiaClle e G lidsieiEs Hay diletul s
J(%;[eirl\:/ﬁ/gsgh;ggg)s SHLCIERE T Pl BT » Tarkennettiin kohderyhmaa erikoissairaanhoitoon
9 ' ' (yliopistollinen sairaala) palvelutarpeiden
» THL:n tyokirja Monialaisen palvelukaytén ennakointi tekoélyn 2223:;2;:”2 Cg;[t?(gfi';? J‘iﬁu?ﬁzgﬂa&we
avulla Kehittdmisen perusteita ja suuntaviivoja (2024) i ) '

- ennustaa palvelutarpeen kehitysta
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Tekoalypohjaisen palvelutarpeiden
ennakointimallin kehittamisen vaiheet

3) Markkinakartoitus 4) Hankinta 5) Mallin kehitystyon
Talvi 1/24 — 3/24 Kevat/kesa 4/24 — 8/24 Syksy 8/24
» Markkinakartoitus » In house —hankintamenetelméan

» Solitan kanssa yhteisty6

ennakointimallin kehittamistyosta kautta yhteistybkumppaniksi kaynnistynyt

valikoitui Istekki

> Kuusi yritysta mukana, > Tarkka aikataulutus tehty

JOlden_kanssa » Vastaa tl_etoal_l_asrfs_ltlfalsusta ja v || YT
rr?grlfklnavuoropuhelua sen teknisesta yllapidosta toteutuksen tydvaiheille
kaytiin
> In house —
» Kolme yritysta pystyi hankintamenetelma hankkeen
budjetin perusteella aikataulun kannalta
antamaan ehdotuksen optimaalisin vaihtoehto. Mallin
ennakointimallin kehitystyo paasee alkamaan
kehittamistyosta aikataulussa.

» Ennakointimallin tekninen toteutus
tulee Istekkin alihankkijalta Solitalta



Ennustemallin kehittaminen erikoissairaanhoidon p°“de§x
palvelujen kasvuun

- Ortopedian ja traumatologian erikoisalan palvelutarpeen ennustaminen

Erikoissairaanhoidon palveluiden kysynnan
ennustaminen on erityisen haastavaa
ortopedian- ja traumatologian erikoisalalla,
missa yli 3000 asiakasta odottaa hoitoon paasya
(Tableau, 31.8.2024).
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Nykytilan tarpeet ja tavoitteet:

Nykytila
Kaytdssa tableau-alusta raportointiin. Tableaun avulla raportoidaan hoitoon paasyn toteumaa, ja tiedot
paivittyvat paivittain, joten viive on pieni. Kuitenkaan, tableaussa ei ole talla hetkella kaytdssa mittareita tai
laskentaa palveluntarpeen ennustamiseen. Toimialueelle tehddan satunnaisesti karkeaa ennustetta hoitoa
odottavien potilaiden maaran kehityksesta.

Tarve
Kehittaa malli, joka pystyy tarkemmin ennakoimaan kysynnan muutoksia ja resurssointia
hyddyntamalla generatiivista tekoalya ja koneoppimista kysynnén ennustamiseksi.

Tavoite
Ennakoida hoidon kysynnédn kasvua 2-3 vuoden aikajanteella, erityisesti ortopedian ja
traumatologian erikoisalalla. Tavoitteena on myos kehittdd malli, jota voidaan monistaa muidenkin
erikoisalojen, erityisesti operatiivisten alojen, hoidontarpeen arvioinnin ennakointiin.
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Tekoalyn kayton tavoitteet

» Tekoalya hyodyntamalla pyrimme kehittamaan tarkempia
ennustemalleja, jotka

» Analysoivat: Suuria ja monimutkaisia tietoaineistoja, kuten
|&hetteiden maaria, laaturekisterien dataa, vaeston
ikdantymista ja toimenpiteiden maaria.

» Ennakoivat: Potilasmaaria, mukaan lukien Pohteen
ulkopuoliset potilaat ja YTA-yhteistyon vaikutus. Ennakoimalla
tietoa tavoitteena saada tietoa mahdolliseen ennaltaehkaisyyn

» Parantavat: Resurssien suunnittelua ja hoitojonojen hallintaa.

N&aiden monimuuttujaisten ennustemallien avulla voimme
huomioida useita tekijoita ja kehittda tarkempia ennusteita

» Generatiivisen tekoalyn avulla pyrimme

> Kehittamaan algoritmeja, joilla voidaan luoda uusia
skenaarioita ja kehityspolkuja kysynnan muutoksesta

> Sovellusalueet

» Tavoitteenamme on, etta mallia voidaan myéhemmin soveltaa

1o myds muille erikoisaloille ja YTA-alueen hyvinvointialueille



Tunnistetut haasteet tekoalyn
kayttoonotossa sosiaall- ja
terveydenalan johtamisessa
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ll Pohde

Pohjois-Pohjonmaan

- hwvinvointialue
||

Koko Pohteen

Oulu

yhteinen tietoallas

Kuusamo

Taivalkoski

~

Asiakas- ja potilasjarjestelmat

Taloushallinto

Asiakaspalautejarjestelmat

Pyhéj?:i : o Ve '
Pohde koostuu 30 kunnasta Kaka"aKa Py
Kuntien jarjestelmista on tunnistettu 80 S
: : : -~ &
Integraatiota tietoaltaaseen
16 integraatiota on tehty ja data yhteismitallistettu /
Arviolta vuoden 2026 alussa £ s L > <
» Tietoallas on valmis tunnistamaan palveluketjuja.
_ _ _ } Tukijarjestelmat > Pohde <
» On saavutettu valmius edistyksellisen analytiikan tietoallas
rakentamiseen. — L > <
Laatujarjestelmat

=

/
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Opitut haasteet ja oivallukset
tekoalyn kayttoonotossa

Kohderyhman selvittaminen:
. Haaste: YTA-alueilla havaittiin erilaisia tarpeita ennakointimallille.
. Ratkaisu: Kohderyhma on tarkentunut kehittdmistyon edetessa

Lainsaadanndlliset rajoitteet:

. Haaste: Tunnistettiin tietosuojalainsdadannon asettamat esteet. Yksilotason
ennusteiden tuottaminen vaikeaa tietosuojan vuoksi

. Ratkaisu: ennakointimalli rajattiin strategisen johtamisen tasolle,
hyddyntaen toisiolain 41§ (Finlex, 2019) , joka mahdollistaa tietojohtamisen.
Datan hankinta ja yhdistdminen:

. Haaste: Datan hankinta ja hyvinvointialueiden tietoaltaiden yhdistdminen
osoittautui haasteelliseksi.

. Ratkaisu: Paatettiin kayttda yhden alueen tietoallasta (Pohde) valttadkseen
Findatan lupaprosessien monimutkaisuutta.
Budjettirajoitteet:
. Budjetti (100 000€) rajoitti ennakointimallin laajuutta ja mahdollisuuksia

. Ratkaisu: Malli rajattiin ortopedian ja traumatologian erikoisalaan
yliopistollisessa sairaalassa, ja samalla laadittiin suunnitelma mallin
laajentamiseksi muille erikoisaloille ja alueille.
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Keskeiset opit:

Nykytilanteen kartoitus: Tarkka ymmarrys tekoalyn hyodyntamisesta ja
tarpeesta alkuvaiheessa tarkeéaa.

Riittava budjetti: Erityisesti tilanteissa, joissa on yhdisteltava eri tietoaltaiden
dataa, riittavien taloudellisten resurssien varmistaminen on keskeista.

Data ja sen laatu: Laadukas ja monipuolinen data on tekoédlypohjaisten mallien
perusta. Eri tietoaltaiden yhdistdminen on viela tyolasta, ja tietoaltaat saattavat
olla keskeneréisia.

Sosiaalipuolen data: Sosiaalipuolen data on hyodyllistd, mutta sen saatavuus
voi vaihdella alueittain, mik& tuo haasteita datan analysointiin ja ennakointiin.

Data-asiantuntijoiden resurssipula: Riittaméatdén méara data-asiantuntijoita
hidastaa tekoalypohjaisten projektien etenemistd. Asiantuntijoita liian vahan ja
heilla paljon tdita

IT-yritysten osaaminen: Erityisesti sote-alalla voi olla haasteita I6ytaa
tarpeeksi osaavia IT-yrityksid, jotka ymmartavat alan erityisvaatimukset.

Avoin keskustelu ja jatkuva oppiminen: Jatkuva ja avoin kommunikaatio
kaikkien osapuolten valilla on tarkedd osaamisen kehittdmiseksi



Lahteet
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