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Johdanto
Laakitysongelma (engl. drug-related problem, %-osuus laakitysongelmista (n=411)
DRP) on laakehoitoon liittyva tapahtuma tai O 10 20 30 40 50 60 7O 80 90 100
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haittaa toivottua hoitotulostal. Farmaseuttien Farmaseutin takaisinsoitto 44

Kliiniset tyotehtavat vahentavat ja mahdollisesti
ehkaisevat potilaiden laakitysongelmia?= seka
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terveysasemat ja sisatautien poliklinikka
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osastofarmaseutteja monipuolisissa Toisen ammattilaisen konsultaatio 7
tyotehtavissa, joissa on mahdollista havaita o o |
potilailla 1aakitysongelmia, ja niita Varfarini-NOAC-laakevaihto 11
ratkalsemalla edistaa laakitysturvallisuutta. Unilaakityksen purkaminen 11
Tavoitteet vuu- 11
Tavoitteena oli tutkia, paljonko farmaseutit Kuva 1. Palvelu tai asiointikanava, jonka yhteydessé laékitysongelma havaittiin %-osuuksien mukaan.
havaitsevat potilailla laakitysongelmia
Helsingin kaupungin terveysasemilla ja
sisatautien poliklinikalla, minka tyyppisia n-maara
laakitysongelmat heidéan potilaskontakteissaan 0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
ovat jJa miten niita ratkaistaan. Lisaksi haluttiin
selvittaa, voitaisiinko farmaseuttien tekemilla MaArattya laaketta ei ole saatavilla 33

toimenpide-ehdotuksilla mahdollisesti saastaa

|aakareiden tyoaikaa. . . . e .
Reseptin uudistamispyyntoa el ole kasitelty

N 43
Mmaaraajassa

Aineisto Ja menetelmat
Potilas kayttaa/ottaa tarkoituksella laaketta

Kuusi Helsingin kaupungin terveysasemilla ja vahemman kuin on maaratty tai ei kayta laaketta... 31
sisatautien poliklinikalla tyoskentelevaa

farmaseuttia taytti seurantajakson ajan (1.- Potilastietojarjestelman kaytdn osaamiseen liittyva >3
30.11.2023) jokaisen potilaskontaktin jalkeen Syy: resepti tehty teknisesti vaarin

sahkoisen kyselylomakkeen. Kyselyssa

selvitettiin PCNE:n luokitteluun? pohjautuen, Lé_ékitysongdma”e el ilmeista Syyta 21
oliko potilaalla havaittu laakitysongelma,

minkalainen laakitysongelma oli, mika sen
alheuttl ja miten laakitysongelma yritettiin

ratkaista Kuva 2. Yleisimmat syyt farmaseuttien havaitsemille laakitysongelmille n-maarien mukaan (n=411).

Tulokset %-osuus laakitysongelmista (n=411)
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Seurantajakson aikana saatiin yhteensa 966

vastausta farmaseuttien potilaskontakteista Laakaria informoitu tai laakarin kanssa keskusteltu 64
joista 43 %:ssa (n=411) oli laakitysongelma. laakitysongeimasta

Suurimmalla osalla naista oli yksi

aakitysongelma (88 %). Useimmiten Potilaan neuvonta tai muu ohjaus 19

aakitysongelmat havaittiin takaisinsoitto-

puhelun (44 %) tal laakelistan ajan- Ehdotus laakitykseen tai hoidon ohjauksen
tasaistamisen (25 %) yhteydessa (Kuva 1). muutoksesta 16
Eniten laakitysongelmat liittyivat ladkkeen
maaraamiseen ja logistiikkaan (41 %) tal
potilaaseen liittyviin syihin (21 %). Suurin
yksittainen syy laakitysongelmien taustalla oli
laakkeiden saatavuushairiot (n=88) (Kuva 2).
Laakitysongelmien ratkaisemiseksi farmaseutit
useimmiten keskustelivat toimenpide-
ehdotuksesta laakarin kanssa (64 %) (Kuva 3).
Farmaseutit ehdottivat toimenpiteeksi
yleisimmin laakkeen vaihtamista (62 %) tal

Muu 13

El toimenpide-ehdotusta 4

Kuva 3. Farmaseutin toimenpide-ehdotusten jakauma (%) laakitysongelmien ratkaisemiseksi.

annosteluohjeen muuttamista (20 %). Jos Johtopaatokset

havaittujen ladkitysongelmien ajatellaan

muutoin johtavan laakarin konsultointiin (15 Farmaseutit havaitsivat Helsingin kaupungin terveysasemilla ja sisatautien

min) tai vastaanottoon (30 min), farmaseutit poliklinikalla merkittavalla osalla potilaistaan laakitysongelmia, joita varhaisessa

saastivat laakareiden tyoaikaa yhteensa 103— valheessa ratkaisemalla voidaan saastaa laakareiden tyoaikaa seka mahdollisest —
206 tuntia seurantajakson aikana. edistaa potilas- ja laakitysturvallisuutta. =

Farmasistit terveysasemilla ja sisatautien poliklinikalla -projekti kuului vuosina 2022-2023 Helsingin kaupungin Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus -hankkeeseen. Kehitystyon aikana tehtiin yhteistyota HUS Apteekin kanssa.
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