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KULTTUURIKOULUTETUN PEREHDYTTAMINEN P°hde§'
POHJOIS-POHJANMAAN HYVINVOINTIALUEEN
IKAIHMISTEN PALVELUISSA

Toimintamallissa kuvataan kulttuurialan koulutetun perehdyttaminen ikaihmisten palveluissa Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialueella, Pohteella.

* Toimintamalli on laadittu 5/2024-10/2024 Pohteella STM:n Hyvan tyon ohjelmaan kuuluneessa tyonjakopilotissa,
Kulttuurista kultaa- kulttuuri- ja taidealan koulutetut osaksi ikaihmisten palveluja -hankkeessa. Hankkeen kahdesta
pilotista toinen oli ikdihmisten asumispalveluissa ja toinen kuntoutusyksikdssa. Toimintamalli on kuitenkin
sovellettavissa kaytettavaksi muissakin ikaihmisten palveluissa kulttuurikoulutetun perehdyttamiseen.

e Toimintamalli sisaltaa kulttuurikoulutetun perehdyttamisen Pohteen yleisiin asioihin palvelussuhteesta ja
tyonantajasta seka tyohon opastuksen ikdaihmisten palveluissa. Lisaksi kulttuurikoulutetun perehdytysta varten
laadittiin hankkeen pilotoinneissa saatujen kokemusten perusteella asiakkaiden kulttuuri- ja taidetoimintaan
sovellettava ohjelmarunko, jota kulttuurikoulutettu voi kayttaa tyonsa suunnittelun tukena ikdihmisten palveluissa.



Yleiset perehdytettavat asiat oo R
kulttuurikoulutetulle:

* Perehdyttamisessa kaytetaan hyvinvointialueella kaikkien toimi- ja palvelualueiden kaytdssa oleva
perehdyttamisen tarkistuslista, jota toimintamallissa on taydennetty kirjaamalla asiakohdittain hankkeen
pilottien kokemusten perusteella kulttuurikoulutetun perehdyttamisessa huomioon otettavia asioita.

e Kulttuuri- ja taidealan koulutettujen perehdytys etenee paaosin tarkistuslistan mukaisesti kohdissa 1-9 ja 11,
mutta perehdytyksen eri vaiheissa on huomioon otettava, etta perehdytettavalla ei ole (valttamatta) sosiaali-
ja terveydenhuollon koulutusta tai aiempaa tyokokemusta ikdihmisten parista. (Tarkistuslistan kohta 10
koskee esihenkilotyohon perehdyttamistd, minka vuoksi sita ei kulttuuriohjaajan perehdytyksessa kayteta.)



Pohde

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Kulttuurikoulutetun perehdytys Pohteen
yleisperehdytyksen tarkistuslistaa kayttaen

PEREHDYTYKSEN TARKISTUSLISTA KAYTETTAVAKSI POHTEEN
TOIMI- JA PALVELUALUEILLA

Tyontekija

Tyotehtava

Tyoyksikkd

Tydsuhteen alkamispéiva

Esihenkild

Perehdyttaja

© Perehdytetadan
ensimmaisten paivien
aikana
Perehdytetdan
ensimmaisten viikkojen
aikana

© Perehdytetaan
ensimmaisten
kuukausien
aikana/keskitetty
perehdytystilaisuus

Yleisperehdytyksen tarkistuslistan osioiden mukaisesta
perehdyttamisesta vastaa yksikon vastuuyksikkopaallikko,
mutta perehdyttdja voi olla hanen delegoimansa henkilo
/henkilot.

Kulttuurista- kultaa -kulttuuri- ja taidealan koulutetut osaksi
ikdihmisten palveluja -hankkeessa koettiin, etta
perehdyttamisen onnistumiseksi on tarkedaa nimetty
perehdyttaja /nimetyt perehdyttajat.

Osiokohtaisesti on kulttuuri- ja taidealan koulutetun
perehdyttamisessa huomioon otettava osion yhteyteen
kirjatut asiat.
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1. Perehdys palvelussuhteen alkaessa

Perehdyttsja

Ajankohta

paivamaara

Kayty
lapi

1. PALVELUSSUHTEEN ALKAESSA

Tydsopimus tal virkam&arays (1]
Koeaika Li]
Todistukset palvelussuhteen alkasssa (1]
Rikosrekisteriote 1]
Kayttovaltuudet 1]
Kulkuoikeudet ja varmennekortti, Kulkutunniste-, avain- ja
henkilGkorttiasiat °
Verokortti (1]
Palkkaus (1]
Hessu HR sdhksdinen tydpoyta 1]
Tarvittavien tydvalineiden ja kijautumistunnusten tilaaminen

etukatesn (Tietohallinnon palveluportaali pertti.pohde.fi) °
Tybaikakdytannit, tydajanseurania ja etétydohje 1]
Patevyydet (mm. ld8kehoidon lupa, ammattioikeudet) (1]
Tietoturva ja tistosuola, tietoturvakoulutus (Medieco FCG,

koulumaali) 0
Tietohallinto 1]

Osio 1 Palvelussuhteen alkaessa:

Rikosrekisteriote: Oikeusrekisterikeskuksesta saatavan
rikosrekisteriotteen tarkastaminen on lakisaateista myos ikdaihmisten
palveluissa valitonta asiakastyota tekevilta kulttuuri- ja taidealan
koulutetuilta. Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta
(741/2023, §28) velvoittaa tydnantajaa tarkastamaan
rikosrekisteriotteen, kun kyseessa on vahintaan 3 kuukauden tyo- tai
virkasuhde yhden kalenterivuoden aikana
(https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2023/20230741 ).

Patevyydet: Kulttuurialan koulutetulta ei edellyteta sosiaali- ja
terveysalan tutkintoa. (Tyonantaja voi kuitenkin jarjestaa lisakoulutusta
tyontekijalle tarvittavista sote-alan asioista.) Huomio perehdytyksessa
tyontekijan aiempi kokemus ikdaihmisten kanssa tyoskentelysta, mika
voi tukea kulttuurikoulutetun tyohon perehtymista.



https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2023/20230741

2. Palvelussuhdeasiat

2. PALVELUSSUHDEASIAT

Tydeldman lait 1]
Virka- ja tydehtosopimulkset
Faikalliset tyd- Ja virkaehtosopimukset
Vuosilomat ja poissaolot
Sivutoimilupa ja -ilmoitus e
Tydmatkustaminen (3]
Henkilastdedut (3]
Falvelussuhteen pdsttyesss

e
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Osio 2 Palvelussuhdeasiat:

Tyoelaman lait:

Kulttuuri- ja taidealan koulutetuilla ei valttamatta
ole sosiaali- ja terveydenhuollon koulutusta.
Kay kulttuuri- ja taidealan koulutetun kanssa
lapi hyvin sosiaali- ja terveyspalvelujen
asiakastyossa edellytettava vaitiolovelvollisuus,
joka koskee kulttuuri- ja taidealan koulutettua
(tyoaikana ja tydosuhteen paattyessa) kuten
muutakin henkildstoa.

TyoOaikaa ja tyoskentelya koskeva lainsdaadanto ja
ohjeet kdaydaan lapi samalla tavoin kuin
muiden tyoyhteison uusien tyontekijoiden
kanssa.
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3. Perehdytys toimintayksikon asioista

3. TOIMINTAYKSIKON OMAT PEREHDYTYSASIAT

Tydyhteison esittely, tyd-, tauko- ja sosiaalitilat, o
henkildstoruokailu,

tyovaatekaytannot

Pysakdinti ja autopaikat, oman auton kayttdoikeus o
Jarjestelmien kirjautumistunnukset (yksikkd-/toimipaikkakohtaiset) | @
Toimipaikan kriittiset halytysnumerot ja -kaytannét (elvytys, o
vartijat)

Toimintayksikén oma perehdytyslista o

Osio 3 Toimintayksikdon omat perehdytysasiat:

Esittele tyoyhteiso, tyo-, tauko- ja sosiaalitilat,
henkilostoruokailu seka tydvaatekaytannot:

o suunnittele, miten tutustuminen tydyhteison muihin
jaseniin toteutuu, kuka esittelee tilat seka niiden
kayttomahdollisuudet kulttuuri- ja taidetoiminnassa.

o tybvaatekaytantdjen perehdytyksessa huomio
mahdollinen suojavaatteiden kaytto asiakastydssa (esim.
infektiot)

o On suositeltavaa, etta kulttuuritydntekijan vastaanottaa
ja perehdyttaa yksikkoon nimetty tietty henkild ja
hanelle on nimetty varahenkil®, jos ensisijaisesti nimetty
henkil6 on poissa kulttuurityontekijan aloittaessa.

Toimintayksikon oma perehdytyslista: Kulttuuri ja taidealan
koulutetuille sovittaan tydyksikdissa
toimintayksikkdkohtaisesta listasta perehdytettavat asiat.
Listaan voi lisata tarvittaessa kulttuuri- ja taidealan
koulutetuille toimintayksikdssa perehdytettavia asioita.




4. Tyohon opastus

4. TYGTEHTAVAT JA TYOHON OPASTUS

Tehtdvinkuva ja vastuualueet

Oman tydn tavoitteet ja merkitys osana organisaatiota

Tydskentelymenetelmat, -tavat ja -periaatteet

Asiakkaat ja yhteistySkumppanit

TydyhteisOviestinta ja tyopaikkakokouskaytannot

Oman tydn suunnittelu ja kehittdminen

Perehdytys jarjestdjen ja seurakuntien toimintaan

o 9 o e e o ©

@

Osio 4 Tyotehtavat ja tydhon opastus

Tehtdvankuva ja vastuualueet: Selkedsti maaritelty kulttuurialan koulutetun
tehtdvankuva vastuualueineen tukee tyohon perehtymista. Perehdytyksessa
kaydaan lapi:

o  kulttuurialan koulutetun tehtavankuva yksikdssa.

o toiminnan ja vastuun rajat tyotehtavassa, esim. toimintakdytannot
asiakkaiden /asukkaiden kanssa toimiessa ja heidan avustamisessa tai
ulkoiluttamisessa (huomioi kayko yksikon vapaaehtoistyota koskevat ohjeet
kulttuuri- ja taidealan koulutetun tyohon). Tarkeaa on selkea rajaus hoito- ja
hoiva- seka kulttuurityontekijan tyotehtavien valilla ja se, ettd rajaus on
tiedossa koko tydyhteisolla. Esihenkil6lla on vastuu, etta rajat on
tyoyhteisolla tiedossa. Perehdyttamisessa on hyva lapikdayda, miten
kulttuurialan koulutettu voi toimia yhteisty6ssa muun henkiloston kanssa
asiakkaan vointiin liittyvissa akillisissa muutoksissa /muissa apua
edellyttavissa tilanteissa.

Oman tyon tavoitteet ja merkitys osana organisaatiota:

o  Tyota koskevien tavoitteiden ja merkityksen lapikdyminen on tarkeaa. Niiden

tiedostaminen auttaa perehtymaan tydssa tarvittaviin asioihin.
Tyoskentelymenetelmat, -tavat ja -periaatteet: Kay lapi

o  yksikon kirjaamiskaytannot kulttuuri- ja taidetoiminnassa

o  mita tietoja kulttuurityontekija voi lukea /saa tiedoksi asiakkaista, jotta
hanelld on asiakkaista tydssaan tarvitsemat tiedot (esim. asiakkaan toiveet
kulttuuri- ja taidetoiminnasta seka tieto esim. muistisairaudesta, fyysisesta
toimintakyvysta ja kognitiivisista taidoista, mitka vaikuttavat kulttuuri- ja
taidetoiminnan suunnitteluun ja asiakkaiden yksil6lliseen huomioon
ottamiseen toiminnassa)

o  Asiakkaiden kulttuuritoiveiden kartoittaminen yksikossa (yksikdssa
kaytettavat menetelmat ja kirjaaminen)




Pohde

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

4 ] Ty O h O n O p aS t u S (J at k O a) Osio 4 TyStehtivit ja tydhan opastus

. Asiakkaat ja yhteistyokumppanit:
o  Yhteistyd omaisten kanssa esim. asiakkaiden kulttuuritoiveiden
kartoittamisessa
o toiminta muiden yhteistyokumppaneiden (organisaation
sisdiset ja ulkoiset) seka kulttuurihyvinvointiverkostojen kanssa

4. TYOTEHTAVAT JA TYOHON OPASTUS (verkostoituminen tyon kannalta keskeisiin verkostoihin on
Tehtavankuva ja vastuualueet ) tarkedd, etenkin jos omassa yksikossa ei ole samaa tyota
0 5n tavoitteet j kit isaatiot (1] il
man tyon tavoitteet jJa mer $ 05ana organisaatiota oA g a =« q q
tydn tavoitteet ) v ganeas o huomioi mahdolliset yhteistydkumppaneiden vaihtuvuudet,
TyGskentelymenetelmat, -tavat ja -periaatteet ° esim. kesidlomakaudella on vaikutusta yhteistyétahoihin, kun
Asiakkaat ja yhteistyokumppanit o osa yksikoista (esim. vuorohoitoyksiko6ita) tai toiminnoista
TyGyhteisdviestinta ja tydpaikkakokouskaytannot o (esim. paivétoiminta) on suljettuna.
. — . Tyoyhteisoviestintd ja kokouskaytannot
Oman tydn suunnittelu ja kehittaminen o ol e e e e TR
_ . — o yhteistyokaytannot muun henkiloston kanssa tyoyksikossa
Perendytys Janestojen ja seurakuntien toimintaan . o o kokouskdytinnét ja saanndlliset palaverit, joihin kulttuuri-
O

ja taidealan ammattihenkilo osallistuu
° Oman tyon suunnittelu ja kehittyminen:

o  kulttuuri- ja taidetoiminnassa kaytettavat valineet ja
tarvikkeet ja niiden hankintatavat

o suunnitteluaika kulttuuri- ja taidetoimintaan

o kaydaan lapi kehittamisen tavat ja mahdollisuudet
tyoyhteisdssa ja muiden sidosryhmien, esim.
kulttuurihyvinvointiverkostojen kanssa
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5.Tyohyvinvoint

Osio 5 Tyohyvinvointi
5. TYOHYVINVOINTI Kohdissa Ty6dsuojelu ja tyoturvallisuus, Henkildstoturvallisuus uhka-
— ja vakivaltatilanteissa, Tyotapaturmat ja vaaratilanteet seka
Terveys ja tydkyky 1] L. ) R .
Infektioiden torjunnan ohjeet ammattilaisille on otettava
Tyosuojelu ja tyoturvallisuus o huomioon, ett3 asiakastydta tekevilld kulttuuri- ja taidealan
Henkil6stéturvallisuus uhka- ja vikivaltatilanteissa [ ammattihenkil6lla ei usein ole sote-alan koulutusta.
Edelld mainitut asiat perehdytetdan kulttuuri- ja taidealan
Tyotenveys ° ammattihenkil6lle kuitenkin kuten muillekin asiakastydssa
Tydtapaturmat ja vaaratilanteet L] tyoskenteleville, jotta tyontekija voi tydskennellad turvallisesti,
HaiPra (otilas- [a tyaturvallisuusiimoitukset) eika aiheuta toiminnallaan tietdamattaan vahinkoa muille tai
M itselle (esim. infektiot ja tyoturvallisuus asiakkaita avustaessa).
Infektioiden tojunnan chieet ammattilaisille Perehdyttamisessa voi kdyttda apuna organisaatiossa saatavilla
Menettelytapaohijeet (mm. Hyvan kohtelun malli, Tydkyvyn tuen e olevia koulutuksia ja Intranetin materiaaleja seka muita tarjolla
toimintamalli, Paihdechjelma) olevia koulutuksia soveltuvin osin.
Perehdyta kaikki kohdat ja varmista, etta kulttuurialan tyontekija
tietad, miten ilmoittaa tarvittaessa vaara- tai haittatapahtumista
tai tydtapaturmista ja tietaa, miten niissa toimii

10
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6.0saamisen kehittaminen

/O?io 6 Henkildstén osaamisen kehittdminen \
6. HENKILOSTON OSAAMISEN KEHITTAMINEN Kehittamiskeskustelut kdydaan samoilla
Kehityskeskustelut ) periaatteella kulttuuriohjaajan kanssa kuin
e _ _ muunkin henkildston kanssa.

Koulutuksiin ilmoittautuminen, koulutuskalenteri © T . .

. . . . Kohdassa koulutuksiin ilmoittautuminen,
(Taydennyskoulutukset, Ajankohtaista koulutuksista) . . L.

koulutuskalenterin esittely: huomioi

koulutuskalenterista kulttuurialan
koulutetulle sopivia koulutuksia. On
perehdytettava, miten kulttuurialan
koulutettu ammattihenkil6 paasee oman
alansa osaamista taydentaviin ja yllapitaviin
koulutuksiin.

\ /

11
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Pohjois-Pohjanmaan
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/. Yleisperehdytyksen lopuksi

7. VIESTINTA JA YHTEISKEHITTAMINEN

llona (Pohde Intranet) llonan esittelyvideo ©

Perehdytysopas vhteiskehittamiseen ©
8. YHTEISTOIMINTA ©
9. TUTUSTU TYONANTAJAASI

Tervetuloa Pohteelle 3]

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen strategia ©

11. PEREHDYTYKSEMN ARVIQINTI

Falautekeskustelu

bahdaolhiset jatkotomenpitest

Perehdytys suontettu loppuun

12

@ot 7. Viestinta ja yhteiskehittaminen, 8.

Yhteistoiminta, 9. Tutustu tyonantajaasi ja 11.
Perehdytyksen arviointi kaydaan lapi kulttuurialan
koulutetun tyontekijan kanssa kuten muidenkin
tyoyksikkoon perehdytettavan henkiloston kanssa.

Perehdytyksen paattyessa tulee tarkistuslistan kaikissa

(Pohteen perehdyttamisen tarkistuslistan kohta 10.
Esihenkilotyohon liittyva osaaminen ei ole mukana

&ulttuurikoulutetun perehdyttamisessa.)

kohdissa olla perehdytettavan ja perehdyttajan kuittaus
annetusta perehdytyksesta ja perehdyttamispaivamaara.

\

/




. . . . . . . Pohd
8. Perehdyttaminen kulttuuri- ja taidetoiminnan °e§'
tehtaviin ikaihmisten palveluissa

 Asiakkaiden toimintakykya edistavan kulttuuri- ja taidetoiminnan tehtaviin perehdyttamista ohjaa tyoyksikon
kulttuuri ja taidealan koulutetun tehtavankuvauksessa maaritellyt tehtavat ja niiden edellyttama osaaminen.

e Kulttuuritoimintaa ohjaamaan kannattaa laatia vuosikello ja jos palveluyksikko kuuluu isompaan palvelukeskukseen,
jossa on jo kaikkien yksikoiden kulttuurityota ohjaava vuosikello, tulee palveluyksikon kulttuuritoiminta sovittaa
olemassa olevaa vuosikelloa taydentamaan.

* Lisaksi paiva-, viikko- ja kuukausikohtaisen kulttuuri- ja taidetoiminnan suunnittelussa tulee ottaa huomioon
palvelukeskuksen muu toiminta seka vuodenaikojen vaihtelu ja juhlapyhat.

e Kulttuurista kultaa —hankkeessa on kuvattu kooste kulttuuri- ja taidetoiminnasta, jota voi kayttaa perehdytettaessa
palveluyksikdn asiakkaiden kulttuuritoimintaan.

e Kulttuuriohjaajan tulee ottaa toiminnassaan huomioon asiakkaiden toimintakyky, kulttuuritoiveet ja tarpeet.

13
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Perehtyminen kulttuuri- ja taidetoimintaan

AAMU

Kulttuuriohjaaja suunnittelee ja toteuttaa erilaista toimintakykya ja osallisuutta tukevaa toimintaa asiakkaille. Ryhmien ja yksilotapaamisten suunnittelulle ja

valmistelulle sekd muille tydhon kuuluville tehtaville ja kirjallisille toille on varattu aikaa aamuisin ennen asiakkaiden kanssa tapahtuvan toiminnan alkamista
(klo 8-9.45).

Kulttuuriohjaajan ohjaamaa ryhmatoimintaa jarjestetaan asukkaille toimipisteiden olohuoneessa/ruokailutilassa/muussa toiminnalle kdytettavassa tilassa
arkiaamuisin klo 10-11.30.

Aamutoiminta on kaikille avointa ja asiakkaat voivat osallistua toimintaan omien aamutoimien jalkeen joustavasti.

Aamuryhmassa toimintana on ollut mm.:

o

©c O O O

o

Erilaiset tuolijumpat ja -tanssit

Musiikkihetkia: laulua ja kuuntelua

Paivan uutisten lukeminen lehdesta ja ajankohtaisista asioista keskustelua
Erilaisten lehtien tai kirjojen lukua

Pelailua

Visailuja

* Aamutoiminnan aikana useampien eri teemojen yhdistaminen pitaa mielenkiinnon ylla ja tarjoaa mahdollisimman monelle asiakkaalle mieleista tekemista.

* Hoitajat ovat usein kiireisia aamun tunteina, joten kulttuuriohjaajan tydpanos on talldin erityisen tarpeellinen.

14
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Perehtyminen kulttuuri- ja taldetoimintaan

ILTAPAIVA

* lltapaivan ryhmatoiminta on ollut monipuolisen vaihtelevaa asiakkaiden tarpeiden ja toiveiden mukaisesti. Kulttuuriohjaaja suunnittelee ja toteuttaa
iltapdivan toimintaa joko itsendisesti tai muun henkildstén ja kuntoutustiimin jasenten kanssa. lltapdivan toiminta alkaa yleensa lounaan jalkeen ja sita
rytmittaa paivakahvihetki. Mahdolliset vierailut tai yksikdssa tapahtuvat yhteiset tapahtumat sijoittuvat yleensa iltapdivaan. Samoin yksilokaynnit ja
yksilékohtainen kulttuuri- ja taidetoiminta asiakkaiden kanssa.

* lltapaivan ryhmaaktiviteetteina ovat mm.:

o Keskusteluhetket, muistelutuokiot eri teemojen avulla

Pelit: keilaaminen, sulkapallo, muistipelit, laiva on lastattu, jne.

Visailut ja arvuuttelut

Lehtien / kirjojen ddaneen lukeminen ja keskustelua aiheesta

Askartelu, kasitoita ja muuta kasilla tekemista

Maalaaminen

Yhteislaulu ja musiikkihetket Ulkoilu

Kesaaikana kukkien ja kasvien hoito piha-alueella

©c 0 O 0o 0O O o ©

Elokuvat, kirjallisuus, runot ja sanataide

15
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Perehtyminen kulttuuri- |a
taidetoimintaan

Muuta huomioitavaa:

e Muistisairaan toimintakyvyn tueksi on hyodyllista usean aistin kayttaminen toiminnassa samanaikaisesti.

» Kulttuuriohjaajan paivaohjelmaan sisaltyy yksilokaynnit ja yksilomuotoinen kulttuuritoiminta etenkin niiden asiakkaiden
luona, jotka eivat paase osallistumaan ryhmatoimintoihin.

* Kulttuuriohjaaja jarjestaa ja koordinoi ulkopuolisten esiintyjien vierailuja yksikoissa ja informoi yksikkoon tiedot
tapahtumista seka suorittaa tarpeelliset tilavaraukset.

* Vuodenajat ja vuodenkiertoon liittyvat juhlapyhat huomioidaan paivittaisessa toiminnassa. Erityisesti huomioidaan vuoden
suuret juhla-ajat: joulu, paasidinen, vappu, juhannus, sadonkorjuu, itsenaisyyspaiva.

e Kulttuuriohjaaja voi osallistua tarvittaessa saattohoitoon

» Kulttuuriohjaaja kartoittaa asiakkaiden kulttuuriset mieltymykset ja erityistoiveet.

e Kulttuuriohjaaja kirjaa asiakkaiden osallistumisen kulttuuritoimintaan yhteistyossa hoitajien kanssa tai itsenaisesti yksikossa
sovitulla tavalla.

 Kulttuuriohjaaja osallistuu yksikdssa sovittuihin asiakkaan hoitoa ja kuntoutusta koskeviin palavereihin ja huomioi ne
paivakohtaisessa suunnittelussa.
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