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Lahtotilanne

Maahanmuuttajataustaiset vakavasti oireilevat nuoret ja heidan
perheensa eivat saa oikeanlaista ja riittaavaa apua.

- Yliedustus lastensuojelun kiireellisissa sijoituksessa ja vaativan
tason palveluissa.

Perheiden haasteina

- nuoren koulunkaynti, kayttaytyminen ja mielenterveys,

- vanhempien talous- ja velkaongelmat ja
palvelujarjestelman hahmottamisvaikeudet seka

- perheiden eritahtinen kotoutuminen.
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Antirasismi =

Aktiivinen toimiminen rasismia ja
sita yllapitavia rakenteita vastaan.
Tarkoituksena tunnistaa ja purkaa
syrjivia rakenteita seka toiminta-,
ajattelu- ja puhetapoja.

Tavoitteiden saavuttaminen

Organisaatiotaso:
/ Helsingin kaupunki

Systeeminen tyoote =
Systeemisessa tyootteessa lasten
ja perheiden elama nahdaan
laajana kokonaisuutena, jonka
kaikki osat vaikuttavat toisiinsa.

Asukkaiden yhdenvertaisesta osallisuudesta
huolehtiminen:

- Palveluiden saavutettavuus
- Stigman ja disinformaation purku
- Asiakasryhman saavuttava viestinta

Organisaation arvot ja tydontekijoiden osaaminen:

- Antirasismi
- Kulttuurisensitiivisyys ja kielitietoisuus
- Moninainen tyoyhteiso

Palvelutaso:
/ Nuorten monialainen perhety6

Yhden luukun monialainen palvelu:

- lastensuojelun ohjaaja,

- nuorten mielenterveys- ja paihdetyon
sairaanhoitaja

- aikuissosiaalityon sosiaaliohjaaja

Antirasistinen ja systeeminen tyoote
Raataloity yksilollinen tuki

Qtensiivinen tyoskentely 1-3 krt/vko

Opit matkan varrelta * *%

Havaintoja organisaatiotasolta: Havaintoja asiakastyosta:
- Yhteistyo eri palveluiden vélilla on lilan ohutta, minka - Asiakaslapsista 80% poikia, 20% tyttdja
vuoksi tieto ei kulje - Vanhemmista 56% on ty6elaman ulkopuolella
- Palvelujarjestelma ei huomioi asiakkaiden ja 47% kokee taloudellisen tilanteensa
yksilollisia kulttuurisia taustoja ja tarpeita, huonoksi
jotka vaikuttavat asiakkaan kykyyn ymmartaa ja - Lahisuhdevakivaltaa on ollut 29% perheista
toimia toisin - Asiakkailla epaluottamusta ja ennakkoluuloja
- Palvelujarjestelman ja yhteiskunnan rasismi ja syrjivat palveluja ja viranomaisia kohtaan
rakenteet vaikuttavat asiakkaan tilanteeseen ja

kohteluun
- Monialaisen tiimin ja sen johtamisen toimivuus ei ole * *
helppoa vaan vaatii harjoittelua ja sektorirajat ylittavaa t

aje Euroopan unionin
sitoutumista aitoon monialaiseen yhteistyohon

rahoittama
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