Tyoterveyslaitos

RRP:n kansallinen webinaari 29.11.2024

Ammattilaisten osaamisen
vahvistaminen

Nina Nevala, LitT, dos., AmOQO, johtava asiantuntija

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU

Tydterveyslaitos




Sisalto

1. Osaamisen kehittamisen taustaa
2. Uudet koulutukset ja niiden kehittaminen

3. Osallistujien kokemuksia koulutuksista

: R S
,“y/"

N
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Vahvista tyokyvyn tuen osaamista

Maksuttomat koulutukset ja materiaalit
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Maksulliset koulutukset
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toreiden
kouluttajakoulutus

Tyokyvyn tuki —
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koulutusmoduuli




Tyokyvyn tuen koulutusten

yhteisia tavoitteita

Kehittaa yhteista kielta ja ymmarrysta

Lisata tietoja tydkyvyn ja tydllistymisen tuen
palvelujarjestelmasta, tuen keinoista ja etuuksista
seka aiheeseen liittyvasta lainsaadannosta

Lisata tietoa asiakasosallisuudesta ja sen
vahvistamisen keinoista ja hyodyista

Jakaa hyvia kaytantdja ja toimintatapoja

Tukea ammattilaisten verkostoitumista ja uusien
toimintatapojen kayttodnottoa




Miksi tarvitaan osaamista?

« Tydelama monimuotoistuu ja tydelamassa voi olla
mukana monenlaisella tydkyvylla

* Muutoksia palvelujarjestelmassa,
keinovalikoimassa, lainsaadanndssa ja tydelamassa

 Jarjestelmalahtoisista palveluista siirrytaan yha
enemman kohti yksildiden tarpeisiin perustuvia
palveluja

 Tarvetta on monialaisiin ja moniammatillisiin
palveluihin ja niiden johtamiseen liittyvalle
osaamiselle

* Osaaminen ymmarretaan osaksi tyokykya seka
palveluihin osallistuvilla asiakkailla etta palveluja
tarjoavilla ammattilaisilla




Uudet koulutukset =

1. Tyokyvyn tuen johtaminen sosiaali- ja ¥yl |
terveydenhuollossa -koulutus |

» kohderyhmana sote-keskusten johtajat,
esihenkilot ja HR-ammattilaiset

2. Laakari tyokykya tukemassa -koulutus

» kohderyhmana erityisesti yleislaakarit




Suomen kestavan
kasvun ohjelma

Tyokykyohjelman
laajennus

Ammattilaisten
osaamisen
vahvistaminen

Koulutusten kehittamisen ja
palvelumuotoilun vaiheet

Koulutusten lahtokohtien ja tarpeiden maarittely

(asiantuntijahaastattelut, aikaisemmat hankkeet).

Koulutusten tavoitteiden ja sisaltoalueiden
maarittely (tyopajatyoskentely).
Sisallontuotanto Howspace-alustalle.
Sisaltojen testaus ja korjaukset.
Saavutettavuuden arviointi ja korjaukset.
Koulutusten pilotointi ja kehittava arviointi.
Sisaltojen korjaus ja taydentaminen.

Koulutusten jarjestaminen laakareille ja johtajille.

Koulutusten muotoilu ttl.fi-sivustolle.

. Koulutusten julkaiseminen ttl.fi-sivustolla seka

koulutusten markkinointi ja toimeenpanon tuki.

Laakari tyokykya
tukemassa
-koulutus 1 op

Tyokyvyn tuen johtaminen
sosiaali- ja terveyden-
huollossa -koulutus 1 op



Tyokyvyn tuen johtaminen sosiaali-
ja terveydenhuollossa

Koulutuksen tavoitteet

1.

Tieto lisdantyy tydkyvyn ja tyollistymisen
tukemisesta sote-keskuksissa

Ymmarrys monialaisen ja moniammatillisen
tyokyvyn ja tydllistymisen tuen merkityksesta
vahvistuu.

Ymmarrys henkiléstdn muuttuneesta roolista
sote-keskusten asiakkaiden tydkyvyn ja
tyollistymisen tukemisessa lisaantyy.

Kyky hyoédyntaa tydkykyjohtamista kaikessa
paatdksenteossa oman henkildston tyokyvyn
edistamiseksi lisaantyy.
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Tyokyvyn tuen johtaminen -koulutus (1 op)
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Johtajien arvioita osaamisestaan
ennen koulutusta (n=96)

» Joka kolmas johtaja tunsi melko tai erittain huonosti
hyvinvointialueiden ja sote-keskusten roolit ja tehtavat
tyokyvyn tukemisessa

» Palvelujarjestelmasta osallistujat tunsivat parhaiten
tyoterveyshuollon palvelut seka tydnantajien roolit ja
vastuut.

* Huonoiten johtajat tunsivat tapaturma-, liikenne-, ja
tyoeldakevakuuttajien palvelut, TE-palvelut, Kelan palvelut
ja jarjestojen palvelut.

» Suurin osa koki hallitsevansa monialaiseen ja
moniammatilliseen tydkyvyn tukeen liittyvia asioita
hyvin.

» Kolmannes koki tietdvansa hyvin, millaista osaamista
sote-keskusten ammattilaiset tarvitsevat asiakkaiden
tyokyvyn tukemiseksi.




Tdllainen tyokyvyn johtamisen
koulutus tulisi olla "pakollinen”
kaikille esihenkiloasemassa

toimiville. Oma tyoorganisaatio on
jotain tamdn suuntaista tarjonnut,
mutta aika pinnalliseksi se jada.

Tyokyvyn tuen johtaminen sosiaali- ja
terveydenhuollossa -koulutuksen osallistuja

Tydterveyslaitos



Laakari tyokykya tukemassa
Koulutuksen tavoitteet

1.

Osaa tunnistaa varhain asiakkaan tyokyvyn tuen
tarpeen ja ohjata asiakasta tarvittaessa
monialaisiin tydkyvyn tuen palveluihin.

Tuntee oman roolinsa tyokyvyn tukemisessa seka
sote-keskuksen tyokyvyn tuen tiimin roolin ja
tehtavat.

Tuntee oman roolinsa tydkyvyn ja tydllistymisen
tuen monialaisessa palvelujarjestelmassa ja osaa
tehda yhteisty6ta muiden toimijoiden kanssa
asiakkaan tydllistymisen tukemiseksi.
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Ladkari tyokykya tukemassa —koulutus (1 op)
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Laakari tyokykya tukemassa -

koulutuksessa

Tybterveyslaitos

Tyoikdinen sote-keskuslaakarin vastaanotolla
-

L1
Huomioi tygkyky ja ota se puheeksi Kysy asiakkaalta tydstd ja tydssd suoriutumisesta.
kaikkien tydikaisten kanssa. Kysy tyottomyyden kestosta ja aikaisemmista
tydttomyysjaksoista. Selvitd tyGuraa ja
ki

ittymista tyoelal n. Kysy tydllistymisen
tavoitteista ja ndkymistd.

2

Etsi tydkykya tukevia ratkaisuja yhdessd
Kaikki sairaudet eivat o asiakkaan ja ammattilaisten kanssa.
vaikuta tyékykyy Ayody Y ¥ jak

Ty® voi mybs edi verkostoja alueellanne.

kuntoutumista.

83

Tunnista asiakkaan
tydkyvyn tuen tarve.
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Tyakykyyn liittyy terveys,
toimintakyky, osaaminen,

motivaatio, tyén vaatimukset ja

at, joh yoy
ja sen kulttuuri, seka fyysiset ja
psykososiaaliset tygolot.

Ty

sai Kelan sairauspdivirahaa
vuonna 2022. Heistd

31 %

sai sairauspadivirahaa mielenter-
veyden hairion vuoksi ja

25 %

tuki- ja liikuntaelinsairauden
vuoksi.
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Tydkyvyn arviointi

ykya tyén i fiin.

Tunnista, mihin verrataan: nykyisen tyon tai tydnhaku-
ammatin vaatimuksiin (ammatillinen tySkyky) vai mihin
tahansa saatavilla olevaan tydhén (yleinen tydkyky).

Sairauspaivarahakaudella arvioit ammatillista tyGkykya.
Sen aikana tulee hoitaa ja kuntouttaa. Jos tySkyvyttémyys on

pitkittymdssd (> 300 pdivad), toimintakykyd verrataan mihin tahansa tyGhén.

Poikkeuksena julkinen sektori ja ikd = 60 vuotta.

Kun laadit B-lausunnon sairauden, vian tai vamman

aiheuttamasta tydkyvyttomyydesta, erottele

« mikd on henkilon kertomaa

« miké perustuu aiempiin merkintdihin

» mitd itse tutkit ja havaitset

» mitd johtopaatdksid teet diagnoosiin liittyvasta
tyokyvyttomyydestd ja jaljelld olevasta tySkyvysta.

Jos henkil6 on tydssa, kirjoita tydnantajalle toimitettavaksi

A-todistus samalle ajalle.

Mieti, kuka lazketieteellistd kannanottoasi kayttaa ja mihin ratkaisuihin:
» sosiaalivakuutuksen etuuksiin

» kuntoutukseen vai

- tydllistymispalveluiden suuntaamiseen.

Arvioi, tarvitsetko vield lisdtietoa, jotta voit ottaa kantaa.

Tyokyvyn edistdminen ja kuntoutus
Tyakyvyn tukemisessa tarvitaan tyskyvyn arviointia laaj;
alaisempi kdsitys tyokyvysta seka en vaikuttavista tel
Erityisen tarkedd on rak iakk kanssa yhteil

Sairauspaivarahatarpeen lisdksi kuntoutuksen mahdollisuudet tulee arvioida
Z viimeistddn, jos sairauspoissaolo pitkittyy (yli 60 pdivaa).

Pitkdan jatkuneen poissaolon aikana arvioi jaljelld olevaa tyokykya ja
mahdollisuuksia tukea tyhén paluuta tydpaikan keinoin tydta
muokkaamalla (tydterveyslaakarin arvio viimeistaan 90 paivan kohdalla)
tai tyéllistymispalveluiden tuella.

% Jos asiakkaan kanssa on aiemmin tehty kuntoutumis-, tyékyvyn tuki- tai
Eﬁ tydllistymissuunnitelmia, arvioi, miten ne ovat toteutuneet ja laadi
tavittaesssa uudet tavoitteet seka niitd vastaava suunnitelma.

Monialainen yhteistyd ja tietojen jakaminen hyddyttaa kaikkia osapuolia.

E Tietojen jakaminen vaatii kirjallisen luvan asiakkaalta. Osallistu tarvittaessa
myds sote-keskuksen tySkyvyn tuen tai tydllistymista edistavan yhteispalve-
lun (TYP) toimintaan. Tyéllisyyspalvelujen toimiin vaikuttaa |3dkarin kannan-
otto siitd, heikentadko tydnhakijan mahdollinen vamma tai pitkaaikaissairaus
hanen mahdollisuuksiaan tyGllistya tyonhakuammattteihin.

Mihin ohjata?

+ Jos asiakas on tydsuhteessa, varmista ettd tydterveyshuolto tietaa tydkyvyn
alenemasta. Ohjaa asiakas tySterveyshuoltoon tyékyvyn arvioimiseksi
ja tukemiseksi tai kuntoutukseen ohjaamiseksi.

« Jos asiakas on tydton, chjaa hyvinveintialueen palveluihin. @

« Jos asiakas on eldkkeelld, mutta haluaa tyhén, ohjaa TE-palveluihin.
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Tulostettava tai tallennettava infograafi
avuksi tyokyvyn tuen tarpeen arviointiin ja

ratkaisujen etsintaan.




Laakareiden arvioita
osaamisestaan ennen koulutusta
(n=40)

o Laakareista valtaosa (80 %) kohtasi asiakkaan
tyokyvyn tukeen liittyvia asioita vahintaan kerran
viikossa.

» Odotukset koulutuksesta liittyivat erityisesti eri
toimijoiden roolien kirkastamiseen, asiakkaan
ohjaukseen ja muiden toimijoiden toimintaan.

* Puolet (48 %) arvioi, ettei tunne hyvin omaa
rooliaan palvelujarjestelmassa.

» Lahes puolet koki, ettei osaa tunnistaa asiakkaan
tyokyvyn tuen tarvetta ja kolmannes arvioi, etta
osaa melko tai erittain huonosti ohjata asiakasta
hanen tarvitsemiinsa palveluihin.
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Koulutusrakenne on kattava ja
osoittaa myos sitd, etta
ladkdrin tyossd lausunnon
laatiminen on murto-osa siita
osaamisesta, joka tyokyvyn
tuen asioissa tulisi hallita.

Laakari tyokykya tukemassa —-koulutuksen
osallistuja
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Koulutuksia voidaan hyodyntaa:

Monialaisen ja moniammatillisen yhteistyon tukena

Organisaatioiden henkilostékoulutuksessa

Uusien tyontekijoiden perehdytyksessa

Organisaation oman toiminnan kehittamisessa

Asiakastyon tukena

Ammatillisessa taydennyskoulutuksessa

Tutkintokoulutuksessa (valinnaiset opinnot)
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Koulutusten kehittajat
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Inna Maj Irmeli Pehkonen

tutkija, pp vanhempi asiantuntija
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#KestavaKasvu

Kiitos!

nina.nevala@ttl.fi
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