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Tyontekija saa sahkopostiin tiedon kyselysta ja vastaa kyselyyn.
e Tyohyvinvointikysely toteutetaan 1krt/vuosi loka-marraskuussa ja jatkuva pulssikysely 3—4 krt/vuosi.

Esihenkildt kayvat lapi tuloksia tydyhteisdissaan mahdollisimman nopeasti kyselyjen toteuttamisen jalkeen.
e Esihenkil6 antaa palautetta/tunnustusta ja nostaa esiin tyoyksikkonsa positiiviset onnistumiset ja saavutukset seka yksikkokohtaisesti etta henkilokohtaisesti.

Vastuualuejohto kasittelee ja keskustelee henkiloston kokemuksista 3—4 kertaa vuodessa omissa johtoryhmissa.

Toimialuejohto kasittelee ja keskustelee henkildston kokemuksista 2 kertaa vuodessa tyokykyjohtamisen ohjausryhmissa.

Vastuu- ja toimialuejohto seuraa 2 kertaa vuodessa henkilostokokemuksen tuloksia seka esihenkildiden kirjaamia jatkotoimenpiteita tulosportaaleissa.
e Vastuu- ja toimialuejohto auttaa tarvittaessa yksikon esihenkil6ita kehittamistoimenpiteiden toteutuksessa.

Johtoryhma/HR kasittelee ja keskustelee henkiloston kokemuksista 2 kertaa vuodessa hyvinvointialueen johtoryhmassa.
e Johtoryhma/HR seuraa vuosittain ja tarvittaessa antaa tukea vastuu- ja toimialuejohdolle.

Tyontekijat ja henkildstokokemustyoryhma osallistuvat mukaan sovittuihin kehittamistoimenpiteisiin.
e Toimenpiteiden avulla esihenkilot voivat parantaa prosesseja ja kdytantoja seka luoda positiivisen ja tuottavan tydympariston, joka tukee tyontekijéiden hyvinvointia ja tehokkuutta osana paivittdisjohtamista.

Esihenkilot, vastuu- ja toimialuejohto seuraavat, arvioivat ja kehittavat henkilostokokemusta seka asettavat tavoitteet niiden saavuttamiseksi.
e Mita kuuluu kyselyn tuloksista, raportoidaan kerran vuodessa ja Pulssi kyselysta raportoidaan nelja kertaa vuodessa organisaation johdolle.

e Samalla peilataan henkilostékokemusta asiakaskokemukseen.

Tarpeiden mukaan sovitaan hyvinvointialuetason laajuisista kehittamistoimenpiteistd, jotka edistavat ja parantavat hyvaa henkildstokokemusta.
Satakunnan hyvinvointialueen johtoryhma / HR maarittelee tavoitetasot.

Tuloksista raportoidaan myos vahintadn vuositasolla yhteistyotoimikuntaan (YTT).
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