Psykososiaalisten
menetelmien
kayttoonotto- ja
koordinaatiomalli:
Ohjekirja

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Miksi tarvitaan menetelmien kayttoonotto- ja
koordinaatiomalli?

« Kayttoonottoprosessin kehittamisella pyritaan

lisaamaan menetelmien valinnan, kayttoonoton ja yllapidon suunnitelmallisuutta

parantamaan menetelmien juurtumista palvelujarjestelmaan, palveluihin ja tyontekijan tyohon
vahentamaan paallekkaisia kayttoonottoja ja muutoksia

lisaamaan menetelmien valinnan yhdenmukaisuutta ja menetelmien saatavuuden yhdenvertaisuutta
parantamaan menetelmakoulutusten siirtymista asiakashyodyksi

parantamaan menetelmauskollisuutta eli sita, etta menetelmia kaytetaan niin kuin niita on tarkoitettu
kaytettavan

parantamaan kouluttamisen kustannushyotyja
selkeyttamaan rooleja ja vahvistamaan koordinaatiota

lisaamaan yhteistyota palvelujen ja yksikkojen valilla

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Menetelman valinnan kriteerit tiiviisti

Vahva tutkimusnaytto vaikuttavuudesta seka kustannusvaikuttavuudesta (Suomi / lansimaat)
Asiakastarve on kartoitettu kattavasti (asiakas, tyontekija, tilastot) ja menetelma vastaa tarpeeseen
Soveltuu ja on integroitavissa palvelujarjestelmaan, palveluun ja tyontekijoiden tyonkuviin
Kayttoonotto on oikea-aikaista

Johdolla, esihenkiloilla ja tyontekijoilla on yhteinen tavoite, tahtotila ja visio

Pitkaaikainen kouluttaminen ja yllapitaminen on mahdollista olemassa olevilla resursseilla

Menetelmalla on jatkuvuutta (kotipesa, jatkuva koulutustoiminta)

Pirkanmaan
hyvinvointialue



s

Kayttoonottoprosessin vaiheet

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Menetelmien suunnitelmallinen kayttoonottoprosessi

* Menetelman nayton,
tarpeen ja
soveltuvuuden arviointi

« Kayttoonoton
mahdollisuuksien arvio

* Yhteinen visio, tavoite
ja tahtotila

e Paatoksenteko seka
viestinta paatoksesta

 Tyontekijoiden ja
asiakkaiden osallisuus

Pirkanmaan
hyvinvointialue

) VALMISTELU

=)

« Kayttoonottosuunnitel-
man tekeminen

*Vastuiden ja roolien
maarittely

« Kayttoonottoa
edistavien ja estavien
tekijoiden
tunnistaminen

» Sitoutuminen

*Viestinta ja dialogi

2

KAYTTOONOTTO

* Menetelman
koulutukset ja kaytto
alkaa

* Toiminnanmuutoksen
johtaminen

* Tukirakenteiden
kaynnistaminen

*Viestinta ja dialogi
* Ongelmiin reagointi
* Seuranta ja arviointi

YLLAPITO

* Pysyvat koordinaatio-
ja tukirakenteet

«Seuranta ja arviointi
» Osaajakapasiteetin
yllapito

* Menetelman yllapito
osana
palveluprosesseja

* Tarv. menetelman
suunnitelmallinen
paattaminen

Yhteinen ohjeistus seka tyokaluja johdolle, esihenkildille ja tyontekijoille
prosessin johtamiseen ja toteuttamiseen

Prosessin pohjana



https://kasvuntuki.fi/implementointi/implementointiopas/4-implementointi-prosessina/

Pirkanmaan
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Kartoitusvaiheen tehtavat

* Arvioida menetelman ominaisuuksia, uuden
menetelman tarvetta, soveltuvuutta,
tutkimustietoa seka kayttoonoton
mahdollisuuksia

» Luoda yhteinen visio, tavoitteet ja tahtotila

» Tehda harkittu ja perusteltu paatos
kayttoonotosta

* Viestia paatoksesta

» Osallistaa prosessiin alusta alkaen
tyontekijoita ja asiakkaita

> KARTOITUSVAIHEEN TSEKKILISTA


https://innokyla.fi/sites/default/files/2024-12/Kartoitusvaiheen%20tsekkilista_k%C3%A4ytt%C3%B6%C3%B6nottoprosessi.pdf

Valmisteluvaiheen tehtavat

« Tehda kayttoonottosuunnitelma
« Koota kayttoonottotiimi

« Tunnistaa kayttoonoton onnistumista edistavat
ja estavat tekijat, vahvistaa hyvia asioita ja
ratkoa hankaluuksia

* Varmistaa koko organisaation sitoutuminen
tavoitteeseen ja vahvistaa yhteista tahtotilaa ja
visiota

* Viestia ja mahdollistaa dialogi

Pirkanmaan
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> KAYTTOONOTTOSUUNNITELMA


https://innokyla.fi/sites/default/files/2024-11/K%C3%A4ytt%C3%B6%C3%B6nottosuunnitelman%20pohja_k%C3%A4ytt%C3%B6%C3%B6nottoprosessi.pdf

Kayttoonottovaiheen tehtavat

Toteuttaa kayttoonottosuunnitelmaa

Johtaa toiminnanmuutosta

Tuen antaminen ja tukirakenteiden
kaynnistaminen

Kayttoonotto

Viestinta ja dialogi

Ongelmiin reagointi

Kayttoonoton, menetelman kayton,
vaikutusten ja asiakaskokemuksen seuranta

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Yllapitovaiheen tehtavat

« Kayttoonottosuunnitelman toteuttaminen

* Pysyvien koordinaatio- ja tukirakenteiden
yllapito

* Menetelman kayton, osaajakattavuuden,
juurtumisen, vaikutusten, asiakaskokemuksen
ja menetelmauskollisuuden seuranta seka
seurantatiedoista viestiminen

« Osaajakapasiteetin ja osaamisen yllapito seka
taydennyskoulutus

* Menetelman huomioiminen uusien
kayttoonottojen ja muutosten suunnittelussa

 Tarvittaessa menetelman kayton

Pirkanmaan suunnitelmallinen paattaminen

hyvinvointialue
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Menetelmien koordinaatiomalli

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Sisa-Suomen yhteistyoalueen
lasten ja nuorten
psykososiaalisten
menetelmien osaamiskeskus *

Kanta-Hame Pirkanmaa Etela-Pohjanmaa
Koordinaatioyksikko Pirha/Tays
Keskeiset tehtavat:

Hyvinvointialuekohtainen toiminta Uusien menetelméatarpeiden ja menetelmien

» Koordinaattori kartoittaminen ja arviointi

* Menetelmavastaavat Menetelmien kayttéonoton suunnittelu,

* Menetelmakouluttajat toteuttaminen ja arviointi

* Menetelmaohjaajat Menetelmien juurtumisen ja

+ Menetelmdosaajat menetelmauskollisuuden tukeminen ja arviointi

Menetelmaosaaja- ja ohjaajarekisterin ja

Sidosryhmat verkostojen yllapitaminen

* THL, STM, ltla i Kansallinen yhteistyd

* Menetelmien kotipesat

* Muut hyvinvointialueet ja yta-alueet

* Yliopistot ja tutkimusorganisaatiot w
« Jarjestot

Pirkanmaan
hyvinvointialue *Rakenne mallinnettu Viva-projektissa (2021-2023)



Koordinaatiomalli

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Asiakkaat ja menetelmaa kayttavat tyontekijat

Menetelma 1 Menetelma 2 Menetelma 3
kayttoonottotiimi kayttoonottotiimi kayttéonottotiimi

Sisa-Suomen
menetelmaosaamiskeskus =
alueellinen implementointitiimi

Kansallinen ohjaus ja arviointi seka implementoinnin tuki



Implementointitiimi

» Pysyva menetelmista riippumaton rakenne
* Tiimin tehtavat
« Vastaa menetelmien kayttoonottoprosessista
(kartoitus, valmistelu, kayttoonotto, yllapito)

* Menetelmien valintapaatosten valmistelu
johtoryhmalle

« Kayttoonottosuunnitelman teon ja toteuttamisen
koordinointi ja seuranta (tavoitteet, vastuut,
aikataulut ym.)

« Kayttoonoton tuki seka reagointi haasteisiin

« Kayton, vaikutusten, tyontekija- ja
asiakaskokemuksen, juurtumisen ja
menetelmauskollisuuden seuranta

« Uuden tutkimustiedon seuranta ja tiedon kasittely

Pirkanmaan
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 Tiimin kokoonpano
* Menetelmia koordinoivat henkilot
« Vastuualuejohtajat ja muut keskeiset johtotasolta

« Palvelupaallikdiden ja esihenkiloiden edustus kaikilta
vastuualueilta

* Menetelmaosaajien, -ohjaajien ja -kouluttajien
edustus
* Mukana myos sovitusti / tarpeen mukaan tai
erikseen sovituilla tavoilla
» Asiakasedustus (lapset, nuoret, huoltajat)
« TyoOntekijoiden edustus laajemmin
« Tiedolla johtamisen edustus
« Keskeisia yhteistyotahoja

* Menetelmien kotipesat, koulutus- ja viestintapalvelut,
tiedolla johtaminen ja it-kehittaminen,
tutkimuslaitokset, kansalliset ja yta-tasoiset verkostot
ja kehittaminen



Menetelmakohtaiset kayttoonottotiimit

« Valiaikainen tukitiimi valmistelu- ja
kayttoonottovaiheisiin. Aktiivisen vaiheen
jalkeen vastuu siirtyy implementointitiimille.

- Kootaan menetelman kayttoonottopaatoksen
jalkeen
 Tiimin kokoonpano
* Menetelmaa koordinoiva henkilo
» Palvelupaallikdiden ja esihenkiloiden ja
tyontekijoiden edustus kaikista palveluista, joita
kayttoonotto koskee
* Menetelmaosaajien, -ohjaajien ja -kouluttajien
edustus

« Mukana sovitusti / erikseen sovitulla tavalla
 Asiakasedustus (lapset, nuoret, huoltajat)

* Tyontekijoiden edustus laajemmin

Pirkanmaan
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* Tiimin tehtavat

* Toimii konkreettisemmalla tasolla kuin

implementointitiimi

« Tekee kayttoonottosuunnitelman implementointitiimin

tuella

Toteuttaa kayttoonottosuunnitelmaa (mm. koulutusten
koordinointi, viestinta, tukirakenteiden yllapito ja
kehittaminen)

Tukee arjessa kayttoonottoa, kasittelee ja ratkaisee
haasteita seka vahvistaa onnistumisia

Seuraa ja raportoi menetelman kaytosta, vaikutuksista,
tyontekija- ja asiakaskokemuksesta, juurtumisesta ja
menetelmapysyvyydesta implementointitiimille

On tarvittaessa yhteydessa menetelman kotipesaan /
kehittajatahoon (menetelman laadunvarmistus,
ongelmatilanteet, lisakoulutus)



Keskeiset toimijat menetelman juurruttamisessa

Tyontekijat

Kotipesat ja hva:n

menetelmakouluttajat Lahiesihenkilot

Menetelman juurtuminen =
asiakashyoty

Koordinaatio Menetelmaohjaajat

Ylin johto ja keskijohto

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Toimijoiden tehtavat

» Juurtumisen kannalta on keskeista, etta kukin toimija tietaa, mika on
omat tehtavat menetelman kayttoonottoprosessissa.

* Seuraavissa dioissa on esimerkki, millainen roolijako voisi olla.
* Diassa 17 on kuvattu kunkin toimijan rooli yleisesti
* Dioissa 18-21 on eritelty toimijoiden roolit vaiheittain

Pirkanmaan
hyvinvointialue



Eri toimijoiden tehtavat kayttoonottoprosessissa

LAHIESIHENKILO
Sitoutuminen yhteiseen tavoitteeseen
YLIN JOHTO JA KESKIJOHTO Tyontekijoita johtaminen ja tukeminen kayttdonottoprosessissa
Strateginen johtaminen Aktiivinen yhteistyo koordinaation kanssa prosessin eri vaiheissa
Koko organisaation sitouttaminen tavoitteeseen TYONTEKIJAT
Koulutusten, kayton ja juurtumisen mahdollistaminen Dialogi esihenkilon ja tyoyhteison kanssa prosessin eri vaiheissa
Sitoutuminen opiskeluun ja menetelman kayttoon
Menetelman juurtumisen edistaminen tyOyhteisossa

MENETELMAOHJAAJA
Menetelmaohjaajana ja -asiantuntijana toimiminen
Tyontekijoiden tukeminen menetelman oppimisessa ja kaytossa

KOORDINAATIO

(IMPLEMENTOINTI- JA KAYTTOONOTTOTIIMI, e : :
KOORDINAATTORIT) Yhteistyo ja viestinta koordinaation kanssa

Vastuu kayttoonottoprosessin etenemisesta ja seurannasta KOULUTTAJA
Koordinointi ja tukeminen kayttéonottoprosessin sen eri vaiheissa Menetelmaa koskevan tiedon jakaminen hyvinvointialueille

Yhteisty® ja viestinté prosessissa mukana olevien tahojen kanssa Koulutustoiminnan suunnittelu ja toteuttaminen yhteistyossa
koordinaation kanssa

Juurtumisen ja menetelmauskollisuuden tukeminen

Pirkanmaan
hyvinvointialue




Kartoitusvaiheen tehtavat

JOHTO

Kokonaistilanteen arvioiminen
implementointitiimin kokoaman tiedon
perusteella

Taloudellisten resurssien ja oikea-
aikaisuuden seka muiden reunaehtojen
kartoittaminen

Paatoksenteko, otetaanko menetelma
kayttoon vai ei, ja viestinta siita

IMPLEMENTOINTITIIMI

Vastaa kartoitusvaiheen toteutumisesta
seka tiedon ja materiaalin kokoamisesta

Valmistelee johtoryhmalle koonnin
kayttoonottoa koskevaa paatosta varten

Yhteydenpito ja viestinta
kartoitusvaiheessa mukana oleville
tahoille

Yhteys kouluttajatahoon

Kansallinen kehittaminen ja yhteistyo

Pirkanmaan
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LAHIESIHENKILO

Asiakastarpeiden ja tyontekijoiden
osaamistarpeiden tunnistaminen

Muiden kaytossa olevien menetelmien ja
mahdollisten paallekkaisyyksien
kartoittaminen

Yksikon kokonaistilanteen ja
muutosvalmiuden arvioiminen

Dialogi henkiloston kanssa

MENETELMAOHJAAJA

Menetelmakohtaisena asiantuntijana
toimiminen tarvittaessa

TYONTEKIJA

Koulutustarpeiden tunnistaminen
(asiakastarpeet, osaamistarpeet)

Tarpeista viestiminen lahiesihenkilolle
Osallistuminen yhteiseen keskusteluun

KOULUTTAJA

Menetelmaan, koulutusprosessiin ja
yllapitorakenteisiin liittyvan tiedon
tuottaminen

Menetelmaluotaimen tayttd pyydettaessa




Valmisteluvaiheen tehtavat
ESIHENKILO TYONTEKIJA

Viestinta henkildstolle kayttdonoton Osallistuminen yhteiseen keskusteluun

Strategiset linjaukset, joilla mahdollistetaan valmistelusta T - e s
menetelman kouluttaminen, kaytto ja _ _ . Viestinta e&h_e_nkﬂqlle kaytt_oonotossa
juurtuminen Dialogi henkiloston kanssa huomioitavista asioista

Budjetointi Henkiloston sitouttaminen tavoitteisiin Tydntekijaedustus kayttdéonottotiimissa

Viestinta kayttoonottotiimille kayttoonotossa Oma sitoutuminen tavoitteeseen seka tiimin

Koko organisaation sitouttaminen T e . : PO
huomioitavista asioista sitoutumisen edistaminen

IMPLEMENTOINTITIIMI KAYTTOONOTTOTIIMI MENETELMAOHJAAJA KOULUTTAJA

Kayttd6nottotiimin perustaminen ol O__sarl]l.istuu .
e . A : menetelm&ohjausprosessin
Kayttéonottosuunnitelman Kayttoonottosuunnitelman suunnitteluun kéjilyttt')%nottotiimin Koulutusten suunnittelu

alullepano tekeminen kanssa yhteistydssa kayttoonottotiimin

KéyttoGnottosuunnitelman teon Yhteydenpito kouluttajatahoon Menetelmakohtaisena kanssa
tuki ja seuranta

asiantuntijana toimiminen

Pirkanmaan
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Kayttoonottovaiheen tehtavat

ESIHENKILO TYONTEKIJA

Huolellinen koulutettavien valinta suunnitelman - . .
. : Henkilokohtainen suunnitelma
mukaisesti : X N
kouluttautumiseen ja menetelman kayttoon

Strategiset linjaukset, joilla mahdollistetaan Koulutukseen osallistumisen ja opiskelun esihenkilon tuella
mahdollistaminen : . . , .
Sitoutuminen opiskeluun ja menetelman

menetelman kouluttaminen, kaytto ja
juurtuminen Onnistumisten esille tuominen seké kayttoa kayttoon suunnitelman mukaisesti

hidastaviin tekijoihin reagointi : : : : ..
o ) Haasteiden esille tuominen ja ratkaisujen
Menetelman kayton ja koulutusten etenemisen etsiminen tydyhteisdssa
seuranta ja tuki

Kayttoonoton seuranta

MENETELMAOHJAAJA KOULUTTAJA

IMPLEMENTOINTITHMI KAYTTOONOTTOTIIMI

Kayttoonottosuunnitelman - L Menetelmainfoihin ja verkostoihin
BN, LTSN osallistuminen sovitulla tavalla

toteuttaminen ja paivittaminen e : :
A . ; verkostoihin osallistuminen
rien tuki kayttoonotolle, . Toteuttaa menetelmakoulutusta
HemsimEolfE e suunnitelman mukaisesti

haasteiden ratkaiseminen ja
onnistumisten vahvistaminen Haasteiden esille tuominen ja Tarjoaa ja toteuttaa
: o ratkaisujen etsiminen e :
Seuranta ja raportointi Kayttsonottotiimin kanssa kertaustlfjoktél\tljégs;cgi rJ:i rj}l::;tumlsta

Yhteydenpito kouluttajatahoon

Kayttoonottotiimin paattaminen
yllapitovaiheeseen siirryttaessa

Kayttoonottotiimin tyon tukeminen

Kayttoonottoprosessin seuranta ja
ohjaus

Raportointi johtoryhmalle
kayttoonoton etenemisesta

Pirkanmaan
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Yllapitovaiheen tehtavat

Mittareiden seuranta ja tiedolla johtaminen
Menetelman pysyvyyden seuranta

Suunniteltu menetelman kayton
lopettaminen, jos tarve poistuu tai tulee
korvaava menetelma

IMPLEMENTOINTITIIMI

Kayttoonottotiimin toiminnan paatyttya
menetelman yllapidon koordinointi siirtyy
implementointitiimille

Menetelman kayton, vaikutusten,
menetelmauskollisuuden ja juurtumisen tuki
ja seuranta

Uuden tutkimustiedon seuranta ja tiedon
kasittely

Perus- ja taydennyskoulutuksen koordinointi
Yhteydenpito kouluttajatahoon
Kansallinen kehittaminen ja yhteistyo

LAHIESIHENKILO

Menetelman kayton ja juurtumisen seuranta
ja tuki yksilo- ja tiimitasolla

Menetelman saanndllinen esillapito
tyopaikkakokouksissa ja
kehityskeskusteluissa

Dialogi tyontekijoiden kanssa

Koordinaation tuottaman seurantadatan
kasittely tyontekijoiden kanssa

MENETELMAOHJAAJA

Menetelmaohjaus
Menetelman kayton tuki sovitulla tavalla

Osallistuminen verkostoihin, kertauspaiviin
ym. menetelmaasiantuntijana

TYONTEKIJA

Oman osaamisen yllapitaminen
Menetelman kayttaminen saannollisesti

Kertaus- ja tdydennyskoulutuksiin
osallistuminen

Verkostoituminen muiden
menetelmaosaajien kanssa

Osallistuminen tyoyhteison dialogiin
menetelman kaytosta

KOULUTTAJA

Tarjoaa ja toteuttaa perus- ja
kertauskoulutusta

Yhteistyo koordinaation kanssa menetelman
juurtumiseksi ja menetelmauskollisuuden
sailymiseksi

Uudesta tutkimustiedosta ja uudistuksista
viestiminen




Yleisperiaatteita

Pirkanmaan
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Tyontekijoiden ja asiakkaiden
osallisuus prosessissa

« Tyontekijat
« Kyselyt
 Ajatushautomot, tyopajat, tyoryhmat
 Kasittely saanndllisesti palavereissa
« Kuuleminen, dialogisuus, lasnaolo
 Asiakkaat
« Kyselyt tarpeista

Asiakaspalautteet menetelmista

Asiakasfoorumit, ajatushautomot, tyoryhmat

Kokemusasiantuntijat

Asiakasanalyysit
Pirkanmaan
hyvinvointialue



Seurannan periaatteet

« Kaikista menetelmista seurataan

» Koulutettujen tyontekijoiden maaraa ja alueellista
jakautumista

Menetelman juurtumista (esim. Nomad)

Menetelman kayttoa

Menetelman vaikutuksia

Jatkohoidon / -tuen tarvetta jakson jalkeen

Keskeytyneita jaksoja

Asiakaspalautetta jakson jalkeen

Pirkanmaan
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https://kasvuntuki.fi/implementointi/nomad-webropol/

Pirkanmaan
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Viestinta

Viestinta on erilaista eri prosessin vaiheissa ja se
tulee suunnitella vaiheittain

Viestinnan kohderyhmia on useita: esihenkilot,
tyontekijat, sidosryhmat, asiakkaat jne. Viestinta
suunnitellaan kohderyhmakohtaisesti.

Viestinta on tarkea aloittaa varhaisessa vaiheessa

Viestinnan tulee olla avointa, selkeaa ja
johdonmukaista

Viestinnassa tarkea huomioida myos innostavuus ja
positiivisuus, esim. nostetaan esiin onnistumisia

Valtetaan yhtaaikaista massaviestintaa esihenkiloille
ja tyontekijoille. Sen sijaan viestitaan ensin
esihenkiloille, jotta esihenkilot saavat ensin tiedon ja
ehtivat itse omaksua sen seka kysya tarkentavia
kysymyksia ennen henkilostoviestintaa.

Erityisesti henkilostoviestinnan suunnittelussa
esihenkiloiden osallistaminen on tarkeaa



Henkiloston nakemyksia
juurtumiseen vaikuttavista tekijoista
Ja menetelmatuesta

Pirkanmaan
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Menetelman juurtumista edistavat teki

Menetelma on tehokas ja vaikuttava

Menetelma lisaa tyon tavoitteellisuutta,
tuloksellisuutta ja resurssitehokkuutta

Menetelma Menetelma on toimiva, helposti toteutettavissa,
joustava, selkea, monipuolinen ja
monikayttdinen

Menetelmalla on selkea rakenne ja ohjeistus
Menetelma on aikarajattu

Menetelman kaytté on mahdollista osana
nykyista tyota

. e Menetelma sopii tyohon, tyonkuvaan ja
Tyontekija ja tydotteeseen

organisaatio Menetelma on osa rakenteita
Menetelmaan on vahva tuki tyoyhteisossa
Menetelmaosaajia on riittavasti tyoyhteisossa

On oma motivaatio menetelman kayttoon

Pirkanmaan
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Menetelma on sopiva asiakkaille
Menetelmalle on tarvetta

Menetelmalla voidaan vastata
asiakkaiden tarpeisiin

Menetelman hyodyt ovat nahtavissa

Hyva ja kattava koulutus, joka sisaltaa
kaytannon harjoituksia

Koulutuksen aikainen ja jalkeinen
menetelmaohjaus

Menetelmaosaajien verkosto

Koulutukseen kuuluva implementoinnin
tuki

Taydennyskoulutus koulutuksen jalkeen



Menetelman juurtumista hidastavat tekijat

Liian pitka ja tyolas malli struktuurin mukaisena
Liian kevyt menetelma

Liian strukturoitu ja jaykka

Ei ole kayttajaystavallinen menetelma

Ei tuo mitaan uutta tydoskentelyyn

Ei materiaalia eri kielilla

Asiakkaat eivat motivoidu tai sitoudu
tyoskentelyyn

Ei 16ydy sopivia asiakkaita

Yhteistyokumppanit eivat ohjaa
asiakkaita

Menetelmalle ei ole tarvetta

Menetelma vaikea sovittaa asiakkaan
arkeen

Menetelma

Ei sovi tydonkuvaan, tydarkeen tai omaan
tyootteeseen

Ei ole mahdollista toteuttaa menetelmaa tyossa
Kuormittava tyotilanne

Ei ole muita menetelmakoulutettuja tiimissa Ei ole saanut menetelmaohjausta

Tyontekija ja koulutuksen jalkeen

Ei ole tyoparia tydoskentelyyn

organisaatio

Ei saanut koulutuksesta riittavia evaita
kayttoon

Menetelma ei ole kohdennettu oikeaan
palveluun

Menetelman kaytosta ei ole sovittu, ei ole
rakenteissa

Pirkanmaan Koulutuksesta on kauan, eika ole kayttanyt
hyvinvointialue menetelma3



1. Menetelmallinen tuki

Menetelman soveltaminen / muokkaaminen paremmin asiakkaiden
tarpeisiin soveltuvaksi asiantuntijoiden kanssa

Koulutuksen vahvistaminen tai pidentaminen

Kertauskoulutuksia ja syventavia koulutuksia

Saannollinen menetelmakohtainen tydonohjaus koulutuksen jalkeen
Mentorointia koulutusvaiheessa ja sen jalkeen

Vertaistukea, -ohjausta, -tapaamisia, -keskusteluja

2. Menetelmien koordinaatio ja koulutussuunnittelu

Vahva menetelmien koordinointi
Riittava tiedottaminen koordinaation taholta
Kaytettavien menetelmien suunnitelmallisuus

Useampien tiimin jasenten kouluttaminen yhta aikaa / koulutettujen
lisdaminen yksikkoon

3. Konkreettiset kdayton edellytykset

Palveluiden valista yhteistydta ryhmien jarjestamisessa ja tyoparin
muodostamisessa

Tydparin varmistaminen

Tarvittavat tilat, materiaalit ja muut tarvittavat asiat menetelman kayttoon

Pirkanmaan
hyvinvointialue

Toiveet menetelman kayton tuesta

4. Johdon ja esihenkilon tuki

Yhteinen ymmarrys ja tahtotila menetelmien kaytosta

Johdon seuranta ja arviointi uusien menetelmien juurtumisesta
kaytantoon

Ei kehiteta koko ajan uutta, vaan pysytaan sovituissa malleissa

Johdon ja esihenkildiden ymmarrys menetelman hyodyista seka tuki
menetelman kayttoon myos ajallisesti

Lupa ja resursseja suunnitella, valmistella, toteuttaa, arvioida ja opiskella
Sopimista ammattiryhmien / tiimin jasenten valisesta tyonjaosta
Keskustelua, mihin tydaikaa suunnataan

Priorisointia, mita jatetdan pois uuden menetelman tullessa

Menetelmaosaamisen nakyminen palkassa

5. Asiakas- ja yhteistyoprosessien kehittaminen

Menetelman sisallyttaminen osaksi palveluja, rakenteita ja prosesseja
Maarittely, mita menetelmaa missakin palvelussa kaytetaan

Sopivien asiakkaiden tunnistamisen ja ohjautumisen parantaminen seka
ohjautumisen kaytantdjen selkiyttaminen

Muiden ammattilaisten ja yhteistydkumppaneiden tiedottaminen
menetelmasta ja palveluun ohjautumisesta
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