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Työkykyhaastattelu terveydenhuollossa

Asiakkaan työ- ja 
toimintakyvyn arvioinnin tarve 

tunnistetaan

Asiakkaan nimi laitetaan 
ammattilaisen, jolla 
työkykyosaamista, 
ajanvarauskirjalle

Ammattilainen on 
asiakkaaseen yhteydessä 
puhelimitse ja varaa ajan 

työkykyhaastatteluun, jos se 
todetaan tarpeelliseksi

Vastaanotolla selvitetään 
perustiedot, koulutus- ja 

työhistoria, työkykyyn 
vaikuttavat oireet ja sairaudet 

sekä aiemmat lausunnot

Asiakkaan asia voidaan viedä 
SOTE:n matalan kynnyksen 

konsultaatioon, jos 
suunnitelman tekemiseen 
tarvitaan moniammatillista 

näkemystä

Tehdään tarvittavat 
selvitykset ja tutkimukset, 

tarvittaessa ohjataan 
kuntoutukseen tai 

erikoissairaanhoidon 
kuntoutuspoliklinikalle

Ohjataan asiakas tarvittaessa 
lääkärin vastaanotolle, jos 

tarvitaan lausuntoja

Seurataan asiakkaan 
prosessin etenemistä ja 

tuetaan asiakasta prosessin 
aikana

Tehdään jatkosuunnitelma 
asiakkaan kanssa ja 

tarvittaessa ohjataan työkyvyn 
tuen tiimiin


	Työkykyhaastattelu terveydenhuollossa

