
Työtön 
työnhakija
Työllisyyden
hoidossa

Työtön 
työnhakija
AKSU

Työtön 
työnhakija
TYM

Työtön- ei työnhakija
Työkyvytön
Eläkesuuntautunut, useita hylkyjä saanut
Ei edellytyksiä työelämään
Ei työllisyydenhoidon tai työkyvyn tuen 
palveluissa

PALVELUTARPEEN ARVIO

• Varhaisen tuen kartoitus ja tunnistaminen

• Työkykypistemäärä =Työ- ja toimintakyvyn peruskysymykset

-> Työkykypistemäärän tason mukainen eteneminen

• Työkykyhaasteen esitietojen koonti, yhdistäminen ja arviointi

• Tavoitteiden ja palvelujen yhteensovittaminen

• Suostumuslomake Y100 asiakkaalta tietojen vaihtoon ja yhteistyöhön

• Työttömien terveystarkastukseen ohjaaminen, lähete ja liitteet + esitietolomake

Perusterveystarkastus (Taso 1)
Terveystarkastus osana jäljellä olevan työkyvyn selvittelyä (Taso 2)
Terveystarkastus osana moniammatillista työkyvyn selvittelyä (Taso 3)
• Palaute; arvioida terveydentilaa työssä selviytymisen ja työllistymisen 

näkökulmasta sekä kartoittaa terveydentilasta niihin mahdollisesti 
aiheutuvia riskejä (jäljellä oleva työkyky) sekä kuntoutustarpeen arvio

Ohjaus muiden ammattilaisten palveluihin
Hyvinvointilähete
Ohjaus lääkärille työkykyarvioon/työkykylausuntoa varten, työkykyverkostoon
TYM-palvelun asiakkaille TYM prosessin mukaisella toiminnalla lääkäriaika
AKSU- asiakkaat perusterveydenhuollon lääkärille lähettävän tahon 
koostamilla esitiedoilla ja lähetteellä

Työkykylausunto jäljellä olevasta työkyvystä (lääkärivastaanotto) (Taso 1)

• TE/ Kuntakokeilun lähetteellä ja liitteillä .Työkykylausunto (B-lausunto) jäljellä olevasta työkyvystä huomioiden 

hakuammatti/ ammatillisen kuntoutuksen suuntaus, koulutus jne.

Työkykyarvio jäljellä olevasta työkyvystä (lääkärin perustason työkykyselvittely) (Taso 2)

• Lääkärikäynnin valmistelu esitietojen ja työllisyyden edistämisen sekä työkyvyn tuen palvelujen yhteisen 

suunnitelman mukaisesti (palvelutarpeen arvioiden kartoitetut tiedot, toteutuneiden palvelujen palauteet, 

vahvuudet voimavarat, osaaminen, työ- ja toimintakyvyn oma-arvio, yhdistetyt tavoitteet ja suunnitelmat)

Moniammatillinen työkykyarvio (lääkärin laaja-alainen työkykyselvittely) (Taso 3)

• monialaisella verkostoyhteistyöllä, eri ammattilaisten työpanosta hyödyntäen, asiakkaan kokonaistilanteen 

tarpeen mukaisesti

TYM- lääkärin 
vastaanotto
Osana monialaista 
Yhteistoimintamallia

Työkykyarvioiden ja 
työkykylausuntojen 
TASOT samat kuin 
jäljellä olevan 
työkyvyn 
selvittelyssä

Monialaisen  työllisyyttä 
edistävä palvelun 
palvelutarpeen arvio

Asiakkaan
kokonais-
tilanteen
selvittämi-
nen

• Lähityöntekijä
• Verkostotyö
• Neuvottelu
• Konsultointi
• Suunnitelmien 

ja palvelujen 
yhteensovitta-
minen

TYÖKYKYVERKOSTON
KONSULTAATIO
Palvelukäsikirja
Kriteerit ohjaukseen
Kartoituslomake
Koordinoiva työntekijä
Konsultaation suositukset

Hoidon tarpeen arviointi
• Työkykypistemäärä, tavoite, hylkypäätöstieto
• Asiakkaan entuudestaan tunteva työntekijä

tekee lähetteen ? (Y100 suostumus)
• Työttömien terveystarkastuksen hyödyntäminen
• Ajan varaus tutulle lääkärille
• Lääkärin arvion perusteella pyydetään

muiden ammattilaisten arvioita ja apua

Perusterveydenhuollon lääkäri
• Kokonaistilanteen kartoittavat tiedot, 

hylkypäätöstieto

• Työkykypistemäärä

• Verkostoneuvottelu asiakasta entuudestaan 

tuntevien kanssa

• Muiden ammattilaisten arviot

• Terveys-,hoito- ja kuntoutussuunnitelma

• Asiakkaan suunnitelmallinen seuranta

• Ohjaus muihin tarvittaviin palveluihin

PROSESSITAVOITE:
❖ Jäljellä olevan työkyvyn tuki
❖ Työllisyysmahdollisuuksien edistäminen
❖ Työssä pysymisen tuki
❖ Työhön paluun tuki

Työtön- ei työnhakija
Ei palveluissa
Haluaa selvittää 
työ- ja
toimintakykyä 
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