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Tyokykykoordinaattoritoiminta tyokyvyn
tuen mallissa

Digitaaliset palvelut hoitotakuun edistdjana Pohjois-Pohjanmaalla, POP -digi hoitotakuu 2 (Pilari 3,
RRP2-hanke), Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue Pohde



Pohde
Tyokykykoordinaattori sote -palveluissa et

» Tyokykykoordinaattori on tyokykykoordinaattorikoulutuksen saanut ammattihenkild, jolla on erityisosaamista
kuntoutuksen ja tyokyvyn tuen asioissa

» Tyokykykoordinaattori toimii sote-palveluissa tyoikaisten monialaista tyokyvyn tukea tarvitsevien asiakkaiden
palveluiden koordinaattorina

» Tybkykykoordinaattorin palveluja kohdennetaan paasaantoisesti tybelaman ulkopuolella oleville
osatyokykyisille, joilla on tydkyvyn haastetta tai tyokyvyn tuen tarvetta

» Tyokyvyn ja tydllistymisen tuen palvelukokonaisuus on laaja ja monitoimijainen, palvelut ovat pirstaleisia
ja osittain paallekkaisia, minka& vuoksi tarvitaan palveluiden koordinointia

» Tybkykykoordinaattorit edistavat monialaista yhteisty6ta ja lisdavat tyokyvyn tuen palveluiden tuntemusta
o auttavat madaltamaan kynnysta yhteisty6hén muiden organisaatioiden kanssa

» Tyokykykoordinaattoritoiminta on kustannustehokasta (Varha) ja se vahentaa palveluiden hairiokysyntaa
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Tyokykykoordinaattorin tehtavankuva pohdeé

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Tyokykykoordinaattori:

« kartoittaa kokonaisvaltaisesti asiakkaan elaméantilannetta, koulutus- ja tyohistoriaa, tyd- ja toimintakykya,
seka muita mahdollisia asioita, jotka liittyvat tyollistymiseen

« toimii ammattilaisille ja asiakkaille "tulkkina" palveluviidakossa yhteensovittaen asiakkaan palveluita, seka
tyollistdamisen- ja tybkyvyntuen edistamisen suunnitelmia

» kulkee asiakkaan rinnalla, ajaen asiakkaan asioita ja auttaen sopivan polun loytymiseksi kohti opintoja tai
tyollistymista

« toimii linkkina terveydenhuollon palveluihin tuoden olemassa oleviin verkostoihin my6s terveydenhuollon
nakokulmaa

otalla hetkella terveydenhuollon mukana olo verkostoissa on heikkoa -> tah&an haasteeseen pyritaan
vastaamaan

* toimii konsultaatiokanavana muihin tyoikaisten palveluihin
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hyvinvointialue

Tyokykykoordinaattorille ohjautuminen e

 Asiakkaan yhteydenotto

« Sote-keskuksen hoidon tarpeen arviointi

« Terveydenhuollon ammattilaisen ohjaus

« Sosiaalipalveluiden ammattilaisen ohjaus
 Te-palvelut

- Kela

« Kunnan hyvinvointipalvelut esim. Etsiva nuorisoty6

o Jarjestot / Hankkeet esim. tydllistamista edistavat hankkeet
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Tyokykykoordinaattoritoiminnan tavoite ey e

Tukea asiakkaan tyokykya niin, etta han pystyisi ty6llistymaan omien kykyjensa mukaisesti

Tunnistaa tyokyvyn tuen tarve varhaisessa vaiheessa, kartoittaa palveluntarvetta ja ohjata tarkoituksenmukaisten tukitoimien
piiriin

Koordinoida jatkosuunnitelmia asiakkaan kokonaistilanteen edistamiseksi

Lisata asiakasosallisuutta, asiakaslahtdista tukea, seka toimia eri tahojen vélisen yhteistydn vaylana

Tuoda erityisosaamista ja tietoa, seka antaa tukea perustason sote-ammattilaisille tydkyvyn tuen asioista

Vahentaa hairiokysyntaa

o kartoittamalla tyokyvyn tuen asiakkaan kokonaistilanteen mahdollisimman sujuvan palvelupolun varmistamiseksi - tama
tukee ja tehostaa myds ammattilaisten ty6ta

o olemalla tukena my0s niisséa prosesseissa, joissa todetaan, etta tyokykya ei enda ole - mm. pitkat sairauslomat,
elakeselvittelyt

o koordinoimalla yhteisen suunnitelman laatimista, joka vahentaa paallekkaisia palveluita niin sote-palveluissa, kuin eri
organisaatioidenkin valilla

 Ollatiivis osa perustason rakenteita parhaan mahdollisen vaikuttavuuden ja hyédyn saamiseksi
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. S . . . . . ohde
Esimerkkeja tyokykykoordinaattorin toiminnasta Pi‘

» Tapausesimerkkeja esim. ao tilanteista, joita tullut vastaan keisseissa:
« Hairiokysyntaa vahentanyt esimerkki

* Monialainen yhteistyo

» Etuusasiat

« Ohjaaminen palveluihin

 Terveydentilan kartoittaminen

 Asiakkaan tilanteen edistdminen — palveluiden kohdentaminen
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