so/ te

Hyvin voimme

Lapsen monitoimijainen palvelutarpeen tuki
-toimintamalli




Lapsen monitoimijai

nen palvelutarpeen tuen toimintamalli

_-- Systeeminen toimintamalli

Monialainen
palvelutarpeen tuki

Lapsen/ perheen
kokonaistilanteen ja
lastensuojelutarpeen
kartoittaminen seka tuen
tarpeen tunnistaminen

Toiminta-

Yhteistyo-
mahdollisuudet

toimija

Arvioidaan verkostojen
toimintamahdollisuuksia
ja sita, mika ensisijaista,

tarpeellista ja
valttamatonta

Kutsutaan tarvittavat
toimijat yhteistyohon

Monitoimijainen tyoskentely
Sosiaalihuolto-

laki 1301/2014

Lastensuojelu-

- Professio Yhteisty6/
laki 417/2007 - Tybpari-
. . Sote-palvelut 55k [
Hallintolaki tyoskentely
434/2003

Yhteistyotoimijan
tuki

Arvioidaan yhdessa mita
tukea lapsi/ perhe
tarvitsee — tehdaan
monialainen
asiakassuunnitelma

Asiakas-

osallisuus

Yhteistyoskentelyn
suunnittelu

Siirretaan tieto ja
suositukset perheelle ja
yhteisty6toimijoille.

Sovitaan monialaisesta
tyoskentelysta, vastuun
jaosta ja seurannasta

so/ te

Hyvin voimme

Vaikuttavuuden
arviointi

|
|
Monialaisen
asiakassuunnitelman
toteutumisen ja
vaikuttavuuden arviointi
seka jatkosuunnitelma

Eurcopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU



https://thl.fi/aiheet/lapset-nuoret-ja-perheet/kehittyvat-kaytannot/systeeminen-toimintamalli-lastensuojelussa
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=dd490a7cb528b0a68e953c9a9d3db7e035d7b16de488aa106c6ec03b0f175b20JmltdHM9MTczMTU0MjQwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=1f7bfa39-ddb4-6c48-20e7-ee61dce36dfa&psq=finlex+sosiaalihuoltolaki&u=a1aHR0cHM6Ly9maW5sZXguZmkvZmkvbGFraS9hbGt1cC8yMDE0LzIwMTQxMzAx&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=dd490a7cb528b0a68e953c9a9d3db7e035d7b16de488aa106c6ec03b0f175b20JmltdHM9MTczMTU0MjQwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=1f7bfa39-ddb4-6c48-20e7-ee61dce36dfa&psq=finlex+sosiaalihuoltolaki&u=a1aHR0cHM6Ly9maW5sZXguZmkvZmkvbGFraS9hbGt1cC8yMDE0LzIwMTQxMzAx&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=c44028f3627b0200b4ff4c0ffbf028cf12ff1e719b3cebe5499935d1c9f89b66JmltdHM9MTczMTU0MjQwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=1f7bfa39-ddb4-6c48-20e7-ee61dce36dfa&psq=finlex+lastensuojelulaki&u=a1aHR0cHM6Ly9maW5sZXguZmkvZmkvbGFraS9hamFudGFzYS8yMDA3LzIwMDcwNDE3&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=c44028f3627b0200b4ff4c0ffbf028cf12ff1e719b3cebe5499935d1c9f89b66JmltdHM9MTczMTU0MjQwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=1f7bfa39-ddb4-6c48-20e7-ee61dce36dfa&psq=finlex+lastensuojelulaki&u=a1aHR0cHM6Ly9maW5sZXguZmkvZmkvbGFraS9hamFudGFzYS8yMDA3LzIwMDcwNDE3&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=6f3788526cb9ab13b185ea9110c9747c6e51ef51c0803990af93c4bd7d470dc1JmltdHM9MTczMTU0MjQwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=1f7bfa39-ddb4-6c48-20e7-ee61dce36dfa&psq=finlex+hallintolaki&u=a1aHR0cHM6Ly9maW5sZXguZmkvZmkvbGFraS9hbGt1cC8yMDAzLzIwMDMwNDM0&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=6f3788526cb9ab13b185ea9110c9747c6e51ef51c0803990af93c4bd7d470dc1JmltdHM9MTczMTU0MjQwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=1f7bfa39-ddb4-6c48-20e7-ee61dce36dfa&psq=finlex+hallintolaki&u=a1aHR0cHM6Ly9maW5sZXguZmkvZmkvbGFraS9hbGt1cC8yMDAzLzIwMDMwNDM0&ntb=1
https://thl.fi/aiheet/lapset-nuoret-ja-perheet/sote-palvelut/perhekeskus/palvelukokonaisuus
https://thl.fi/aiheet/lapset-nuoret-ja-perheet/sote-palvelut/perhekeskus/palvelukokonaisuus
https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-08/220831_monialainen jalkautuva ty%C3%B6parity%C3%B6_A4_Innokyl%C3%A4_1.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-08/220831_monialainen jalkautuva ty%C3%B6parity%C3%B6_A4_Innokyl%C3%A4_1.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-08/220831_monialainen jalkautuva ty%C3%B6parity%C3%B6_A4_Innokyl%C3%A4_1.pdf
https://thl.fi/aiheet/sote-palvelujen-johtaminen/asiakas-palveluissa/asiakasosallisuus-palvelujarjestelmassa
https://thl.fi/aiheet/sote-palvelujen-johtaminen/asiakas-palveluissa/asiakasosallisuus-palvelujarjestelmassa

Lapsen monitoimijainen palvelutarpeen tuen toimintamalli (apukysymykset)

Systeeminen toimintamalli

Monialainen -
oiminta-
palveluta.rpeen mahdollisuudet
tuki

Lapsen/ perheen
kokonaistilanteen ja
lastensuojelutarpeen
kartoittaminen seka tuen
tarpeen tunnistaminen

Arvioidaan verkostojen
toimintamahdollisuuksia ja
sita, mika ensisijaista,
tarpeellista ja
valttamatonta

kutsu yhteisty6hén
palvelu

(milloin otat meihin
yhteyden?)

Yhteistyotoimija

Kutsutaan tarvittavat
verkostot yhteistyohon

yhteyden saat

(miten meihin saat yhteyden?)

Monitoimijainen tyoskentely

Sosiaalihuolto-laki

1301/2014
Lastensuojelu-laki Professio
417/2007
Sote-palvelut
Hallintolaki
434/2003

Yhteistyo/

Tvopari- Asiakas-
-yopark osallisuus
tyoskentely =——aam

Yhteistyotoimijan
tuki

Arvioidaan yhdessa mihin
lapsi/ perhe tarvitsee tukea
—tehddan monialainen
asiakassuunnitelma

tuki yhteiseen
suunnitelmaan ja
toteutukseen

(mita meilta voit odottaa ja
mitd me odotamme
tilanteessa?)

Yhteistyoskentelyn
suunnittelu

Siirretaan tieto ja
suositukset perheelle ja
verkostolle.

Sovitaan monialaisesta
tyoskentelysta ja
seurannasta

tarvittavat tiedot

(mika ja miten tieto halutaan?)

so/ te

Hyvin voimme

Vaikuttavuuden
arviointi

Asiakassuunnitelman
toteutuminen,
vaikuttavuus ja
jatkoarviointi

Arviointi

(mita sovitaan jatkosta?)

Eurcopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU



https://www.bing.com/ck/a?!&&p=dd490a7cb528b0a68e953c9a9d3db7e035d7b16de488aa106c6ec03b0f175b20JmltdHM9MTczMTU0MjQwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=1f7bfa39-ddb4-6c48-20e7-ee61dce36dfa&psq=finlex+sosiaalihuoltolaki&u=a1aHR0cHM6Ly9maW5sZXguZmkvZmkvbGFraS9hbGt1cC8yMDE0LzIwMTQxMzAx&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=dd490a7cb528b0a68e953c9a9d3db7e035d7b16de488aa106c6ec03b0f175b20JmltdHM9MTczMTU0MjQwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=1f7bfa39-ddb4-6c48-20e7-ee61dce36dfa&psq=finlex+sosiaalihuoltolaki&u=a1aHR0cHM6Ly9maW5sZXguZmkvZmkvbGFraS9hbGt1cC8yMDE0LzIwMTQxMzAx&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=c44028f3627b0200b4ff4c0ffbf028cf12ff1e719b3cebe5499935d1c9f89b66JmltdHM9MTczMTU0MjQwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=1f7bfa39-ddb4-6c48-20e7-ee61dce36dfa&psq=finlex+lastensuojelulaki&u=a1aHR0cHM6Ly9maW5sZXguZmkvZmkvbGFraS9hamFudGFzYS8yMDA3LzIwMDcwNDE3&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=c44028f3627b0200b4ff4c0ffbf028cf12ff1e719b3cebe5499935d1c9f89b66JmltdHM9MTczMTU0MjQwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=1f7bfa39-ddb4-6c48-20e7-ee61dce36dfa&psq=finlex+lastensuojelulaki&u=a1aHR0cHM6Ly9maW5sZXguZmkvZmkvbGFraS9hamFudGFzYS8yMDA3LzIwMDcwNDE3&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=6f3788526cb9ab13b185ea9110c9747c6e51ef51c0803990af93c4bd7d470dc1JmltdHM9MTczMTU0MjQwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=1f7bfa39-ddb4-6c48-20e7-ee61dce36dfa&psq=finlex+hallintolaki&u=a1aHR0cHM6Ly9maW5sZXguZmkvZmkvbGFraS9hbGt1cC8yMDAzLzIwMDMwNDM0&ntb=1
https://www.bing.com/ck/a?!&&p=6f3788526cb9ab13b185ea9110c9747c6e51ef51c0803990af93c4bd7d470dc1JmltdHM9MTczMTU0MjQwMA&ptn=3&ver=2&hsh=4&fclid=1f7bfa39-ddb4-6c48-20e7-ee61dce36dfa&psq=finlex+hallintolaki&u=a1aHR0cHM6Ly9maW5sZXguZmkvZmkvbGFraS9hbGt1cC8yMDAzLzIwMDMwNDM0&ntb=1
https://thl.fi/aiheet/lapset-nuoret-ja-perheet/kehittyvat-kaytannot/systeeminen-toimintamalli-lastensuojelussa
https://thl.fi/aiheet/lapset-nuoret-ja-perheet/sote-palvelut/perhekeskus/palvelukokonaisuus
https://thl.fi/aiheet/lapset-nuoret-ja-perheet/sote-palvelut/perhekeskus/palvelukokonaisuus
https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-08/220831_monialainen jalkautuva ty%C3%B6parity%C3%B6_A4_Innokyl%C3%A4_1.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-08/220831_monialainen jalkautuva ty%C3%B6parity%C3%B6_A4_Innokyl%C3%A4_1.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-08/220831_monialainen jalkautuva ty%C3%B6parity%C3%B6_A4_Innokyl%C3%A4_1.pdf
https://thl.fi/aiheet/sote-palvelujen-johtaminen/asiakas-palveluissa/asiakasosallisuus-palvelujarjestelmassa
https://thl.fi/aiheet/sote-palvelujen-johtaminen/asiakas-palveluissa/asiakasosallisuus-palvelujarjestelmassa

Monialaiset tyoskentelymuodot systeemisessa viitekehyksessa t
Hyvin voimme
oTyoOpari tyoskentely oman yksikon sisalla

eEsim. sosiaalityontekija — sosiaaliohjaaja

*Tyoparitydskentely eri yksikdsta olevan tyontekijan kanssa
*Esim. sosiaalityontekija/ sosiaaliohjaaja — toisen palvelun tyontekija esim. psykiatrinen sairaanhoitaja

*Monialaisesti konsultoidaan lapsen tai nuoren seka perheen tilannetta

eMonialaisesti tyoskennelldadn lapsen tai nuoren seka perheen asioissa, yhdella toimijalla paavastuu perheen
asioista

*Monialaisesti tyoskenneltdessa jaetaan vastuu lapsen tai nuoren seka perheen tilanteessa

eTerveydenhuollon hoitotiimi kutsuu tarvittavat tahot — sosiaalihuollon ammattilainen — varhaiskasvatus —
oppilashuolto — tms. asiakkaan tilanteeseen liittyva taho, paavastuussa terveydenhuolto lapsen tai nuoren seka
perheen terveyteen liittyvassa tilanteessa

oSysteemisessa mallissa tiimit huolehtivat yhdessa sosiaalityontekijoiden vastuulla olevista asiakkaista. Tiimiin
kuuluvat: konsultoiva sosiaalityontekija, perheterapeutti, koordinaattori, 2-3 sosiaalityontekijaa, mahdollisesti
1-2 perhetyontekijaa tai sosiaaliohjaajaa seka harkinnan mukaan myds muita tyontekijoita

ePerustuu ajatukseen lapsen tai perheen elaman tarkastelemisesta kokonaisuutena. Tassa kokonaisuudessa
kaikki lapsen elaman osa-alueet ja ihmiset muodostavat systeemin, jonka kaikki osat vaikuttavat toisiinsa.

eSysteemisen tiimin lisaksi mukana muita ammattilaisia seka perhekokonaisuus

e Ammattilaisten lisaksi mukana palvelun kayttaja/t

Eurcopan unionin rahoittama —
NextGenerationEU




Lapsen monitoimijainen palvelutarpeen tuki - Sosiaalipadivystys

Palvelu

Sosiaali-
paivystys

Toiminta-
mahdollisuudet

Akuutit kriisitilanteet
esim. akillinen
kuolema tms.

Akuutti
vakivaltaepaily/
lapsen
kaltoinkohteluepaily

Akuutti
lastensuojeluasia

Huoli aikuisen/
huoltajan
parjdamisesta

Tilapaisen asumisen
tarve esim. tulipalo

Tarve tehda Is-
ilm. tai
yhteydenotto
vastaavaan
viranomaiseen

Konsultaatio

Yhteistyotoimija

Yleinen hatanumero:

112
Sosiaalipdivystys:
06 8263002

Sahkoinen
ilmoituskanava:

linkki

Yleinen hatanumero:

112
Sosiaalipaivystys:
06 8263002

Yleinen hatanumero:

112
Sosiaalipdivystys:
06 8263002

Sosiaalipdivystys:
06 8263002

Sosiaalipdivystys:
06 8263002

Yhteistyotoimijan
tuki

Viliton/ akuutti
toimenpide tai
tilanteen arvioiminen
ja/tai hoitaminen

Kriisituki

Kiireellinen
lastensuojelun
arviointi

Valttamattomien
palvelujen
tarjoaminen esim.
ruoka/ asunto

Valttdmattémien
palvelujen
tarjoaminen

Monialainen
yhteisty6

Arviointi yhdessa
ilmoituksen tekijan
kanssa lapsen/
perheen tilanteessa

Akuutit tilanteet

Yhteistyoskentelyn
suunnittelu

Asiakkaan tilanteessa
ajantasainen tilanne
tiedossa ja kirjattuna

Asiakkaan tilanteessa
verkoston oleelliset
tiedot
(huoltosuhteet)

Asiakkaan tilanteessa
akuutin tyoskentelyn
tavoitteet

Akuutissa tilanteessa
akuutin tyoskentelyn
tavoitteet

Ls-ilm. tekeminen/
ohjeistaminen
sahkoisen
ilmoituksen
tekemiseen

Tieto tilanteeseen
liittyen

| so/te
Vaikuttavuuden

arviointi Hyvin voimme

Akuutin tilanteen/
toimenpiteen
jalkeinen
suunnitelma

Haastavissa
tilanteissa
monitoimijainen
palaveri

Akuutin tilanteen/
toimenpiteen
jalkeinen
suunnitelma

Akuutin tilanteen/
toimenpiteen
jalkeinen
suunnitelma

Kiireellisyyden
arviointi

Tarpeen mukaisesti

NextGenerationEU
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Lapsen monitoimijainen palvelutarpeen tuki - Perhesosiaalityo

Palvelu

Perhe-
sosiaalityo

Konsultointi

Ohjaus ja
neuvonta

Palvelutarpeen
arviointi
(PTA)

Lastensuojelu-
tarpeen arviointi

Sosiaalihuoltolain
mukainen
asiakkuus

Virka-apupyynto

Toiminta-
mahdollisuudet

Lapsiperheiden arjen,
jaksamisen,
vanhemmuuden ja
kasvatuksen haasteissa
tuen tarpeen
arvioiminen ja tuki

Huoli lapsen
tilanteesta/
olosuhteista

Lapsen/ perheen

tilanteessa tulee

arvioida palvelun
tarvetta

Lumo linkki

Lapsen tilanteessa
tulee arvioida
lastensuojelu-

tarvetta

Lapsella arvioitu
tarve
sosiaalihuoltolain
mukaiseen
asiakkuuteen

Yhteistyotoimija

Johtavasosiaalityontekija:

0408043637
Koordinaattori:
040 8068402

Johtavasosiaalityont
ekija:
Koordinaattori:
040 806 8402

Lastensuojeluilmoitus

Yhteydenotto
sosiaalihuollosta
vastaavaan
viranomaiseen

Lastensuojeluilmoitus

Yhteydenotto
sosiaalihuollosta
vastaavaan
viranomaiseen

Koordinaattori
0408068402
Oma tyontekija

Johtava
sosiaalityontekija

Koordinaattori

Yhteisty6toimijan
tuki

Palvelutarpeen
arviointi

Sosiaalihuoltolain
mukaiset palvelut

Konsultointi:
- Ohjaus/ neuvonta
- Arvio SHL/ LSL

mukaisista
palveluista

Alkuarviointi

Palvelutarpeen arviointi:

- Lapsen/ perheen
tilanteen selvittiminen/
arviointi

Monialainen
tydskentely lapsen/
perheen asioissa
mukana olevien
tahojen ja laheisten
kanssa

Tydparityoskentely:
- Konsultointi
- perheen tuntemus
SHL mukaiset palvelut
(linkki)

Tilanteen
arvioiminen osana
PTA:a

Yhteistyoskentelyn
suunnitelma

Monialainen
asiakassuunnitelma
ja monialainen
yhteistydskentely
perheen kanssa

Asiakkaan
tilanteessa tilanteen
arviointi

Asiakkaan tilanteessa
monialainen
asiakassuunnitelma
tavoitteineen ja
vastuineen

Tunnistetaan lapsen
tilanteessa turvan,
huolenpidon ja
suojelun tarve

Asiakkaan tilanteessa
ajantasainen tilanne
tiedossa ja kirjattuna
Monialainen
asiakassuunnitelma
tavoitteineen

Asiakkaan
tilanteessa vastaus
virka-apupyyntoon

Vaikuttavuuden

arviointi Hyvin voimme

Monialaisen
asiakassuunnitelma
n mukaisesti

Tilanteen mukainen
arviointi

Monialaisen
asiakassuunnitelman
mukaisesti
Siirto tarvittaessa
lastensuojeluun

Monialaisen
suunnitelman
mukaisesti

Monialaisen
asiakassuunnitelman
mukaisesti

NextGenerationEU
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Lapsen monitoimijainen palvelutarpeen tuki -Lastensuojelu

palvelu Toiminta-
mahdollisuudet
Huoli lastensuojelun
asiakkaana olevasta
Lastensuojelu lapsesta/ lapsen

palvelussa tapahtuu
jokin muutos

Yhteistyotoimija

Lapsen vastaava
sosiaalityontekija:

puh,
etunimi.sukunimi@soite.fi

Yhteistyotoimijan tuki

LS-lain mukaisten
palvelujen
toteuttaminen ja
toteutuminen

Yhteistyoskentelyn
suunnittelu

Asiakkaan ajantasaisesta
tilanteesta tarvittaessa LS-
ilm.

Monialainen
asiakassuunnitelma

so/ te

Hyvin voimme

Vaikuttavuuden
arviointi

Monialaisen
asiakassuunnitelman
mukaisesti

Eurcopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU
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Lapsen monitoimijainen palvelutarpeen tuki - Ankkuri

(o Toiminta-
P mahdollisuudet
. Huoli nuoren
Ankkuri rikollisesta

kayttaytymisesta

Huoli, etta nuori on
joutunut rikoksen
uhriksi

Huoli nuoren
ajautumisesta
vakivaltaiseen
extrenismiin

konsultaatio

Ryhmailmiot

Yhteisty6toimija

Ankkuritiimi
040 4882904
ankkuritiimi@kokkola.fi

Poliisiasema

Kaarlelankatu 74
Kokkola

www.ankkuritoiminta.fi

Sahkoinen
rikosilmoitus

Sahkoinen
lastensuojeluilmoitus

@ankkurikokkola

Ankkuritiimi
040 4882904
ankkuritiimi@kokkola.fi

Yhteistyotoimijan
tuki

Tilanteen selvittely:

- nuoren tilanteen
laaja-alainen kartoitus

Tilanteen selvittely:

- Nuoren ja
vanhempien
tapaaminen

Tilanteen selvittely:
- Poliisin esitutkinta

- Sovitteluun
Ojaaminen

Mahdollinen
palveluohjaus

Tilanteen selvittely muilla
keinoin

Tiedon ja ilmididen esiin
nostaminen

Mahdollisnen
palveluohjaus

Yhteistyoskentelyn
suunnittelu

Asiakkaan tilanteessa
monialainen
suunnitelma

Asiakkaan tilanteessa
monialainen
suunnitelma

Asiakkaan tilanteessa
monialainen
suunnitelma

Asiakkaan tilanteessa
saattaen vaihtaen

Vaikuttavuuden
arviointi

Monialaisen
suunnitelman
mukaisesti

Monialaisen
suunnitelman
mukaisesti

Monialaisen
suunnitelman
mukaisesti

Jatko suunnitelman
mukaisesti

so/ te

Hyvin voimme

Eurcopan unionin rahoittama -
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Lapsen monitoimijainen palvelutarpeen tuki - Lasten psykiatria

Palvelu

Lasten-
psykiatria

Pikkulapsi-
psykiatrinen
tyoryhma eli

vauvatiimi

Lastenpsykiatrian
poliklinikka

Lasten ja nuorten
terapiapoliklinikka

Lastenpsykiatrian
osasto 14

Toiminta-
mahdollisuudet

Alle 16-vuotias lapsi tai
nuori vailla psykiatrista
tukimusta/ hoitoa
tilanteissa, joissa lapsen/
nuoren psyykkinen
kehitys on vaarantunut

Hoitoa vauvaa
odottaville ja
vauvaperheille, joissa
psyykkisia haasteita

Alle 16 —vuotias lapsi
vailla psykiatrista
tutkimusta ja hoitoa
tilanteissa, joissa lapsen
normaali psyykkinen
kehitys on vaarantunut

Alle 16 —vuotias lapsi tai
nuori vailla psykoterapiaa
tai psykiatrista
kuntoutusta

Lapsella tarve
psykiatriseen arviointiin/
hoitoon kun avohoidon
tutkimukset/ hoito eivat
ole riittavia

Yhteistyotoimija

Osastosihteeri
Puh. 044 723 2327

044 723 2327

tullaan ldakarin/
terveydenhoitajan
lahetteellad

044 723 2327

tullaan
paasdantoisesti
laakarin lahetteelld

044 723 2327
tullaan paasaantoisesti
laakarin lahetteelld lasten-
ja nuorisopsykiatrian
poliklinikan ja osaston
kautta

040 653 4126

tullaan laakarin
lahetteelld

Yhteistyotoimijan
tuki

Erikoissairaanhoidon
psykiatrinen tuki

Erikoissairaanhoidon
psykiatrinen tuki

Erikoissairaanhoidon
psykiatrinen tuki

Psykoterapia-arviot,
terapian toteuttaminen,
laakarin konsultaatiot
seka alueellisten terapia-
ja kuntoutuspalveluiden
koordinointi

Erikoissairaanhoidon
psykiatrinen tuki

Yhteistyoskentelyn
suunnittelu

Lapsen tilanteessa
hoitoon/ asiakkuuteen
liittyvat yksilolliset
tarpeet seka
yhteistyoskentelyn
tavoitteet

Raskauteen/ vauva-aikaan
liittyvat yksilolliset
tarpeet seka
yhteistyoskentelyn
tavoitteet

Lapsen tilanteessa
hoitoon/ asiakkuuteen
liittyvat yksilolliset
tarpeet seka
yhteistyoskentelyn
tavoitteet

Lapsen/ nuoren
tilanteessa hoitoon/
asiakkuuteen liittyvat

yksilolliset tarpeet seka
yhteistyoskentelyn
tavoitteet

Lapsen tilanteessa
hoitoon/ asiakkuuteen
liittyvat yksilolliset
tarpeet seka
yhteistyoskentelyn
tavoitteet

Vaikuttavuuden
arviointi

Monialaisen
asiakassuunnitelman
mukaisesti

Monialaisen
asiakassuunnitelman
mukaisesti

Monialaisen
asiakassuunnitelman
mukaisesti

Monialaisen
asiakassuunnitelman
mukaisesti

Monilaisen
asiakassuunnitelman
mukaisesti

so/ te

Hyvin voimme
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Lapsen monitoimijainen palvelutarpeen tuki - Nuorisopsykiatria

so/ te

Hyvin voimme

Toiminta- ictvBtoimii e . . Yhteistyoskentelyn Vaik \' n
Palvelu oiminta Yhteisty6toimija Yhteistyotoimijan tuki teistyoskentely a utt'a'uu_de
mahdollisuudet suunnittelu arviointi
Nuorisopsykiatrian poliklinikka Asiakkaan tilanteessa
Nuorisopsykiatrian puh. 040 653 4513 hoitoon/ asiakkuuteen Monialaisen
. s g palvelut nuorille, joilla on Nuorisopsykiatrian osasto 17 Erikoissairaanhoidon liittyvat yksilolliset ) X
Nuorlsopsyklatrla vaikea mielenterveyden puh. 06 826 3050 psykiatrinen tuki tarpeet sek asiakassuunnitelman
L o mukaisesti
hairid. Sydmishairié Verso yhteistydskentelyn
puh. 040 014 5540 tavoitteet
13-18 vuotias nuori mm. Asiakkaan tilanteessa
_ seuraavista syistd: Puh. 040 653 4513 Erikoissairaanhoidon hoitoon/ asiakkuuteen Al
Nuorisopsykiatrian ahdistuneisuus, jannittdminen, arviointi yhteisty6ssa liittyvat yksilolliset Rlcpialacn
L erilaiset pelot, univaikeudet, Ma-to 8.00-16.00 . A . asiakassuunnitelman
poliklinikka S muiden toimijoiden tarpeet seka mukaisesti
itsetuhoisuus, sydmishairio, Pe 8.00-14.30 kanssa yhteistydskentelyn
vaikea psyykkinen kriisitilanne tavoitteet
Hoitoon hakeudutaan Asiakkaan tilanteessa
e s g ees smeger s Puh. 040 014 5540 lahetteelld. hoitoon/ asiakkuuteen _
Syomlshalrlotuml Nuori/ aikuinen, jolla on b liittyvat yksilolliset . Monlala|§en
d Smishairic Ma-pe 8.00-8.30, 14.30- Sy6émishairiétiimi toimii K asiakassuunnitelman
Verso todettu syomishairio. 15.00 polikliinisen ja osastohoidon ta)rpe"et S mukaisesti
rinnalla osana yhteistydskentelyn
sydmishéirididen hoitoketjua. tavoitteet
13-17 —vuotias nuori, Hoitoon hakeudutaan As.iakkaan t.ilanteessa
: - joka osastohoidon . ldhetteelld. hoitoon/ asiakkuuteen Monialaisen
Nuorlsopsyklatrlan J Kanslia o liittyvat yksil6lliset . ;
tarpeessa Osastolla toimitaan tarpeet seki asiakassuunnitelman
osasto 17 mielenterveydellisten Puh. 06 826 3050 perhe- ja P mukaisesti

haasteiden vuoksi

verkostokeskeisesti

yhteistydskentelyn
tavoitteet

Eurcopan unionin rahoittama —
NextGenerationEU




Palvelu

Aikuispsykiatrian
avohoito

Aikuispsykiatrian
osastohoito

Valvonnallinen
huumetestaus

Lapsen monitoimijainen palvelutarpeen tuki —

Mielenterveys ja paihdepalveluiden avohoito

Toiminta-
mahdollisuudet

Yli 18-vuotiaiden
mielenterveyden
vahvistaminen

Vaikea elamandkriisi,
mielenterveysongelma tai
psyykkinen sairaus, kun
avohoidon keinot eivat
riita

Valvonnallista huumetestausta
voi mielenterveys- ja
paihdepalveluiden avohoidosta
pyytaa muu kuin
terveydenhuollon toimija esim;
lastensuojelu, sosiaalipdivystys,
poliisi

Yhteistyotoimija

Aikuispsykiatrian avohoidon
neuvonta- ja arviointipuhelin
044 730 7625

Sihteeri 040 653 4197

Paivystdva psykiatrinen
sairaanhoitaja 040 652 4642
(24/7)

Psykiatrian osasto 15

Suljettu yksikké 15/A, kanslia
040 653 4128
Suljettu yksikké 15/B, kanslia
040 804 5536
Avoyksikké 15/C
040 635 4130

0406524642
Arkisin klo 8-16

Viikonloppuisin/
arkipyhina 12:30-13:30

Yhteistyotoimijan tuki

Psykiatrinen arviointi

Yksilollinen psykiatrinen
hoidon suunnittelu

Valvonnallinen
huumetestaus
toteutetaan Nordlab
prosessikaavion mukaan

Yhteistyoskentelyn
suunnittelu

Hoitoon/ asiakkuuteen
liittyvat tarpeet

Hoitoon/ asiakkuuteen
liittyvat yksil6lliset tarpeet

Vaatii potilaan suostumuksen
suorittamaan huumetestauksen
ja tulosten luovuttamisen
viranomaiselle.

Pikaseulan tuloksen annetaan
kirjallisesti viranomaiselle
erilliselld lomakkeella.

so/ te

Hyvin voimme

Vaikuttavuuden
arviointi

Monialaisen
asiakassuunnitelman
mukaisesti

Asiakassuunnitelman
mukaisesti

Pikaseulan tulokset ovat suuntaa
antavia, eivatka patevia
oikeudellisiin selvityksiin.
Paihdelaakari tulkitsee 1-2 viikon
kuluttua saapuneen varmistetun
tuloksen ja tama potilaskirjaus
toimitetaan viranomaisten
tietoon.

NextGenerationEU
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palvelu

Mielenterveystyon
sosiaalipalvelut

Konsultaatio
Ohjaus ja neuvonta

Palvelutarpeen
arviointi PTA

Lapsen monitoimijainen palvelutarpeen tuki —

Mielenterveystyon sosiaalipalvelut

Toiminta-
mahdollisuudet

Asumispalvelun tai
sosiaalisen kuntoutuksen
tarpeessa oleva asiakas
hakeutuu palveluihin
mahdollisen hoidosta
vastaavan tahon kautta

Sosiaalipalvelujen tarve
taysi-ikdisen
mielenterveys asiakkaan
tilanteessa

Asiakkaan hakemus tai
suullinen yhteydenotto
kdynnistaa palvelutarpeen
arvioinnin

Yhteistyotoimija

Palvelusihteeri
Puh. 040 8043 679

Palvelusihteeri
puh. 040 8043 679

Hakemus
mielenterveyskuntoutu-

iien sosiaalipalveluista

www.soite.fi

Yhteistyotoimijan tuki

Arvio sosiaalipalvelujen
tarpeesta

mielenterveyden
sosiaalipalvelut

Ohjaus ja neuvonta, arvio
sosiaalipalvelujen
tarpeesta

Palveluntarpeen arviointi:

Asiakkaan tilanteen
selvittdminen / arviointi

Yhteistyoskentelyn
suunnittelu

Asiakkaan tilanteessa
yhteistyoskentelyn
tavoitteet

Asiakkaan tilanteen
arviointi

Asiakkaan luvalla
yhteisty6 asiakkaan
verkoston kanssa

so/ te

Hyvin voimme

Vaikuttavuuden
arviointi

Monialaisen
asiakassuunnitelman
mukaisesti

Tilanteen mukainen
arviointi

Arvioidaan tarjolla olevien
palvelujen sopivuus ja
oikea-aikaisuus

Mahdollinen siirtyminen
palveluun

NextGenerationEU
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Lapsen monitoimijainen palvelutarpeen tuki —

Palvelu Toiminta-
mahdollisuudet
e 13-17 vuotiaat, joilla
Alaikaiset pihteiden kayttda itsells tai
laheiselld
e e eg eee 18-25 vuotiaat, joilla
TaYSI-Ik Iset riippuvuus tai paihteiden

haitallista kayttoa

Kiireelliset/ akuutit asiat

Kiireelliset asiat paihteiden kayttd6n

liittyen

Yhteistyotoimija

040 6524645
Puhelinaika maanantaisin klo
9.00-10.00

LifeCare-viesti Nuotan
tyontekijoille

mielenterveys- ja
paihdepalvelujen neuvonta- ja
arviointipuhelimeen
044 7307625

Puhelinaika ma-pe klo 8.00-
11.00

mielenterveys- ja
paihdepalvelujen neuvonta- ja
arviointipuhelimeen
044 7307625

Puhelinaika ma-pe klo 8.00-
11.00

Paihde- ja riippuvuuspalvelut: Nuotta

Yhteistyotoimijan tuki

Paihdetilanteen arviointi —
tuen tarpeen arviointi

Nuoren kuuleminen

Vanhempien kuuleminen

Riippuvuus- ja pdihdetilanteen
arviointi — tuen tarpeen
arviointi -
riippuvuustydskentely

Kiireelliset/ akuutit asiat
esim. seulat

Yhteistyoskentelyn
suunnittelu

Asiakkaan tilanteessa monialainen
asiakassuunnitelma:

- arvioinneissa
- asiakkuuksissa
Verkostotyoskentely
Lausunnot

Asiakkaan tilanteessa
monialainen tyéskentely:

- Arviointitydskentely
- korjaava asiakastyoskentely
VerkostotyGskentely

Asiakkaan tilanteessa
akuutin tyoskentelyn
tavoitteet

so/ te

Hyvin voimme

Vaikuttavuuden
arviointi

Monialainen
asiakassuunnitelman
mukaisesti

Monialaisen
asiakassuunnitelman
mukaisesti

Kiireellisen/ akuutin asian/
toimenpiteen jalkeinen
suunnitelma

it Euroopan unionin rahoittama —
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Palvelu

Ehkaiseva
paihdetyo

Paivakeskus

Selviamishoito

Vieroitus-hoito

Riippuvuustyon
sosiaalipalvelut

Lapsen monitoimijainen palvelutarpeen tuki — paihde ja
riippuvuuspalvelut

Toiminta-
mahdollisuudet

Paihdeongelmainen
ja/tai hanen laheinen
tarvitsee apua erilaisissa
paihde-, huume-, laake-
ja peliriippuvuuksissa

Yli 18-vuotia
paihteiden kayttaja,
asunnoton ja muiden
palvelujen
ulkopuolella

Lyhytaikainen
toipuminen
paihteiden
vaikutuksen alaisille

Runsaan, pitkdan
jatkuneen
paihteidenkayton
lopettaminen

Riippuvaisella
henkildlla tarve
sosiaalipaveluille

Yhteistyotoimija

Kiireettomat uudet
yhteydenotot, hoidon
tarpeen arvio ja
neuvonta

Puh 044 730 7625

Avoinna ma-pe klo 9-
14 Portti
rakennuksessa

Puh.
040 806 8112

Puh.
040 806 8112

Palvelusihteeri
Puh. 040 804 3679
Sosiaalityontekija
Puh. 044 730 7664

Yhteistyo-toimijan

tuki

Ehkaisevaa
paihdetyota
toteutetaan

moniammatillisesti

Paivakeskuksessa voi
levatd, kayda suihkussa
ja pesta pyykkia, tarjolla
ravintoa seka sosiaali- ja
terveysneuvontaa

Pyritddn turvaamaan
henkilon terveys tai
turvallisuus tilanteissa,
joissa henkilo ei
paihtymystilan vuoksi
kykene huolehtimaan
itsestdan ja/tai muista

Tavoitteena pysayttaa
paihteiden kayttokierre,
hoitaa vieroitusoireita
sekd luoda edellytyksen
kuntoutukselle

Palveluntarpeen
arviointi:
Asiakkaan tilanteen
selvittaminen/ arviointi

Yhteis-
tyoskentelyn
suunnittelu

Asiakkaan tilanteessa
tyoskentelyn
tavoitteet

Mahdollista saada
tukea anonyymisti

Asiakkaan tilanteessa
tyoskentelyn
tavoitteet

Yhteys selvidmishoitoa
toteuttavaan Keski-
Pohjanmaan
keskussairaalan
yhteispaivystykseen ennen
selvidmishoitoon tuloa

Vieroitushoito
toteutetaan Keski-
Pohjanmaan
keskussairaalassa
aikuispsykiatrian
osastolla 15

Yhteisty6 asiakkaan/
perheen verkoston
kanssa

so/ te

Hyvin voimme
Vaikuttavuuden
arviointi

Monialaisen
suunnitelman
mukaisesti

Monialaisen
asiakassuunnitelman
mukaisesti

Monialaisen
asiakassuunnitelman
mukaisesti

Monialaisen
asiakassuunnitelman
mukaisesti

Asiakassuunnitelman
mukaisesti
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Lapsen monitoimijainen palvelutarpeen tuki — 3. sektori:

Kokkolan ensi- ja turvakoti ry: Kriisi- ja vakivaltayksikko Vakeva

Palvelu

Vakivaltatyo

Erotyo

Ryhmatyoskentely

Koulutus konsultaatio

Toiminta-
mahdollisuudet

Lahisuhteessa asiakas
kokenut, tehnyt tai
altistunut vakivallalle

HI6 pohtii eroa/ on
eronnut

Perheesséa on erokriisi

Vertaistuen tarve:

- Lasten eroryhma

- Isaryhma

- Vdkivaltaa kokeneiden
naisten ryhma

Koulutustarve:

- Vakivallan puheeksi otto
Konsultaatio:
- case konsultaatio

- lisatietoa
vakivaltatyoskentelysta

Yhteistyotoimija

044 7517685

Etusivu - Kokkolan ensi- ja

turvakoti ry

044 7517685

Etusivu - Kokkolan ensi- ja
turvakoti ry

044 7517685
Yhteys ryhman vetdjiin

Etusivu - Kokkolan ensi- ja
turvakoti ry

044 7517685

Etusivu - Kokkolan ensi- ja

turvakoti ry

Yhteistyotoimijan
tuki

PTA: tyoparityoskentely

Asiakkuus: tyoskentely
tavoitteiden mukaisesti

Vertaistuki

- Osallisuus

Sisaltoé odotukset:

Lahisuhdevakivalta

Tyoskentelyn
suunnittelu

Asiakkaan tilanteessa
yhteistyoskentelyn
tavoitteet

Asiakkaan tilanteessa
yhteistydskentelyn
tavoitteet

Asiakkaan tilanteessa
alkuhaastattelu

Tieto kohderyhmasta

so/ te

Hyvin voimme

Arviointi

Monialaisen
asiakassuunnitelman
mukaisesti

Monialaisen
asiakassuunnitelman
mukaisesti

Tarvittaessa yhteys
jatkotukeen

Kaikki ryhmat kevaalla ja
syksylla

Tarpeen mukaisesti

NextGenerationEU
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Lapsen monitoimijainen palvelutarpeen tuki - 3. sektori:
Kokkolan ensi- ja turvakoti ry: Avopalveluyksikko Liina

Palvelu

Avopalvelu-
yksikko

Liina

Etsiva ja matalan
kynnyksen tyo

ETMA

Yksilo-, pari- ja
perhe-tyoskentely

Vertaistuellinen
ammatillisesti
ohjattu yhteiso

Koulutus

Konsultaatio

Toimita-
mahdollisuudet

Pdihteita kayttava:

-raskaana oleva,
- pikkulapsi perhe,
jossa alle 3v. lapsi

Odotus- ja
pikkulapsiajan
paihteiden kaytto

Odotus- ja
pikkulapsiajan
paihteiden kaytto

Odotus- ja
pikkulapsiajan
paihteiden kaytto

Koulutustarve:
- Pdihteiden puheeksiotto
- Paihteiden vaikutus lapsiperhe
arkeen
- Varhainen vuorovaikutus
Konsultaatio:
- case konsultaatio

Yhteistyotoimija

044 3593378

Etusivu - Kokkolan ensi-

ja turvakoti ry

044 3593378

Etusivu - Kokkolan ensi-

ja turvakoti ry

044 3593378

Etusivu - Kokkolan ensi-

ja turvakoti ry

044 3593378

Etusivu - Kokkolan ensi-

ja turvakoti ry

0443593378

Etusivu - Kokkolan ensi-
ja turvakoti ry

Yhteisty6toimijan
tuki

TyOparityoskentely:
- Konsultoiva

- Arvioiva/ PTA

- Korjaava tyoskentely

Asiakkuus: tydskentely
tavoitteiden mukaisesti

Tyoparitydskentely:

- Konsultointi

- Jalkautuva tyoskentely
- Koulutus

Yksil6tapaamiset

PTA: tyoparityoskentely

Asiakkuus: tyoskentely
tavoitteiden mukaisesti

Ennaltaehkaiseva,
korjaava
vertaistuellinen
ammatillisesti ohjattu
tyoskentely

Sisalto odotukset:

Pdihteet ja
vanhemmuus

Tyoskentelyn
suunnittelu

Asiakkaan tilanteessa
tyoskentelyn
tavoitteet

Mahdollisuus saada
tukea anonyymisti

Asiakkaan tilanteessa
tyoskentelyn
tavoitteet

Asiakkaan tilanteessa
tyoskentelyn
tavoitteet

Asiakkaan tilanteessa
tyoskentelyn
tavoitteet

Tieto kohderyhmasta

so/ te

Hyvin voimme

Arviointi

Monialaisen
asiakassuunnitelman
mukaisesti

Etma tapaamiset

max. 5x

Monialaisen
asiakassuunnitelman
mukaisesti

Monialaisen
asiakassuunnitelman
mukaisesti

Tarpeen mukaisesti
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Palvelu

Vauvalahtoinen
paihdeperhe-
kuntoutus

Lapsen monitoimijainen palvelutarpeen tuki — 3. sektori:

Kokkolan ensi- ja turvakoti ry: Ensikoti lida

Toiminta-
mahdollisuudet

Péihteiden kayttoa/
epailya paihteiden
kaytosta perheessa, jossa
alle 3 —vuotias lapsi

Yhteistyotoimija

Yksikonjohtaja:
044 2593990
Vastaavaohjaaja:
044 7541054

Yhteistyotoimijan tuki

Arviointi kuntoutuksen
tarpeesta.

Pida kiinni —hoitojarjestelman
mukainen
ympadrivuorokautinen
perhekuntoutus

Yhteistyoskentelyn
suunnittelu

Asiakkaan tilanteessa

tyoskentelyn tavoitteet:

-paihteetdn elamantapa
-pikkulapsiperheen arki

Maksusitoumustiedot

so/ te

Hyvin voimme

Vaikuttavuuden
arviointi

Monialaisen
asiakassuunnitelman
mukaisesti
Yhteenveto kuntoutuksesta
Asiakkaan tilannetta
arvioidaan 6kk ja 12 kk
kuntoutuksen jalkeen
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