(TUETUN) VAPAAEHTOISEN
PALVELUPOLKU

~

1. TIETOJEN HANKINTA
JA REKRYTOINTI

2. ENSIMMAINEN
YHTEYDENOTTO,
ALKUKESKUSTELU
JA ROOLIN
MAARITTAMINEN

3. KOULUTUS
JA PEREHDYTYS

4. TEHTAVASSA
TOIMIMINEN
JA JATKUVA TUKI

5. TUKIKESKUSTELUT JA
PALAUTTEENANTO

6. KEHITTYMISEN JA
SITOUTUMISEN
SYVENTAMINEN

7. POLUN PAATTAMINEN
JA ARVIOINTI

AT

KUVAUS

Vapaaehtoinen tutustuu
tehtaviin verkkosivuilla,
esitteissa tai infotilaisuuksissa
ja valitsee itselleen sopivan
tehtavan.

Vapaaehtoispaikan edustaja
ottaa yhteytta vapaaehtoiseen
pian rekrytoinnin jalkeen.
Alkukeskustelussa kartoitetaan
vapaaehtoisen kiinnostukset ja
vahvuudet, ja hanelle etsitaan
sopiva rooli.

Vapaaehtoinen saa kaytannon
ohjeita ja tietoa
vapaaehtoistehtavaan
esimerkiksi koulutuksissa tai
tyOpajoissa.

Vapaaehtoinen osallistuu
vapaaehtoistehtaviin ja saa
tukea sdannodllisten
tapaamisten tai mentoroinnin
kautta.

Vapaaehtoinen saa palautetta
suorituksestaan

ja mahdollisuuden keskustella
kokemuksistaan.

Vapaaehtoiselle tarjotaan
mahdollisuus uusiin tehtaviin
tai vastuullisempiin rooleihin.

Vapaaehtoisen kanssa
keskustellaan hanen
kokemuksistaan ja kerataan
palautetta vapaaehtoisena
toimimisesta.

Epaselva tai puutteellinen tieto

voi aiheuttaa epardintia ja
epavarmuutta.

Pitka viive voi johtaa
motivaation laskuun, ja
pintapuolinen keskustelu voi
aiheuttaa vaarinkasityksia.

Liian tiivis aikataulu tai runsas
tietomaara voi aiheuttaa
stressia tai epavarmuutta.

liman riittdvaa tukea voi syntya

uupumusta tai
riittdmattomyyden tunteita.

lIman sdanndllista palautetta
vapaaehtoinen voi tuntea
arvostuksen puutetta.

Tuen puute uusissa rooleissa
voi heikentaa sitoutumista.

Riittdmaton kiitos ja palautteen

keruun vahaisyys voi luoda
vapaaehtoiselle tunteen, ettei
tyo ollut merkityksellista.

RATKAISU

Selkeat tehtavankuvaukset ja
helposti tavoitettavissa oleva
yhteyshenkilo vahvistavat
paatosta lahtea mukaan.

Nopea yhteydenotto ja
perusteellinen keskustelu
varmistavat sopivan roolin

I8ytymisen.

Perehdytykselle annetaan
riittdvasti aikaa, ja
mahdollisuus kaytannon
harjoitteluun tuetusti tukee
oppimista.

Jatkuva tuki ja kokemusten
jakaminen muiden kanssa
luovat turvallisuutta ja
motivaatiota.

Jatkuva, rakentava palaute
vahvistaa sitoutumista
ja kehitysta.

Jatkuva, rakentava palaute
vahvistaa sitoutumista ja
kehitysta.

Loppukeskustelussa kiitetaan
ja arvioidaan kokemukset,
mika lisdd motivaatiota
mahdolliseen jatkoon
vapaaehtoistehtavissa.




