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Asukkaiden palvelutarpeesta ja

toimintaymparistosta

Keski-Uudenmaan vaestosta
« Vaestomaara kasvaa ja on paaosin hyvinvoivaa Asiakaslihtsisvys
 Yli 75-v osuus vaestdsta kasvaa suhteellisesti o Yys,

eniten Suomessa laatu ja vaikuttavuus,
saavutettavuus,

Sotepalvelun tarve

. o 0e eee .o . . k h kk
. Keskimaariista pienemmat, mutta kustannukset e
kasvavat

« Alueen kuntien valilla eroja esim. elintavoissa ja
psyykkisessa kuormittuneisuudessa

Asiakkaat nakevat tarkeimpina
kehittamiskohteina
» Oikea-aikaisen avun saamisen, palvelujen
sujumisen seka riittavan henkiloston

Hyvinvointialueen rahoitus on alhaisimpia
asukasta kohden
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TKI10O-ekosysteemi yhteistyomalli

Toiminta J Nakyvyys/
-mallit avoimuus

Tutkimusta
tuottavat
organisaati
ot

Tieto, ihmiset ja
intressit
kohtaavat

Keusote sisaiset toimijat

Yritykset, palveluntuottajat, muut
toimijat

. Oppilaitokset ja
Tutkijat korkeakoulut

Keusoten TKIO-ekosysteemi rakentuu,

TKIO-hankintajarjestelma luo viitekehyksen yhteistydlle
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Mika on TKIO-ekosysteemin dynaaminen

hankintajarjestelma?

» TKIO-ekosysteemin dynaaminen
hankintajarjestelma, jossa
hankintayksikko kilpailuttaa tutkimus-,
kehitys- ja innovaatiopalveluita seka
niihin liittyvia koulutus- ja
konsultaatiopalveluita

Pyrkii edesauttamaan yhteistyota
useiden toimijoiden hankkeissa

Hankintajarjestelman kautta
kilpailutetut hankinnat mahdollistavat
siirtymisen tutkimus- ja
kehittamisvaiheesta pilotointiin seka
edelleen sosiaali- ja
terveyspalvelutuotantoon
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DPS - jatkuvasti avoin alusta ja menettely soveltuville tutkimus-
kehittamis- ja innovaatiopalveluiden tuottajille ja tiedeyhteisoille

Avoin jarjestelma

. . Jakaantuu erilaisiin luokkiin
soveltuville toimijoille

DPS yhdistaa

TKIO- Luokka 3
palveluiden R oca Luokka 3 Johdon
hankinnan ja Al Hanke- konsultointi TKI-
t tk jérjestelmien palveIUt palveluissa
:t '_“1“?' Luokka 1 kehittaminen
yhteistyon

Innovaatio- Luokka 5
palvelut Tiedeyhteisot

Pilotointi- ja
kokeilupalvelut
(poikkileikkaava

kaikissa luokissa)

Jatkuva kehittdminen
ja hallinnointi
(poikkileikkaava muissa
paitsi 5 luckassa)




Innovaatiopalvelut -luokka

Tarkoituksena on tuottaa innovatiivisia
ratkaisuja ja uusia menetelmia palvelujen
jarjestamiseksi ja tuottamiseksi vaikuttavalla
tavalla
» esimerkiksi digitaaliset toimintamallit,
teknologian innovatiiviseen hyodyntamiseen

liittyvat ratkaisut tai robotiikan hyodyntaminen
sosiaali- ja terveyspalveluissa

Tulevaisuustutkimus on toimintaympariston
muutosten ennakointia

- esimerkiksi palveluiden kysynnanja
sisallollisten muutostarpeiden ennakointiin
luotettavan datan avulla
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Jatkuva kehittaminen ja
hallinnointi

» tuloksena syntyneiden uusien tai uudelleen
muotoiltujen palveluiden tai toimintojen toteutus

* kuuluu tulosten vakiinnuttaminen osaksi
toiminnan kokonaisuutta

. synty¥ palveluita ja toimintoja, tietoa niiden
vaikuttavuudesta seka toimintasuosituksia

Eal\(elyiden jajarjestelmien uusista
ehittamistarpeista




Mita olemme oppineet tdhan mennessa TKIO-ekosysteemissa
toimimisesta innovaatioiden nakokulmasta

Yhteistyota ja vuoropuhelua tarvitaan paljon, niin
organisaation sisalla kuin muiden toimijoiden kanssa

WA . . . . Palvelu- ja prosessi-
- Q} Yhteisty0 vaatii aikaa ja resursseja innovaatio

Omien tarpeiden ja tavoitteiden nakyvaksi tekeminen,
turvaa yhteistyon jossa kaikki osapuolet hyotyvat

Vaatii pitkajannitteista sitoutumista ja systemaattista
johtamista
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Hyvinvointia
vhdessa
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