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Tausta ja tarve Lapin 
monialaiselle hytetu-
ohjauksen mallille



Kansallinen HYTE-palvelukonsepti on 
kolmiosainen

1) Monialaiset hyte-palvelut ja –toiminta =
Hyvinvointialueiden, kuntien ja järjestöjen yhteen kokoamat 
palvelut ja toiminnot, jotka edistävät hyvinvointia, työkykyä, 
pärjäävyyttä, terveyttä ja osallisuutta. Lapissa kuvattu 
palvelutietovarantoon ja Lähellä.fi-palveluun.

2) Digitaalinen palvelutarjotinratkaisu
Digitaalinen alusta, johon on koottu hyte-toiminta. 
Mahdollistaa sopivan hyvinvointia, terveyttä ja turvallisuutta 
edistävän toiminnan löytämisen ja tukee ammattilaisia 
palveluohjauksessa. Lapissa julkaistaan 5/2025.

3) Asiakas- ja palveluohjaus
Ammattilaiset, omahoidon välineet ja vahvistetut 
lähetekäytännöt (hyvinvointi-, kulttuuri- ja liikuntalähete) 
auttavat sopivan toiminnan löytämisessä. Lapin mallin 
luonnosehdotus tässä diaesityksessä.



Monialaisen asiakas- ja palveluohjauksen mallissa 
jokaisen hyvinvointialueen on määriteltävä
Ka n s a llis e t  m in im ik rit e e rit La p in  ra t k a is u

Hyvinvoinnin arvioinnin työvälineitä HYTETU-verkkosivustolle tulee tietoa arvioinnin työvälineistä

Digitaaliselle alustalle koottu 
monialainen palvelutarjotin

•Oma digiratkaisu otetaan käyttöön 5/25
•Sisältö nousee palvelutietovarannosta ja Lähellä.fi-palvelusta

Hyte-lähetekäytäntöjä asiakasohjauksen 
ja moniammatillisen yhteistyön tukena

•Hyvinvointilähete on toiminnassa vuoden 2025 (VASA 2 –hanke -12/2025)
•Liikunta- ja ravitsemusneuvonnan palvelupolut kehitteillä (Tukea jaksamiseen 
elintapaohjauksen keinoin –hanke -10/2026)

Osallistumiskynnystä madaltavia käytäntöjä 
(esim. taloudellinen tuki osallistumiseen, 
Kaikukortti, tukihenkilötoiminta)

•Kaikukortti on käytössä Rovaniemi, Kemi, Keminmaa, Tornio
•Kaikukortin käyttöönottoa selvitetään alueellisesti
•Hyvinvointilähetteen linkkihenkilö tukihenkilönä (VASA 2 –hanke -12/2025)

Tukea, ohjausta ja neuvontaa asukkaille, jotka 
eivät pysty, osaa tai halua käyttää 
digitaalisia asiointikanavia

•Asiakkaalla mahdollisuus pyytää apua sopivan toiminnan tai palvelun 
löytymisessä hyvinvoinnin edistämisen verkkosivuun tai digitarjottimen 
toimintaan tutustumisessa

Ohjausta ja koulutusta sosiaali- ja 
terveydenhuollon työntekijöiden hyvinvoinnin ja 
terveyden edistämisen osaamisen varmistamiseksi.

•THL:n kansallisen koulutusmateriaalin hyödyntäminen
•HYTETU-ohjauksen polku 
•Hyvinvoinnin puheeksioton kortti (VASA 2 –hanke -12/2025)



Luonnos Lapin 
hyvinvointialueen 
hyvinvointiohjauksen 
mallista

VASA 2 –hanke (investointi 2)
Lapin hyvinvointialueen hytetu-tiimi

Periaatepäätös käyttöönotosta
3.1.2025 Sosiaali- ja terveyspalveluiden johtoryhmä



Asiakas, 
ammattilainen tai 

läheinen 
havaitsee tarpeen 

lisätä 
hyvinvointia, 

terveyttä tai arjen 
turvallisuutta

Tilannetta
voidaan arvioida

tarkemmin
Hyvinvointia
arkeen -sivun

kautta. 

Kuntien, järjestöjen 
ja 

hyvinvointialueen 
tarjoamia tuki- ja 

toiminta-
mahdollisuuksia 
löytyy kootusti 

Hyvinvointia 
arkeen -sivulta 

“Olen voinut
paremminkin.”

“Liikun kyllä aika
vähän ja lepokin jää

vähäiseksi.”

“Täältäpä löytyy paljon
tekemistä yhden sivun

alta.”

“Rutiinien
muuttaminen on vaan

aika vaikeaa.”

“Tuottaakohan tämä
jotain hyötyä?”

Ammattilainen
tukee hyvinvoinnin 

edistämistä
• Ottamalla

hyvinvoinnin puheeksi
ja keskustelemalla
vaihtoehdoista

• Madaltamalla
taloudellista tai 
sosiaalista kynnystä
osallistua

Hyvinvoinnin
edistymistä

arvioidaan sovitusti
ja tarvittaessa

tuetaan
tehostetusti
(tukimuotoja

avattu seuraavalla
dialla).

TUNNISTA TARVE ARVIOI TILANNE TUTUSTU TOIMINTAAN TUKEA TARJOLLA

HYVINVOINNIN,  TERVEYDEN JA ARJEN TURVALLISUUDEN EDISTÄMISESSÄ

SEURAA TULOKSIA

ASIAKKAAN POLKU



Ammattilaisen tukena
• Hyvinvointia arkeesi –verkkosivusto
Mielen hyvinvointi
Liikkuminen
Uni
Luonto
Työkyky
Ravitsemus
Päihteet ja riippuvuudet
Kulttuurihyvinvointi
Arjen turvallisuus 
Osallisuus

• Hyvinvoinnin, terveyden ja arjen turvallisuuden 
puheeksioton kortti

• Monialaiset toimintamallit, esim.
• Arkeen Voimaa -itsehoitoryhmä tukee muutoksen tekemisessä (6 krt, myös

etänä)
• Hyvinvointilähete sopii tueksi jos kynnys uuden kokeiluun tai kotoa

lähtemiseen on korkea
• Kaikukortilla voidaan tukea osallistumista taloudellisesti (Kemi, Tornio, 

Keminmaa, Rovaniemi)
• OLKA –piste tukee Lapin keskussairaalassa asioivia

https://lapha.fi/hyvinvointia-arkeesi

	Lapin monialainen hyvinvoinnin, terveyden ja arjen turvallisuuden asiakas-ja palveluohjaus
	Tausta ja tarve Lapin monialaiselle hytetu-ohjauksen mallille
	​�Kansallinen HYTE-palvelukonsepti on kolmiosainen
	Monialaisen asiakas- ja palveluohjauksen mallissa jokaisen hyvinvointialueen on määriteltävä
	Luonnos Lapin hyvinvointialueen �hyvinvointiohjauksen mallista
	Slide Number 6
	Ammattilaisen tukena��

