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Tiivistelméa

Kestavan kasvun Satakunta 2-hanke on osa Suomen Kestévan kasvun ohjelmaa.
Kestavan kasvun Satakunta 2 -hankkeessa tavoiteltiin pilarissa 3 ty6llisyysasteen ja
tyokyvyn tuen osaamisen vahvistamista seka pilari 4:n investoinnissa 2 hoitotakuun
toteutumista vahvistamalla ennaltaehkaisya ja ongelmien varhaista tunnistamista.

Kestavan kasvun Satakunta 2 -hankkeessa pilarissa 3 tyokykyohjelmaa laajennettiin
viiteen uuteen kuntaan:; Harjavaltaan, Huittisiin, Kokemaelle, Nakkilaan sekda Raumalle.
Hankkeessa luotiin ja pilotoitiin kolme uutta toimintamallia, joiden keskeisina tuloksina
olivat tyokyvyn tuen palveluiden kehittyminen sosiaali- ja terveyskeskuksissa seka
asiakkaiden palvelupolun selkeytyminen. Tyo6ttoman terveystarkastus mallinnettiin
osaksi aikuisten terveyspalveluiden vastaanottopalveluita, tyokyvyntuen tiimit
mallinnettiin  ja perustettiin tiivissa osaksi aikuissosiaalityon toimintoja seka
laatukriteereihin perustuva tuetun tydllistymisen tyéhdnvalmennus pilotoitiin, otettiin
kayttoon ja vakiinnutettin  osaksi aikuissosiaalitydn toiminnallista kuntoutusta.
Ammattilaisia koulutettiin ohjelman tavoitteiden mukaisin koulutuksin. Yhteensa 118
asiakasta aloitti pilotteihin liittyvat palvelut sekd& tybkyvyn tuen sosiaali- ja
terveyskeskuksissa etta laatuperustaiseen tydhdonvalmennukseen. Osa asiakkaista
kieltaytyi heille tarjotuista palveluista. Kieltaytyjista ei keratty tietoja. Hankkeen erityisina
onnistumisina voidaan pitdd laatukriteereihin perustuvan tuetun ty6llistymisen
tydhonvalmennuksen kehittamistd ja sen jaamista pysyvaksi toiminnaksi
hyvinvointialueelle seka tyokyvyntuen tiimien perustamista. Tyokyky haastattelu seka
tyottoman terveystarkastuksen toimintamalli on juurruttamisvaiheessa osaksi pysyvaa
palvelutuotantoa.

Kestavan kasvun Satakunta 2 -hankkeen pilari 4:n investoinnissa 2 tavoiteltiin
hoitotakuun toteutumista vahvistamalla ennaltaehkdisyd ja ongelmien varhaista
tunnistamista. Kestavan kasvun Satakunta 2-hanke osallistui Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen koordinoimaan hyvinvoinnin  ja terveyden edistamisen kansallisen
palvelukonseptin laadintaan sek& siihen liittyvan digitaalisen palvelutarjottimen
kehittamiseen. Konsepti saatiin valmiiksi ajoissa ja sen tuotokset jalkautettiin
Satakunnan hyvinvointialueelle. Satakunnan hyvinvointialueen pilotoi DigiFilnland Oy:n
Tarmoa-verkkosivustoa. Satakunnan hyvinvointialue paatyi kehittdmaan digitaalisen
palvelutarjottimen osaksi jo olemassa olevia hyvinvointialueen omia verkkosivuja
viestinnallisena toimenpiteena. Hankkeessa luotiin yhteensa kuusi toimintamallia, jotka
kehitettiin kaikkiin hyvinvointialueen elinkaarimallin mukaisiin asiakasryhmiin. Osa
toimintamalleista on yhteisia kaikille elinkaarimallin mukaisille asiakasryhmille. Osa
toimintamalleista on suunnattu eri elinkaarimallin mukaisille ikéryhmille. Toimintamallit
kasittelevat elintapaohjausta, muistipolkua seka palvelutarjotinta osana monialaista
asiakas- ja palveluohjausta Satakunnan hyvinvointialueella. Toimintamalleja kehitettiin
yhdessa hyvinvointialueen, kuntien ja kolmannen sektorin kanssa. Elintapaohjauksen
toimintamallit kehitettiin ja implementoitiin kaikkien ik&ryhmien palveluihin. Lisaksi
muistiongelmien ennaltaehkdisyd ja ongelmien varhaista tunnistamista kyettiin
edistamaan  vakiinnuttamalla  toimintamalli pysyvaksi  toiminnaksi  osaksi
hyvinvointialueen nykyistd palvelurakennetta. Erityisena onnistumisena voidaan pitda
elintapaohjauksen  toimintamallien  kehittymistd ja niiden jaadmista osaksi
hyvinvointialueen pysyvia toimintamalleja. Toisena onnistumisena nostetaan esille
hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen digitaalisen palvelutarjottimen kehittdminen
osaksi hyvinvointialueen omia verkkosivuja seka siihen liittyva toimintamalli.
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1 Johdanto

Tama loppuraportti on osa Suomen kestavan kasvun ohjelman toimeenpanoa. Raportti
keskittyy Kestavan Satakunta 2 -hankkeen ensimmaisen vaiheen keskeisiin tuloksiin.
Hanke on toteutettu Satakunnan hyvinvointialueella 1.1.2023-31.12.2024. Kehittamisen
tavoitteina on ollut vahvistaa tydllisyysastetta ja tyokyvyn tuen osaamista seka parantaa
hoitotakuun toteutumista ennaltaehkaisya ja varhaista tunnistamista painottaen. Raportti
késittelee hankkeen kahta keskeistd osa-aluetta: Tyodkykyohjelman laajentamista ja
pilarin 4 investointi 2:n eli hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen toimenpiteita.

Satakunnan hyvinvointialue on yksi Suomen 21 hyvinvointialueesta, joka vastaa sosiaali-
ja terveyspalveluiden jarjestamisestad Satakunnan maakunnassa. Alueella asuu noin 215
000 asukasta. Alueen vaestt ik&antyy nopeasti, on keskivertoa ylipainoisempaa seka
kéarsii mielenterveys- ja paihdeongelmista. Nama asettavat haasteita sosiaali- ja
terveyspalveluille, erityisesti tydkyvyn tuen ja ennaltaehkaisevien palveluiden osalta.
Tyo6ttdbmyys on Satakunnassa suhteellisen korkeaa ja osatydkykyisten henkildiden
tyollistyminen on yksi alueen haasteista. Lisaksi mielenterveysongelmat ja
elintapasairaudet ovat yleistyneet, mikd korostaa ennaltaehkaisevien ja varhaisen
tunnistamisen toimien merkitysta.

Tyobkykyohjelman laajentaminen on keskittynyt tyokyvyn tuen palveluiden kehittdmiseen
ja uusien toimintamallien luomiseen. Tavoitteena on ollut parantaa ja selkeyttaa
tyottomien asiakkaiden palvelupolkua ja tukea heidan tyéllistymistdan. Investointi 2
puolestaan on panostanut ongelmien ennaltaehk&isyyn ja varhaiseen tunnistamiseen,
jotta rajalliset resurssit riittaisivat ja hoitotakuu toteutuisi paremmin. Tassa yhteydessa
on kehitetty monialaisia asiakas- ja palveluohjausta tukevia toimintamalleja seka
digitaalista palvelutarjotinta.

Raportti tarjoaa kuvan hankkeen ensimmaisen raportointikauden aikana saavutetuista
tuloksista ja niiden vaikutuksista. Se esittelee kehitettyja toimintamalleja, niiden
keskeisia tuloksia seka asiakkaiden kokemuksia. Liséksi raportissa arvioidaan hankkeen
toimenpiteiden vaikutusta tyokyvyn ja tyoéllistymisen tukeen, osatyokykyisten ty6ttdmien
henkildiden tyollistymiseen seké hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen.

Tama raportti on suunnattu STM:lle, THL:lle, Satakunnan hyvinvointialueen johdolle,
sote-henkildstdlle, paattdjille seka muille aiheesta kiinnostuneille. Sen tavoitteena on
jakaa tietoa hankkeen tuloksista ja hyvistd kaytanteista, jotta niitd voidaan hyoddyntaa
jatkossa hyvinvointialueen palveluiden kehittdmisessa.
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2 Pilari 3, Tyokykyohjelman laajentaminen

2.1 Satakunnan hyvinvointialueella toteutetut tyokyvyn ja ty6llistymisen tuen
palvelukokonaisuus ja sita tukevat toimintamallit

Tyokykyohjelman laajentamisessa kehitetyt toimintamallit

Tyokyvyn tuen palvelukokonaisuus

TyoOkyvyn tuen tiimi

Laatukriteereihin perustuva tuettu tyohon valmennus kuntouttavassa
ty6toiminnassa

Laatuperustainen (IPS) -tydhonvalmennus toiminnan/sosiaalisen kuntoutuksen
asiakkaille Satakunnan hyvinvointialueella

Laatuperustaisen tyohonvalmennuksen tiimimalli Satakunnan
hyvinvointialueen Toiminnallisessa kuntoutuksessa

Tyobkykyohjelman laajentamisen tavoitteena Satakunnassa oli jalkauttaa tyokyvyn tuen
palvelukokonaisuus koko hyvinvointialueelle, perustaa sote-keskuksiin tyokyvyn tuen
tiimit ja ottaa kayttoon laatukriteereihin perustuva tuetun tyollistymisen tydhonvalmennus
osana sosiaalihuollon palveluja. Tavoitteena oli lisaksi vahvistaa ja lisata ammattilaisten
tyokyvyn tuen osaamista, seka laatukriteereihin perustuvaa menetelméosaamista.

Tybkykyohjelman laajentamisen kaksi paéatoimenpidettd, tyokyvyn tukeminen sote-
keskuksessa ja laatukriteereihin perustuva tuettu tyévalmennus, edistyivat paaosin
suunnitelmien mukaisesti lapi koko hankeajan. Hankkeen toimenpiteet laajennettiin
viiteen uuteen kunnan alueelle (Harjavalta, Huittinen, Kokemaki, Nakkila ja Rauma)
tavoitteen mukaisesti.

Tybkykyohjelman laajentamisen toimintamallit Innokylassé

Tybkykyohjelman laajentamisessa tavoitteena oli luoda kolme (3) tydkyvyn ja
tydllistymisen tuen palvelukokonaisuuden toimintamallia. Toimintamallit on kuvattu
Innokyldan. Kaikkia toimintamalleja kehitettiin pilotointien kautta ja samalla toiminta
juurrutettiin osaksi hyvinvointialueen palvelutuotantoa.

2.1.1 Tydkyvyn tuen palvelukokonaisuus
Tyokyvyn tuen palvelukokonaisuuden mallinnus 16ytyy Innokyla.fi -verkkosivuilta.

Sote-keskuksen tyokyvyn tuen palvelukokonaisuudessa tarkoituksena on tunnistaa
asiakkaiden sosiaaliset- ja terveydelliset haasteet, jotka lisdavat tyottomyyden
pitkittymista ja tyokyvyttomyyden riskiad tai vaikeuttavat tybelamaan paluuta ja paasya.
Kehittamistydssa selkiytettiin ja vahvistettin ammattilaisten osaamista tyokykyasioissa
ja siirrettiin palveluiden painopistetta ehkaisevaéan ja ennakoivaan tyéhon.

Tyokyvyn tuen palvelukokonaisuutta kehittdmalla yhteensovitettin ja selkiytettiin
nykyiset tyokykykyyn liittyvat sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut, joissa arvioidaan,
edistetdan ja vahvistetaan tyo- ja toimintakykya, tuetaan tyollistymistd, tydelamaan
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paluuta ja siella pysymista. Yhteensovittamisen tavoitteena oli luoda ja kuvata selkea
sekd toimiva jarjestelmd, jossa hyvinvointialueen sote-ammattilaiset pystyvéat
ennakoimaan ja tunnistamaan tyottomien asiakkaiden tydkyvyn tuen tarpeet.
Tavoitteena on, ettd asiakas ohjataan juuri hanelle sopivimpaan ja tarkoituksen
mukaisimpaan palveluun, joka tukee hanta tehokkaasti tydllistymaan.

Tybkyvyn tuen palvelukokonaisuuden mallintamisessa kehitettiin  sosiaalihuollon
tydkyvyn tuen tiimeja, terveydenhuollossa tehtavia tydttdmien terveystarkastuksia, sote-
keskuksessa tapahtuvaa matalan kynnyksen tydkyvyn tuen konsultaatioita seka
moniammatillisen yhteistyon tekemista tytkykyasioissa.

Tybkyvyn tuen palvelukokonaisuuden palvelut muodostavat sote-keskuksessa selkeén
ja yhteensovitetun kokonaisuuden tytkyvyn ja tyollistymisen edistamiseksi ja tueksi.
Tybkyvyn tuen palvelukokonaisuuden perustana ovat perustason sote-keskuksen
palvelut, sosiaalipalvelut ja terveyspalvelut. Naiden palvelujen yhteistydta
tyokykyasioissa tehdaan tyokyvyn tuen matalan kynnyksen konsultaatiossa, joka on
lakisaateista yhteistoimintaa, ja se voi kaynnistaa tarvittaessa TE-palvelujen ja Kelan
kanssa tehtdvan moniammatillisen yhteistyon.

Tybkyvyn tuen palvelukokonaisuuden sosiaali- ja terveydenhuollon tyékyvyn tuen
palvelut ovat tarkoitettu kaikille hyvinvointialueen tydikaisille, ty6ttomille, tydssa kayville
ja tyéttomyysuhan alla oleville osatydkykyisille. Palvelut toteutuvat asiakkaille 1ahi-, digi-
tai liikkuvina palveluina. Tyokyvyn tuen palvelukokonaisuus sote-keskuksessa ja
tyokyvyn tuki sote-keskuksessa ovat kuvattu Innokylaan. Tama linkki johtaa
osoitteeseen Innokyla.fi: toimintamalliin Ty6kyvyn tuen palvelukokonaisuus: Tydkyvyn
tuen palvelukokonaisuus / Tyfkykyohjelman laajentaminen, Satakunnan hyvinvointialue

(RRP, P3)

2.1.2 Tydkyvyn tuen tiimi

Tybkyvyn tuen tiimilla tarkoitetaan sote-keskuksen ammattilaisia, joiden ty6tehtéaviin
kuuluu ty6- ja toimintakyvyn arviointi ja tukeminen seka ty6llistymisen tukeminen ja
edistdminen. Ammattilaisilla on erityisosaamista tyokykyyn liittyvista asioista. Tyokyvyn
tuen tiimin tavoitteena on tukea erityisesti niitd tyoikaisia hyvinvointialueen asukkaita,
joilla ei ole tyoterveyshuollon eiké opiskeluterveydenhuollon palveluja, joilla on haasteita
tyo- ja toimintakyvyssé ja jotka tarvitsevat sote-keskuksen palveluita tyodllistymisen
tueksi. Palveluiden avulla asiakas saa moniammatillista tukea siihen, miten hanen ty6-
ja toimintakykynsa, tyollistymisensd, opintonsa tai arkensa voisivat parantua. Asiakas
saa avukseen ja tuekseen tarvitsemansa tiimin jasenet.

Kehittamistybn ja pilotoinnin  kaynnistyessa tydkyvyn tuen palvelut kuuluivat
Satakunnassa  hyvinvointialueen  sosiaalitybn  palveluiden  vastuualueeseen.
Kehittamistyén aikana luotiin perusta sille, etta tyokyvyn tuen tiimien toiminta
rakennetaan kahdelle tiimille, jotka palvelevat koko hyvinvointialuetta. Tyokyvyn tuen
tiimin palvelukokonaisuuden mallinnus I0ytyy Innokyla.fi verkkosivuilta. Tama linkki
johtaa osoitteeseen Innokyla.fi toimintamalliin Tyokyvyn tuen tiimi: Tyokyvyn tuen tiimi /
Tyokykyohjelman laajennus, Satakunnan hyvinvointialue (RRP, P3)

2.1.3 Laatukriteereihin perustuva tuettu tydhénvalmennus kuntouttavassa tyétoiminnassa

Satakunnan hyvinvointialueella oli tavoitteena ottaa laatukriteereihin perustuva tuetun
tydllistymisen tydhonvalmennus kayttéon sosiaalihuollon palveluissa. Laatukriteereihin
perustuvaa tybéhotn valmennusta pilotoitiin. Pilotin kohderyhmaksi valittiin Satakunnan
hyvinvointialueen kuntouttavan tyétoiminnan asiakkaat, joilla oli asiakkuus toiminnallisen


https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/tyokyvyn-tuen-palvelukokonaisuus-tyokykyohjelman-laajentaminen-satakunnan
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/tyokyvyn-tuen-palvelukokonaisuus-tyokykyohjelman-laajentaminen-satakunnan
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/tyokyvyn-tuen-palvelukokonaisuus-tyokykyohjelman-laajentaminen-satakunnan
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/tyokyvyn-tuen-tiimi-tyokykyohjelman-laajennus-satakunnan-hyvinvointialue-rrp-p3
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/tyokyvyn-tuen-tiimi-tyokykyohjelman-laajennus-satakunnan-hyvinvointialue-rrp-p3
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kuntoutuksen tai tyokyvyn tuen palveluissa. Pilotoinnin tarkoituksena Satakunnassa oli
kytked sosiaalihuollon palvelut tiivimmin osaksi tyd- ja toimintakyvyn tuen palveluita
seka juurruttaa laatukriteereihin perustuva tuetun tyollistymisen tydhdnvalmennus osaksi
kaytannon tyotd mielenterveys- ja paihdepalvelujen toiminnallisessa kuntoutuksessa.
Pilotoinnin aikana mallinnettiin Laatuperusteisen tyohénvalmennuksen prosessimalli,
Laatuperusteisen tyohonvalmennuksen tiimimalli ja Laatuperusteisen
tyohonvalmennuksen verkosto Satakunnan hyvinvointialueella. Laatuperusteisen
tyéhdnvalmennuksen toimintamallit I6ytyvat Innokylan sivuilta.

Taméa linkki johtaa osoitteeseen Innokyla.fi  -verkkosivuille  toimintamalliin:
Laatukriteereihin perustuva tuettu tyéhénvalmennus kuntouttavassa tyotoiminnassa /
Tyokykyohjelman laajennus, Satakunnan hyvinvointialue (RRP, P3)

Tama linkki johtaa osoitteeseen Innokyla.fi toimintamalliin: Laatuperusteinen (IPS) -
tyohonvalmennus kuntouttavan tydtoiminnan/sosiaalisen kuntoutuksen asiakkaille
Satakunnan hyvinvointialueella

Tama linkki johtaa osoitteeseen Innokyla.fi toimintamalliin: Laatuperusteisen
tyohonvalmennuksen tiimimalli Satakunnan hyvinvointialueen Toiminnallisessa
kuntoutuksessa

Tama linkki johtaa osoitteeseen Innokyla.fi toimintamalliin: Laatuperusteisen
tyéhdnvalmennuksen verkosto Satakunnan hyvinvointialueella

2.2 Kestavan kasvun Satakunta 2-hankkeen tyokykya ja tyollistymistéa tukevien
palveluiden kehittdminen sosiaali- ja terveyspalveluissa

Tyokykyohjelman laajentamisessa keskeiset tulokset

e TyoOkyvyn tuki osaksi tulevaisuuden sote-keskusta
o Satakunnan sote-keskuksiin monialainen tyokyvyn tuen tiimi

o Tyottdmien terveystarkastukset
e Laatukriteereihin perustuva tuetun tyollistymisen tyéhdnvalmennus
e Hyvinvointialueen ammattilaisten tyokykyosaamisen vahvistaminen

2.2.1 Tydkyvyn tuki osaksi tulevaisuuden sote-keskusta

Tybpaketissa tavoitteena oli perustaa Satakunnan sote-keskuksiin monialainen tyokyvyn
tuen timi. Hankkeen toimenpiteilla selkeytettin ja yhteensovitettin ty6ttomien
terveystarkastusten, sote-keskusten monialaisten tiimien ja tyokyvyn tuen palveluiden
kokonaisuus. Terveydenhuollon roolia, toimintakaytantéja ja tyonjakoa tyollistymista
tukevissa palveluissa selkeytettiin yhteistytssa hyvinvointialueen ja muiden toimijoiden
kanssa. Rakenteiden ollessa muutoksessa kehittdmisessa keskityttiin siihen, miten
lakiséateiset palvelut sovitetaan yhteen ja miten niitd koordinoidaan.

Asetettu asiakasmadaraarvio hankeaikana oli 300. Asiakkaita saatiin tyokyvyn tuen
palveluihin yhteensa 93 (kuva 1). Asiakkaista 2 on tyéllistynyt, 5 aloittanut tyénhaun, 3
aloittanut opiskelun ja 2 aloittanut ammatillisen kuntoutuksen. Lopuilla tydkyvyn tuen
palvelut jatkuvat viela pilotin jalkeen.


https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/laatukriteereihin-perustuva-tuettu-tyohonvalmennus-kuntouttavassa-tyotoiminnassa
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/laatukriteereihin-perustuva-tuettu-tyohonvalmennus-kuntouttavassa-tyotoiminnassa
https://innokyla.fi/sites/default/files/2024-11/Laatuperusteinen%20%28IPS%29%20-ty%C3%B6h%C3%B6nvalmennus%20kuntouttavan%20ty%C3%B6toiminnan-sosiaalisen%20kuntoutuksen%20asiakkaille%20Satakunnan%20hyvinvointialueella.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2024-11/Laatuperusteinen%20%28IPS%29%20-ty%C3%B6h%C3%B6nvalmennus%20kuntouttavan%20ty%C3%B6toiminnan-sosiaalisen%20kuntoutuksen%20asiakkaille%20Satakunnan%20hyvinvointialueella.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2024-11/Laatuperusteinen%20%28IPS%29%20-ty%C3%B6h%C3%B6nvalmennus%20kuntouttavan%20ty%C3%B6toiminnan-sosiaalisen%20kuntoutuksen%20asiakkaille%20Satakunnan%20hyvinvointialueella.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2024-11/Laatuperusteisen%20ty%C3%B6h%C3%B6nvalmennuksen%20tiimimalli%20Satakunnan%20hyvinvointialueen%20Toiminnallisessa%20kuntoutuksessa%20-%20visualisointi.png
https://innokyla.fi/sites/default/files/2024-11/Laatuperusteisen%20ty%C3%B6h%C3%B6nvalmennuksen%20tiimimalli%20Satakunnan%20hyvinvointialueen%20Toiminnallisessa%20kuntoutuksessa%20-%20visualisointi.png
https://innokyla.fi/sites/default/files/2024-11/Laatuperusteisen%20ty%C3%B6h%C3%B6nvalmennuksen%20tiimimalli%20Satakunnan%20hyvinvointialueen%20Toiminnallisessa%20kuntoutuksessa%20-%20visualisointi.png
https://innokyla.fi/sites/default/files/2024-11/Laatuperusteisen%20ty%C3%B6h%C3%B6nvalmennuksen%20verkosto%20Satakunnan%20hyvinvointialueella.png
https://innokyla.fi/sites/default/files/2024-11/Laatuperusteisen%20ty%C3%B6h%C3%B6nvalmennuksen%20verkosto%20Satakunnan%20hyvinvointialueella.png
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Kuva 1. Tyokyvyn tuki sote-keskuksessa kehittamistyon tulokset vuosina 2023—-2024

Sote-keskuksen tydkyvyn tuen palveluiden kehittdmisen avulla pyrittiin  tukemaan
vaikeasti tydllistyvien tai heikossa tyomarkkinatilanteessa olevien tydikdaisten
tydelamaan paasya vaikuttamalla heidan tyo- ja toimintakykyynsa. Pilotissa palveluihin
ohjautui asiakkaita, joilla nopea tyodllistyminen ei ollut aiemmin onnistunut, ja tyo- ja
toimintakykyyn liittyvid haasteita oli tarve selvittéaa. Lisaksi tarvittiin tukitoimia seké tyo-
ja toimintakyvyn paranemiseen, etta tyollistymiseen.

Tyo6kyvyn tuen palveluihin on pitkdan ohjauduttu vasta kun tyokyvyn haasteet ovat olleet
pitkaan jatkuneen ty6ttdbmyyden myoéta erittdin hankalat. Taméa nakyi myoés pilotoinnin
aikana. Palvelutarpeen selvittdmiseen, palveluihin ohjaamiseen ja tarvittavien
tukitoimien kaynnistymiseen kuluva aika riippui asiakkaan palvelutarpeesta. Tyo- ja
toimintakyvyn paranemisen mittarina ei voi kayttaa aikaa, vaan asiakkaan tilanteessa
tapahtuvia muutoksia. Pilottiaikana tavoitettiin asiakkaita, joilla koettu tytkyky oli
kohtalainen, tyottomyys ei ollut pitkittynyt ja ohjauksia saatiin tehtyd esimerkiksi
ammatilliseen kuntoutukseen. Kehittdmisen avulla on tehostettu ty6- ja toimintakyvyn
haasteiden varhaisempaa tunnistamista. Varhaisemman tunnistamisen vaikutuksia
asiakasohjauksiin voidaan nahda vasta pidemmalla aikavalilla.

Pilotoinnin ja kehittdmistyon tuloksena Satakunnan hyvinvointialueella muodostettiin
kaksi tydkyvyn tuen tiimia, jotka palvelevat koko hyvinvointialuetta Tydkyvyn tuen tiimien
toiminta kaynnistyi uuden toimintamallin mukaisesti vuoden 2025 alussa. Tyokyvyn tuen
tiimi toimintamalli 16ytyy Innokylan sivuilta. Tama linkki johtaa osoitteeseen Innokyla.fi
toimintamalliin: Tydkyvyn tuen tiimin toimintamalli.

2.2.2 Laatukriteereihin perustuva tuetun tyéllistymisen tydhéonvalmennus

Laatuperusteisen tydhdnvalmennuksen pilotointi ja kayttdonotto toteutettiin viiden
kunnan alueelle tavoitteen mukaisesti. Suunnitelmassa arvioitu asiakasméaara
hankeaikana oli 40 asiakasta laatuperusteisen tyohonvalmennuksen prosessiin.
Tybhonvalmennusprosessiin  tulleiden asiakkaiden tilanteet olivat haastavia ja
tyGnantajien tavoittaminen oli alueilla tyéllisyystilanne huomioiden vaikea.

Asiakkaita saatiin tythonvalmennusprosessiin 25. Asiakkaista 3 tyollistyi, 4 aloitti
opiskelun, 3 aloitti tyokokeilun, 3 siirtyi kuntouttavaan tyOtoimintaan ldhemmas
ty6elamda ja 5 on lopettanut tai keskeyttanyt palvelun. Loppujen 7 osalta
ty6honvalmennus jatkuu hankkeen jalkeen. (kuva 2).


https://innokyla.fi/sites/default/files/2024-11/Ty%C3%B6kyvyn%20tuen%20tiimien%20toimintamalli%20versio%202.pdf
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Kuva 2. Laatuperusteisen tyéhénvalmennuksen tulokset vuosina 2023-2024

Laatuperusteinen tyéhdonvalmennus ja tydvalmennustiimi juurtui Satakunnassa
hyvinvointialueen  aikuissosiaalitybn  toiminnallisen  kuntoutuksen  palveluihin.
Hyvinvointialueen laatuperusteisen tydhdnvalmennuksen verkostot jatkavat myos
toimintaansa hankkeen paattymisen jalkeen.

2.2.3 Hyvinvointialueen ammattilaisten tyékykyosaamisen vahvistaminen

Tybkykyohjelman laajentamisen aikana sosiaali- ja terveydenhuollon asiantuntijoille
suunnattuihin tyokykyosaamisen vahvistamisen koulutuksiin osallistui Satakunnasta
yhteensa 47 henkilod (kuva 3). Tyokykykoordinaattorikoulutukseen osallistui 9,
Tyokykykoordinaattorien kouluttajakoulutukseen (TTL) 1, Tyokyvyn tuki -koulutukseen
(TTL) 29 ja Tydttémien ryhmainterventio — Taite valmennukseen (TTL) 8 ammattilaista.

\ 4 \ \
2 1 29 8

Kuva 3. Tyokykyosaamisen vahvistamisen koulutuksiin osallistuneet vuosina 2023-2024

Tyokyvyn tuen johtaminen sosiaali- ja terveydenhuollossa -koulutukseen (TTL) osallistui
hankkeen tietojen mukaan 1 ammattilainen ja Laakari tyokykya tukemassa -koulutusten
(TTL) osallistujista ei saatu tietoja.

Laatuperusteisen tyohonvalmennuksen koulutuksiin ja infoihin osallistui yhteensa 54
ammattilaista (kuva 4). Laatuperusteisen tydhénvalmennuksen menetelmakoulutuksiin
(THL) osallistui 5 ammattilaista, laatuperusteisen tydhénvalmennuksen infokoulutuksiin
(THL) 15 ammattilaista, hankkeen jarjestamiin infotilaisuuksiin laatuperusteisesta
tyohonvalmennuksesta (hyvinvointialueen oma henkilésté ja TE-palvelut) 33
ammattilaista ja 1 ammattilainen suoritti Kuntoutus-, tuki- ja ohjauspalvelujen
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erikoisammattitutkinnon.

4 % % 7

5 15 33 1

Kuva 4: Laatuperusteisen tydéhdnvalmennuksen koulutuksiin ja infoihin osallistuneet
vuosina 2023-2024

Tybkyvyn tuki- ja laatuperusteisen tyéhénvalmennuksen koulutuksiin osallistujilla on
kaikilla mahdollisuus hyddyntda koulutusten tuomaa osaamista jatkossa omassa
tydssaan, kun toimintamallit juurtuvat palvelutuotantoon.

2.2.3 Yhteenveto tuloksista

Tyokyvyn tuki sote-keskuksessa ja laatuperusteisen tydhdnvalmennuksen pilotointien
aikana vuonna 2023-2024 tavoitettin yhteensa 118 asiakasta (kuva 5). Avoimille
tydmarkkinoille tyollistyi yhteensa 5 asiakasta, tydhaun aloitti 24 asiakasta ja opiskelun
aloitti 7 asiakasta.

N \ % \
118 5 24 7

Kuva 5. Yhteenveto hankkeen tuloksista vuosina 2023-2024

2.2.4 Kansalliseen kehittamistydhon osallistuminen

Kestavan kasvun Satakunta 2-hanke osallistui kansalliseen kehittdmistydhon tyottdmien
terveystarkastusten, digitaalisen ty6- ja toimintakyvyn itsearviointivalineen ja tyéttémien
ryhmainterventio -toimintamallissa. Kansallisesta kehittamistyosta oli  hyoétya
verkostoitumisen, tietojen saamisen ja vaihtamisen muodossa. Myds kansallisen
kehittamisen tilannekuvan jakaminen lisési hyvinvointialueen omaa ymmarrysta.

2.2.5 Tyottomien terveystarkastukset

Kestavan kasvun Satakunta 2-hanke osallistui  kansalliseen  Ty6ttémien
terveyspalvelujen ammattilaisverkoston tapaamisiin ja tyOpajoihin. Lisaksi osana
tyokyvyn tuen palvelukokonaisuutta kehitettiin tyottémien terveystarkastusprosessia
STM:n ja THL:n kansallisten ohjeistusten mukaisesti. Kehittdamistyon tuloksena syntyi
Tyo6ttéméan  terveystarkastuksen  toimintamalli  Satakunnan  hyvinvointialueen
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terveysasemilla. Toimintamalli on siirtynyt jalkautettavaksi kaytantéon palvelutuotannon
toimesta. Toimintamalli 10ytyy Innokylan sivuilta. Tama linkki johtaa osoitteeseen
Innokyla.fi toimintamalliin: Tyottéman terveystarkastuksen toimintamalli terveysasemilla.

2.2.6 Digitaalinen tyd- ja toimintakyvyn itsearviointivaline

Kestavan kasvun Satakunta 2-hanke osallistui Omavireen kansallisen kehittdmisen
siséltotydpajoihin ja pilotoinnin suunnitteluun. Yhteistyota pilottisuunnittelussa tehtiin
pilarin 4 investointi 4:n kanssa, joka toteutti Omavireen pilotoinnin Satakunnassa.
Toimintamalli 16ytyy Innokylan sivuilta. Tama linkki johtaa osoitteeseen Innokyla.fi:
Digitaalinen ty6- ja toimintakyvyn itsearviointiviline Omavire.

2.2.7 Tyottomien ryhmainterventio

Kestavan kasvun Satakunta 2-hanke osallistui kansalliseen kehittamiseen tiedottamalla
hyvinvointialueen ammattilaisia sekd muita Satakunnan tydttdmien tyollistymista tai
tyokykya tukevia ~ammattilaisia  TyoOterveyslaitoksen jarjestamastd Taite -
ohjaajakoulutuksesta. Satakunnassa jarjestettiin yhteistydssa Tyoterveyslaitoksen
kanssa 2 Taite -valmennuksen infotilaisuutta, joiden avulla koulutuksia markkinoitiin
Satakunnassa tyoskenteleville ammattilaisille.

2.3 Kestavan kasvun Satakunta 2-hankkeen tydkykyyn ja tyokyvyn tuen
vahvistuminen sosiaali- ja terveyspalvelussa

2.3.1 Sosiaali- ja terveyskeskukseen kehitetty matalan tuen tydkyvyn tuen palvelut
Satakunnan hyvinvointialueella

Kehittamistydén lahtotilanteessa Satakunnan tyokyyn tuen palvelut painottuivat
myohaisiin  ja korjaaviin palveluihin. Muutoksen aikaansaaminen edellytti, etta
tyottomyyteen ja sen tuomiin mahdollisiin haasteisiin puututaan varhaisemmassa
vaiheessa. Tama edellytti sosiaali- ja terveydenhuollon roolien selkiyttdmista ja
vahvistamista tyokykyyn liittyvissa asioissa.

Terveydenhuoltoon luotiin yhtendiset toimintakaytdnnot tyokyvyn tuen tarpeen ja
tyokykyyn vaikuttavien sairauksien tunnistamiseen, ty6- ja toimintakyvyn arviointiin seké
matalan kynnyksen konsultaatioihin sosiaali- ja terveydenhuollon tydkyvyn tuen
palveluiden valilla. Samanaikaisesti kehitettiin sosiaalihuollon palveluiden alaisuudessa
toimivaa tyokyvyn tuen tiimia. Kokonaisuutta testattiin Rauman pilotissa ja sen pohjalta
kehitettiin uusi toimintamalli, tydkykyhaastattelu (kuva 6), jonka avulla tydkykyyn
vaikuttavia asioita, seka ty® -ja toimintakykya arvioidaan systemaattisesti samojen
ydinteemojen avulla. Vaikka ydinteemat ovat tyokykyhaastattelussa samat, sen tarkempi
siséltd ja teemojen painotukset vaihtelevat sen mukaan, tekeekd haastattelun sosiaali-
vai terveydenhuollon ammattilainen.


https://innokyla.fi/sites/default/files/2024-11/Ty%C3%B6tt%C3%B6m%C3%A4n%20terveystarkastuksen%20toimintamalli%20terveysasemilla.pdf
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/digitaalinen-tyo-ja-toimintakyvyn-itsearviointivaline-omaviresatakunnan

Asiakkaan ty6- ja
toimintakyvyn arvioinnin tarve
tunnistetaan

Asiakkaan nimi laitetaan
ammattilaisen, jolla

tyokykyosaamista,
ajanvarauskinalle

Ammattilainen on
asiakkaaseen yhteydessa
puhelimitse ja varaa ajan
tyokykyhaastatteluun, jos se
todetaan tarpeelliseksi

Asiakkaan asia voidaan vieda
SOTE:n matalan kynnyksen
konsultaatioon, jos
suunmitelman tekemiseen
tarvitaan momammatillista
nakemysta

Tehdaan tarvittavat
selvitykset ja tutkimukset,
tarvittaessa ohjataan
kuntoutukseen tai
erikoissairaanhoidon
kuntoutuspoliklinikalle

Vastaanotolla selvitetaan
perustiedot, koulutus- ja
tyohistoria, tydkykyyn
vaikuttavat oireet ja sairaudet
seka aiemmat lausunnot
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Ohjataan asiakas tarvittaessa
laakarin vastaanotolle, jos
tarvitaan lausuntoja

Seurataan asiakkaan
prosessin etenemista ja
tuetaan asiakasta prosessin
alkana

Tehdaan jatkosuunnitelma
asiakkaan kanssa ja
tarvittaessa ohjataan tydkyvyn
tuen tiimiin

Kuva 6. Tyokykyhaastattelu terveydenhuollossa

Terveydenhuollon ammattilaisen tekeman tydkykyhaastattelun sisaltd laadittiin siten,
ettd se voidaan toteuttaa osana ty6ttdman terveystarkastusta seka osana tytkykyyn
vaikuttavien  sairauksien hoidossa. Haastattelun avulla voidaan arvioida
tyokykysairauksista aiheutuva kuntoutustarve varhaisessa vaiheessa.

Tyobkykyhaastattelun avulla voidaan tunnistaa myds matalan kynnyksen tydkyvyn tuen
konsultaatioiden tarve, jolloin palvelutarvearviointi on asiakkaan kokonaistilanteen
huomioiva ja palveluohjaus tarkoituksenmukaista. Sosiaalihuollon tydkyvyn tuen tiimin
ammattilaisten rooliin kuuluu matalan kynnyksen ohjaus ja neuvonta tyokykyasioissa ja
sosiaalivakuutukseen liittyvissa kysymyksissa.

Asiakkaan asettamat omat tavoitteet ovat tyokyvyn tuen suunnitelman perusta, ja
asiakkaalle nimetty ammattilainen koordinoi asiakkaan palvelupolkua. Tydkyvyn tuen
toimintamallin avulla asiakkaat saavat apua varhaisessa vaiheessa ja asiakkaiden
tilanteeseen voidaan vaikuttaa ennen asioiden monimutkaistumista. Toimintamallin
avulla palveluohjaus on oikea-aikaista ja tarkoituksenmukaista, sen avulla vdhennetdén
paallekkaista tyota ja estetdan asiakkaan palvelupolun katkeamisia.

2.3.2 Laatuperusteinen tyohdnvalmennus vahvistaa asiakkaiden tyokykya ja ty6llistymista

Tyohonvalmennuksen menetelman keinoin kuntouttavan tydtoiminnan asiakkaille
tarjottiin yksil6llista tukea ja autettiin asiakkaita I6ytamaan ratkaisuja tyokyvyn haasteisiin
vahvistamalla olemassa olevia voimavaroja ja luomalla yhdessa asiakkaan kanssa
héanen toiveidensa mukaista polkua kohti tydelamaan.

Asiakkaiden kokemus laatuperusteisesta tydhonvalmennuksesta oli erittéin positiivinen.
Laatuperusteisen tydhonvalmennuksen juurtuminen hyvinvointialueen toiminnallisen
kuntoutuksen palveluihin varmistaa sen, ettd asiakkaat saavat laatuperusteista
tybhonvalmennusta myds hankkeen paattymisen jalkeen.

2.3.5 Tyottémien terveystarkastukset ja ty6ttdmien ryhmainterventiot

Osana tybkyvyn tuen palvelukokonaisuutta Satakunnassa kehitettiin ty6ttéman
terveystarkastusprosessia. Kehittdmistyon tuloksena syntyi mallinnus Tyottoéman
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terveystarkastuksen toimintamalli terveysasemilla, joka on siirtynyt kaytantdon
otettavaksi palvelutuotannon toimesta. Kirjaamisopas on siirtynyt palvelutuotannolle ja
se integroidaan osaksi tyottéman terveystarkastuksen uutta toimintamallia. Tyottéman
terveystarkastuksen toimintamalli terveysasemilla 16ytyy Innokylan verkkosivuilta
Innokyla.fi: Ty6ttdméan terveystarkastuksen toimintamalli terveysasemilla.

Tyo6ttébmien ryhmaintervention kehittdmiseen — Taite valmennukseen osallistui
Satakunnasta 8 ammattilaista. Koulutuksen kayneiden ammattilaisten on jatkossa
mahdollisuus hyddyntdd osaamistaan toteuttamalla tyéttomien tydkyvyn ja tydllistymisen
tuen ryhmia.

2.4 Toimenpiteet ovat lisdnneet osatyokykyisten tydttomien henkiléiden
tyollistymista, tyollistymisen edellytyksia, ty6- ja toimintakykya ja
yhteiskunnallista osallisuutta

Tybkyvyn tuen palveluiden ja tyokyvyn tuen tiimien kehittdminen ovat parantaneet
osatyokykyisten ja ty6ttomien henkildiden paasya tyokykyéa tukeviin sote-palveluihin
seka vahvistanut asiakkaiden tyd- ja toimintakykyd. Kehittamistyossa selkiytettiin ja
vahvistettiin sote-ammattilaisten ammatillista osaamista tydkykyasioissa ja siirrettiin
palveluiden painopistetta ehkaisevaan ja ennakoivaan tyohon.

Matalan kynnyksen tyokyvyn tuen konsultaatiolla asiakkaiden palveluohjausta ja
palveluiden koordinointia saatiin vahvistettua seka tehostettua ammattilaisten valista
yhteisty6ta. Asiakkaan palveluihin paasy helpottui, kun tydkyvyn tuen tarve oli tunnistettu
ja alustava tyokyvyn tuen suunnitelma mietitty yhdessd ammattilaisten kanssa. Liséksi
asiakkaan palveluun tullessa ammattilaisilla oli jo etukateen tietoa siita, miksi asiakas ol
palveluun hakeutunut.

Asiakkailta kerattyjen palautteiden mukaan asiakkaat ovat olleet tyytyvaisia pilotoinnin
aikana saamiinsa tyokykya tukeviin palveluihin. Asiakkaita otettin mukaan myds
palveluiden kehittdmiseen keraamalla heiltd nakemyksia ja toiveita tyokyvyn tuen
palveluiden kehittdmisesta. Asiakkailta saatua tietoa on hyoddynnetty tyokyvyn tuen
palvelukokonaisuuden mallintamisessa ja tyokyvyn tuen tiimien perustamisessa.

Asiakasosallisuuden toteutumista Satakunnan hyvinvointialueen tybkyvyn ja
tydllistymisen tuen sosiaali- ja terveyspalveluissa tutkittiin myts YAMK-opinnaytetydssa,
joka toteutettiin yhteistydssad Tyokykyohjelman laajentamisen kanssa. Opinndytetyon
kyselyn tulokset osoittivat, etté asiakasosallisuuden eri ulottuvuudet, kuten kohdatuksi,
kuulluksi ja ymmarretyksi tuleminen toteutuvat hyvin, mutta myds parantamisen varaa
oli. Vastauksissa nousi esiin tarve parantaa asiakkaiden vaikutusmahdollisuuksia omiin
palveluihinsa seka antaa palautetta palveluista.

Tyo6kyvyn tuen palveluiden ja tydkyvyn tuen tiimin kehittamisen tuloksena selkiytyi, mita
erityisosaamista tarvitaan sosiaalihuollon tyokyvyn tuen tiimilla ja miten kyseinen
osaaminen tuodaan osaksi tyokyvyn tuen palvelukokonaisuutta. Lakisdateisid sote-
keskuksen tydkykypalveluita ja niihin liittyvia yhteistydvelvoitteita selkiyttamalla pystyttiin
tunnistamaan ne tavoitteet ja keinot, joilla voidaan vaikuttaa asiakkaiden
tyollistymiskykyyn ja tydllistymiseen. Niiden avulla voidaan ennaltaehkaista
tyottomyydestad aiheutuvia terveysriskejd, tukea kuntoutuksen keinoin tydelamaan
paasya sairauksista huolimatta ja tarjota tukea tilanteessa, jossa pitkittyneen
tyottomyyden jalkeen tarvitaan elaman- ja arjenhallintaa seka ty6- ja toimintakykya
parantavia palveluja.

Lakisaateisten sote-keskuksen palvelujen yhteensovittamisen ja selkeyttamisen myota
perustettiin tyokyvyn tuen tiimit osaksi Satakunnan hyvinvointialueen sote-keskusten
palveluja niin, ettd ammattilaisten osaaminen ja resurssit hyédynnetaan parhaalla
mahdollisella tavalla. Palvelujen yhteensovittaminen ja selkeyttdminen mahdollistaa


https://innokyla.fi/sites/default/files/2024-11/Ty%C3%B6tt%C3%B6m%C3%A4n%20terveystarkastuksen%20toimintamalli%20terveysasemilla.pdf
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asiakkaille paremman paasyn tarvettaan vastaaviin tyo- ja toimintakykya tukeviin
palveluihin.

Laatuperusteinen tydhonvalmennus on lisannyt osatyokykyisten tyottdmien henkildiden
tyd- ja toimintakykyd, parantanut heidan tydllistymisedellytyksidén ja edistanyt
yhteiskunnallista osallisuuttaan ja vaikuttavuutta omaan elamaan. Asiakkaiden tyo- ja
toimintakykyyn sek& osallisuuteen on voitu vaikuttaa positiivisesti laatuperusteisen
ty6hdnvalmennuksen keinain.

Laatuperusteisella tythonvalmennuksella on vahvistettu osatyokykyisen tydttéman
asiakkaan omia voimavaroja, osallisuutta ja kokemusta vaikuttaa omaan elamaansa.
Tama nakyi konkreettisesti asiakkaiden itsetunnon vahvistumisena, itseohjautumisen
lisdantymisend sekd& Kkonkreettisella etenemisella tyomarkkinoille tai lahemmas
tydelamaa esim. tyokokeilun tai opiskelun pariin. Asiakkaan nakemys itsestdén ja
omasta pystyvyydestaan vahvistui ja tata kautta lisdsi halua vaikuttaa omaa elamaa
koskeviin paatoksiin ja halua ottaa vastaan erilaisia tyollisyytta edistavia palveluita.
Laatuperusteisen tydhdénvalmennuksen pilotoinnin aikana jarjestetyt
tyéhdnvalmennusryhmat vahvistivat asiakkaiden osallisuutta ja kokemusta vaikuttaa
omaan elamaansa seké saada vertaistukea muilta samankaltaisessa elamantilanteessa
olevilta.
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3 Pilari 4 Investointi 2: Edistetaan hoitotakuun toteutumista vahvistamalla
ennaltaehkaisya ja ongelmien varhaista tunnistamista

Investoinnissa 2 kehitetyt toimintamallit ja keskeiset tulokset
Kehitetyt toimintamalli

e Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palvelutarjotin osana monialaista asiakas-
ja palveluohjausta Satakunnan hyvinvointialueella
Lasten, nuorten ja perheiden elintapaohjauksen toimintamalli Satakunnan
hyvinvointialueella
Aikuisten elintapaohjauksen toimintamalli Satakunnan hyvinvointialueella
Ikéantyneiden elintapaohjauksen toimintamalli Satakunnan hyvinvointialueella

Kulttuurifoorumi sote-alan ammattilaisille, Monialainen asiakas- ja palveluohjaus,
Satakunnan hyvinvointialue

Kulttuuriresepti, Monialainen asiakas- ja palveluohjaus, Satakunnan
hyvinvointialue

Muut keskeiset tulokset

e Hyte konseptin kehittdminen ja kayttddnotto
¢ Pilotoitu ja kdyttoon otettu digitaalinen palvelutarjotin
Tiivistynyt yhteisty0 kuntien ja jarjestdjen kanssa

3.1 Hankkeessa kehitetyt ja kaytto6n otetut monialaiset asiakas- ja palveluohjausta
tukevat, hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen toimintamallit osana sote-
uudistuksen toimeenpanoa

Kestavan kasvun Satakunta 2 -hankkeessa on kehitetty ja kayttoon otettu monialaisia
asiakas- ja palveluohjausta tukevia hyvinvoinnin ja terveydenedistamisen
toimintamalleja. Toimintamallit on koottu Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen
palvelutarjotin  osana monialaista asiakas- ja palveluohjausta Satakunnan
hyvinvointialueella-toimintamalliin, jossa kootaan yhteen eri ikdryhmien seké kaikille
ikaryhmille yhteiset toimintamallit.

3.1.1 Kestavan kasvun Satakunta hankkeessa kehitetyt monialaiset asiakas- ja
palveluohjauksen toimintamallit

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen palvelutarjotin osana monialaista
asiakas- ja palveluohjausta Satakunnan hyvinvointialueella:

Kestavan kasvun Satakunta 2- hankkeessa on edistetty hoitotakuun toteutumista
vahvistamalla ennaltaehkaisya ja ongelmien varhaista tunnistamista. Viestinnallisena
toimenpiteen& on edelleen kehitetty hyvinvointialueen jo olemassa olevia verkkosivuja.
Verkkosivuille on kehitetty ja lisdtty muun muassa digitaalinen palvelutarjotin, joka
tayttda THL:n hyte-konseptin mukaiset vahimmaisvaatimukset.
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Toimintamalli 1: Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen palvelutarjotin osana
monialaista asiakas- ja palveluohjausta Satakunnan hyvinvointialueella

Digitaalista  palvelutarjotinta  hyddynnetddan  monialaisessa  hyvinvoinnin  ja
terveydenedistamisen palveluohjauksessa, joista tdssd on kuvattu eri ikaryhmien
elintapaohjauksen ja kulttuurihyvinvoinnin toimintamallit.

Tama linkki johtaa innokyla.fi
verkkosivuille:https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-
palvelutarjotin-osana-monialaista-asiakas-ja

Tama linkki johtaa Satakunnan hyvinvointialueen verkkosivuille, joista digitaalinen
palvelutarjotin 16ytyy: http://www.hyvinvointimajakka.sata.fi/ (linkki avautuu 3.3.)

Toimintamalli 2: Lasten, nuorten ja perheiden elintapaohjauksen toimintamalli
Satakunnan hyvinvointialueella

Lapsille, nuorille ja perheille kohdennettu elintapaohjauksen toimintamalli ja
ohjautumisen kriteerit. Toimintamallin tavoitteena on siirtdd palveluiden painopistetta
ennaltaehkaisevaan tydhon ja varhaiseen tukeen.

Tama linkki johtaa innokyla.fi verkkosivuille: https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/lasten-ja-
perheiden-elintapaohjauksen-toimintamalli-satakunnan-hyvinvointialueella

Toimintamalli 3: Aikuisten elintapaohjauksen toimintamalli Satakunnan
hyvinvointialueella

Tyoikaisille kohdennettu elintapaohjauksen toimintamalli ja ohjautumisen kriteerit.
Tavoitteena on siirtda palveluiden painopistettd ennaltaehkdisevdédn tyohon ja
varhaiseen tukeen.

Tama linkki johtaa innokyla.fi verkkosivuille: https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/aikuisten-
elintapaohjauksen-toimintamalli-satakunnan-hyvinvointialueella-rrp-p4-i2

Toimintamalli 4: Ikaantyneiden elintapaohjauksen toimintamalli Satakunnan
hyvinvointialueella

Finger-tutkimuksessa  luotu  toimintamalli otetaan kayttoon Satakunnan
hyvinvointialueella. Toimintamallissa on lisdksi haluttu huomioida uni, sen moninaisten
vaikutusten vuoksi. Kaatumisen ehkaisy huomioidaan Finger-mallin osioita mukaillen.

Tama linkki johtaa innokyla.fi verkkosivuille:
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/ikaantyneiden-elintapaohjauksen-toimintamalli-finger-
toimintamallia-mukaillen

Toimintamalli 5: Kulttuurifoorumi sote-alan ammattilaisille, Monialainen asiakas-
ja palveluohjaus, Satakunnan hyvinvointialue

Kulttuurifoorumia on jatkokehitetty RRP2 rahoituksella.  Kulttuurifoorumi jarjestaa
voimauttavaa kulttuuri- ja taidetoimintaa asiakkaille ja henkildkunnalle.

Tama linkki johtaa innokyla.fi verkkosivuille:
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/kulttuurifoorumi-sote-alan-ammattilaisille-monialainen-
asiakas-ja-palveluohjaus

Toimintamalli 6: Kulttuuriresepti, Monialainen asiakas- ja palveluohjaus,
Satakunnan hyvinvointialue

Kulttuurireseptia on jatkokehitetty RRP 2 rahoituksella. Kulttuurireseptin tavoitteena on
voimavarojen ja hyvinvoinnin lisaéaminen kulttuurin ja taiteen avulla. Haavoittuvassa
elamantilanteessa olevalle tarjotaan mahdollisuus kokea kulttuurielamys.


https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-palvelutarjotin-osana-monialaista-asiakas-ja
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-palvelutarjotin-osana-monialaista-asiakas-ja
http://www.hyvinvointimajakka.sata.fi/
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/lasten-ja-perheiden-elintapaohjauksen-toimintamalli-satakunnan-hyvinvointialueella
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/lasten-ja-perheiden-elintapaohjauksen-toimintamalli-satakunnan-hyvinvointialueella
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/aikuisten-elintapaohjauksen-toimintamalli-satakunnan-hyvinvointialueella-rrp-p4-i2
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/aikuisten-elintapaohjauksen-toimintamalli-satakunnan-hyvinvointialueella-rrp-p4-i2
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/ikaantyneiden-elintapaohjauksen-toimintamalli-finger-toimintamallia-mukaillen
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/ikaantyneiden-elintapaohjauksen-toimintamalli-finger-toimintamallia-mukaillen
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/kulttuurifoorumi-sote-alan-ammattilaisille-monialainen-asiakas-ja-palveluohjaus
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/kulttuurifoorumi-sote-alan-ammattilaisille-monialainen-asiakas-ja-palveluohjaus
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Tama linkki johtaa innokyla.fi verkkosivuille toimintamalliin:
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/kulttuuriresepti-monialainen-asiakas-ja-palveluohjaus-
satakunnan-hyvinvointialue-rrp

3.1.2 Kestavan kasvun Satakunta 2 -hankkeessa kehitettyjen monialaisten asiakas- ja
palveluohjauksen toimintamallien sisallot

Toimintamalli 1: Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palvelutarjotin osana
monialaista asiakas- ja palveluohjausta Satakunnan hyvinvointialueella

Osaksi Satakunnan hyvinvointialueen omia verkkosivuja kehitettiin ja kayttdon otettiin
digitaalinen hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palvelutarjotin. Digitaaliseen
palvelutarjottimeen siséltyvat monialaiselle palvelutarjottimelle koottavat
vahimmaistiedot kuten liikkunta ja liikkumisen edistamisen palvelut ja toiminta,
kulttuurihyvinvoinnin ~ ja  kulttuuriharrastamisen  tuen  palvelut ja toiminta,
elintapaohjauksen ja terveystaitojen edistamisen palvelut ja toiminta, terveellisen
ravitsemuksen edistédmisen palvelut ja toiminta, osallisuuden edistdmisen palvelut ja
toiminta seka sosiaali- ja terveydenhuollon neuvontapalvelut ja yhteystiedot

Edellisten vahimmaistieto- ja toimintasisaltdjen lisdksi Satakunnan hyvinvointialueen
digitaaliselta palvelutarjottimelta l6ytyvat myds mielenterveyden ja mielenterveystaitojen
edistamisen palvelut ja toiminta seka paihdehaittojen ja riippuvuuksien ehkaisemisen
palvelut ja toiminta.

Toimintamalli 2: Lasten, nuorten ja perheiden elintapaohjauksen toimintamalli
Satakunnan hyvinvointialueella:

Lasten, nuorten ja perheiden elintapaohjauksen toimintamalli Satakunnan
hyvinvointialueella-toimintamalliin sisaltyy liikunta ja liikkumisen edistamisen palvelut ja
toiminta, elintapaohjauksen ja terveystaitojen edistdmisen palvelut ja toiminta seka
terveellisen ravitsemuksen edistdmisen palvelut ja toiminta.

Toimintamalli 3: Aikuisten elintapaohjauksen toimintamalli Satakunnan
hyvinvointialueella:

Aikuisten elintapaohjauksen toimintamalli Satakunnan hyvinvointialueella-toimintamalliin
sisdltyy liikunta ja liikkumisen edistamisen palvelut ja toiminta, elintapaohjauksen ja
terveystaitojen edistamisen palvelut ja toiminta sekd terveellisen ravitsemuksen
edistamisen palvelut ja toiminta.

Toimintamalli 4: Ikaantyneiden elintapaohjauksen toimintamalli Satakunnan
hyvinvointialueella:

Ikdantyneiden elintapaohjauksen toimintamalli Satakunnan hyvinvointialueella-
toimintamalliin  siséltyy liikunta ja likkumisen edistdmisen palvelut ja toiminta,
elintapaohjauksen ja terveystaitojen edistamisen palvelut ja toiminta, terveellisen
ravitsemuksen edistamisen palvelut ja toiminta, osallisuuden edistamisen palvelut ja
toiminta seka mielenterveyden ja mielenterveystaitojen edistamisen palvelut ja toiminta.

Toimintamalli 5: Kulttuurifoorumi sote-alan ammattilaisille, Monialainen asiakas-
ja palveluohjaus, Satakunnan hyvinvointialue:

Kulttuurifoorumi sote-alan ammattilaisille, Monialainen asiakas- ja palveluohjaus,
Satakunnan hyvinvointialue-toimintamalliin -~ sisaltyy  kulttuurihyvinvoinnin  ja
kulttuuriharrastamisen tuen palvelut ja toiminta, osallisuuden edistdmisen palvelut ja
toiminta sekd mielenterveyden ja mielenterveystaitojen edistdmisen palvelut ja toiminta.

Toimintamalli 6: Kulttuuriresepti, Monialainen asiakas- ja palveluohjaus,
Satakunnan hyvinvointialue:


https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/kulttuuriresepti-monialainen-asiakas-ja-palveluohjaus-satakunnan-hyvinvointialue-rrp
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/kulttuuriresepti-monialainen-asiakas-ja-palveluohjaus-satakunnan-hyvinvointialue-rrp
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Kulttuuriresepti, Monialainen asiakas- ja palveluohjaus, Satakunnan hyvinvointialue-
toimintamalliin sisaltyy kulttuurihyvinvoinnin ja kulttuuriharrastamisen tuen palvelut ja
toiminta, osallisuuden edistdmisen palvelut ja toiminta sekda mielenterveyden ja
mielenterveystaitojen edistamisen palvelut ja toiminta.

3.1.3 Kestavan kasvun Satakunta 2 -hankkeessa kehitettyjen monialaisten asiakas- ja
palveluohjauksen toimintamallien k&yttdonotto Satakunnan hyvinvointialueella

Toimintamalli 1: Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palvelutarjotin osana
monialaista asiakas- ja palveluohjausta Satakunnan hyvinvointialueella

Satakunnan hyvinvointialueen Sote-operatiivinen johtoryhma on paattanyt ottaa
hoitotakuun toteutumista vahvistamaan ennaltaehkdisyn ja ongelmien varhaisen
tunnistamisen tueksi omille jo olemassa oleville verkkosivuille kehitetyn digitaalisen
palvelutarjottimen kayttoon (11/2024). Verkkosivut tullaan avaamaan asiakkaiden
saataville 3.3.2025. (Liite 1)

Toimintamalli 2: Lasten, nuorten ja perheiden elintapaohjauksen toimintamalli
Satakunnan hyvinvointialueella:

Satakunnan hyvinvointialueen Sote-operatiivinen johtoryhma on paattanyt ottaa
hoitotakuun toteutumista vahvistamaan ennaltaehkdisyn ja ongelmien varhaisen
tunnistamisen tueksi Lasten ja perheiden elintapaohjauksen toimintamallin kayttoon.
(6/2024)

Toimintamalli 3: Aikuisten elintapaohjauksen toimintamalli Satakunnan
hyvinvointialueella:

Aikuisten elintapaohjauksen kehittdminen on parhaillaan kaynnissa. Satakunnan
hyvinvointialueen  Sote-operatiivinen  johtoryhnma on  pdaattanyt  Aikuisten
elintapaohjauksen toimintamallin kehittdmisen aloittamisesta ja kayttoonotosta (6/2024).
Kehittdmisen tydoryhman perustamisesta on pdaatetty aikuisten terveyspalvelujen
johtoryhméassa. (8/2024)

Toimintamalli 4: Ik&antyneiden elintapaohjauksen toimintamalli Satakunnan
hyvinvointialueella:

Ikdantyvien elintapaohjauksen toimintamallia pilotoitiin Satakunnassa kahden kunnan
alueella. Pilotin jalkeen ikaantyneiden elintapaohjauksen-toimintamalli laajennettiin
kaikkiin hyvinvointialueen kuntiin. Elintapaohjauksen toimintamalli jaa pysyvaksi
toimintamalliksi  ik&d&ntyneiden  palveluihin.  Toimintamallin  juurruttaminen ja
laajentaminen hyvinvointialueen kattavaksi toiminnaksi on aloitettu. Toimintamallin
pilotointiin  osallistuneet ikaantyneiden palveluiden tydntekijat tulevat jatkamaan
toimintamallia hankkeen p&aéatyttya. Ikdantyneiden elintapaohjauksen toimintamallin
kehittamisesta on paatetty ikaantyvien toimialueen kotona asumista tukevien palveluiden
johtoryhmassa (2/2024).

Toimintamalli 5; Kulttuurifoorumi sote-alan ammattilaisille, Monialainen asiakas-
ja palveluohjaus, Satakunnan hyvinvointialue:

Aiemmassa hankkeessa kehitettya kulttuurifoorumia on laajennettu eri sotealan
ymparistoihin mm. Ik&éntyvien hoivakoteihin ja lasten ja nuorten psykiatrian yksikoihin.
Kulttuurifoorumista ei ole erillista kayttéonottopddtosta, vaan toimintamallin kayton
jatkaminen perustuu vakiintuneeseen kaytantoon.

Toimintamalli 6: Kulttuuriresepti, Monialainen asiakas- ja palveluohjaus,
Satakunnan hyvinvointialue:

Aiemassa hankkeessa kehitettyd kulttuurireseptia on jatkokehitetty. Kulttuurireseptin
ulkoasua on péivitetty. Kulttuurireseptin jakajia on saatu lisdd sekd uusia kulttuuri
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kohteita on saatu lisattyd. Kulttuurireseptiin liittyvaa kulttuurikaveritoimintaa on kehitetty.
Mahdollisuuksien mukaan kulttuurireseptia pyritaan digitalisoimaan vuoden 2025 aikana.
Kulttuurireseptista ei ole kayttoonottopaatosta.

3.1.4 Toimintamallien vaikutus yhteistydhdn kuntien ja jarjestéjen kanssa
Kunnat

Satakunnan hyvinvointialueen kunnat ovat olleet toimintamallien kehittamisessa ja
kayttdonotossa mukana. Yhteisty6td on vahvistettu mahdollistamalla kehittdmiseen
osallistuminen. Yhteisty6td on osaltaan pyritty vahvistamaan toimintamalleista
tiedottamalla. Toimintamallien kayttoonoton myoéta yhdyspintatydskentely kuntien ja
hyvinvointialueen valilla on vahvistunut. Esimerkkina kuntien kanssa tehtdvassa
yhdyspintatyosta lahetettiin tiedote kunnille: Hyvinvointia ja terveytta edistavat ryhmat
muistisairauksien ennaltaehkaisemiseksi Satakunnassa.

Jarjestot

Toimintamallien kehittdmisessd ovat jarjestdt olleet aktiivisesti mukana. Hankkeen
osatoteuttajana on Satakunnan yhteisét ry ja Satakunnan sydanpiiri ry. Osatoteuttajien
avulla yhdyspintatytskentely jarjestéjen kanssa on ollut saumatonta, tiivista ja aktiivista.
Osatoteuttajien avulla jarjestdjen kanssa tehtdva yhteistyd, tiedottaminen ja
yhteistydverkostojen luominen on huomioitu.

Toimintamallien kehittamisessd on hankittu hankintojen avulla asiantuntija tukea
elintapaohjauksen asiantuntijajarjesto LiiKu ry:It4. Toimintamallien kehittdmistytpajoissa
oli mukana jarjestdjen edustajia. Hyvinvoinnin ja terveydenedistamisen digitaalisen
palvelutarjottimen kayttbonoton myo6ta jarjestdjen toimintaa saadaan nakyvammaksi
hyvinvointialueella. Digitaalisen hyvinvoinnin ja terveydenedistdmisen palvelutarjottimen
pilotoinnissa testikayttajina oli jarjestdjen edustajia.

3.1.5 Kansalliset toimijat tukemassa Satakunnan hyvinvointialueen Hyte-palvelukonseptin
kehittdmista

Satakunnan hyvinvointialue on osallistunut kansallisiin kehittajaverkostoihin aktiivisesti.
Kehittdjaverkostoissa tapahtunut yhteiskehittdaminen on tukenut alueellista
kehittamistyota. Hyte-palvelukonseptin kansallinen yhteiskehittaminen on toteutunut
THL.n koordinoimana. Kansallinen Hyte-palvelukonsepti on raamittanut sek& ohjannut
hankkeen kehittamisty6td. = Tarmoa palvelun kansallinen yhteiskehittaminen on
toteutunut DigiFinland oy:n koordinoimana. Yhteiskehittamistéa on tehty myos erilaisissa
yhteistyOalueellisissa kehittadjaverkostoissa.

3.2 Monialaisen digitaalisen palvelutarjottimen kehittaminen ja kayttéonotto

3.2.1 Monialaisen digitaalisen palvelutarjottimen kehittaminen ja kaytté6notto Satakunnan
hyvinvointialueella

Satakunnan hyvinvointialueen jo olemassa oleville verkkosivuille, joilla oli
likuntapalveluiden digitaalinen palvelutarjotin, kehitettya digitaalista palvelutarjotinta on
pilotoitu marraskuussa 2024. Satakunnan hyvinvointialueella Soten operatiivisessa
johtoryhmassa (11/2024) paatettiin ottaa kayttéon omille verkkosivuille kehitetty
jatkokehitetty digitaalinen palvelutarjotin vuoden 2025 aikana.
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3.2.2 Kansallisen digitaalisen ratkaisun (Tarmoa) kehittdmisty6hdn ja pilotointiin
osallistuminen

Satakunnan hyvinvointialue on osallistunut Tarmoa palvelun kansalliseen
kehittamistydhon. Satakunnan hyvinvointialue on osallistunut Tarmoan pilottiin. Tarmoa-
pilotti ajoittui kevaalle 2024.

3.2.3 Oman digitaalisen ratkaisun jatkokehittaminen palvelutarjottimeksi

Palvelutarjottimelta 16ytyy alla olevien teemojen mukaiset PTV:sta nousevat palvelut ja
toiminnat:

Liikuntapalvelut seka likkumisen edistdmisen palvelut ja toiminta
kulttuurihyvinvoinnin seka kulttuuriharrastamisen tuen palvelut ja toiminta
Lahiluonnossa liikkumisen mahdollistamisen palvelut ja toiminta
Elintapaohjauksen seka terveystaitojen edistdmisen palvelut ja toiminta
Terveellisen ravitsemuksen edistamisen palvelut ja toiminta

Osallisuuden edistamisen palvelut ja toiminta

Sosiaali- ja terveydenhuollon neuvontapalvelut ja yhteystiedot
Mielenterveyden seka mielenterveystaitojen edistamisen palvelut ja toiminta
Paihdehaittojen seka riippuvuuksien ehkaisemisen palvelut ja toiminta

Digitaalinen  hyvinvoinnin  ja terveydenedistdmisen palvelutarjotin  on osa
hyvinvointialueen hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen verkkosivuja. Sivustolta 16ytyy
digitaalisen palvelutarjottimen liséksi tietoa, linkkeja ja vinkkeja hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisestd ylla olevista teemoista. Verkkosivujen sisaltdja voivat hyodyntdd seka
hyvinvointialueen asukkaat ettd hyvinvointialueen ammattilaiset. Ammattilaiset voivat
hyodyntaa verkkosivuja ja niiden sisdltéd osana kehitettyja ja kayttéonotettuja
hyvinvoinnin  ja terveyden edistdmisen toimintamalleja seka asiakas- ja
palveluohjauksessa.

Digitaalisen palvelutarjottimen palvelut ja toiminnot nousevat automaattisesti
Palvelutietovarannosta (Digi- ja vaestttietovirasto). Palvelutietovarantoon on integroitu
puolestaan myds lahella.fi-verkkosivut, jonka avulla alueen jarjestéjen tiedot siirtyvat
palvelutietovarantoon  ja  sieltd  edelleen hyvinvointialueen digitaaliselle
palvelutarjottimelle. Verkkosivuille on lisaksi korostettu verkkosivulinkkeja kansallisiin
digitaalisiin palveluihin.

3.2.4 Asiakkaiden ohjaaminen Satakunnan hyvinvointialueen digitaaliselle
palvelutarjottimelle

Palvelutarjottimesta viestitdan alueen asukkaille eri viestintakanavia hyodyntden, mm.
hyvinvointialueen verkkosivut, somekanavat ja paikallisen median kanavat. Alueen
asukkaat voivat kayttaa digitaalista palvelutarjotinta itsendisesti itse- ja omahoidon
tukena. Asiakkaille jaetaan painettua seka digitaalista materiaalia palvelutarjottimesta eri
hyvinvointialueen palvelupisteissa ja tilaisuuksissa. Hyvinvointialueen ammattilaisille
viestidan digitaalisen palvelutarjottimesta. Palvelutarjottimen kayttdd osana asiakastyotta
painottuu eri toimintamalleissa. Asiakkaita ja alueen asukkaita kohdatessaan
hyvinvointialueen  ammattilaiset ohjaavat heitda palvelutarjottimen  kayttoon.
Verkkosivuille on koottu tiedot siten, ettd myds ammattilaiset voivat kayttaa sivustoja
osana omaa tyotaan. Omien verkkosivujen ldydettavyyden paranemiseksi tehd&an
verkkosivuille hakukoneoptimointi.



LIITE 1. Satakunnan hyvinvointialue, Sote-operatiivinen johtoryhma 25.11.202: Hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen palvelutarjotin

Sote-operatiivinen johtoryhma 25.11.202:

2.2 Hyte palvelutarjotin ja Tarmoa palvelun jatko
Hankejohtaja Aku Aarinen esittelee:

Sata-alueella valmisteltu hyvinvointialueen nettisivuille hyte-palvelutarjotinta. Hyte-tehtava on
lakisaateinen. Stm:ltd ndkemys pyydetty asialle. Satakunta on mukana Tarmoa palvelun
valmistelussa. Naitd molempia edistetty RRP hankkeesta. Hyte palvelutarjottimen kustannusarvio n.
3 000 €/vuosi ja Tarmoa palvelun kustannusarvio 55 000 € + kayttéonotto.

Aku Aarinen mukana asian esittelyssa.

Ehdotus: Sote jory kdy keskustelun jatkovalmistelusta.

Kasittely: Luovutaan Tarmoa palvelun kaytdsta ja edetaan omien verkkosivujen kehittamisella ja
kayttoonotolla.



