Tervetuloa juurruttamisen tuen tilaisuuteen!

Kaisa Lahtinen Reetta Nick

Asiantuntija Asiantuntija

Sujuvat palvelut —projekti (RRP) Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos THL kansallinen palvelukonsepti (RRP)
etunimi.sukunimi@thl.fi Terveyden ja hyvinvoinnin laitos THL
LinkedIn Kaisa Lahtinen Etunimi.sukunimi@thl.fi

LinkedIn Reetta Nick
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https://www.linkedin.com/in/kaisa-lahtinen-159040192/
https://www.linkedin.com/in/reetta-nick/

Ohjelma 1.4.2025

13-13.05  Kaisa Lahtinen ja Reetta Nick, THL: Tervetuloa

13.05-13.15 Kaisa Lahtinen: Toimintamallikuvauksen ja
toimintamallin vaikutusten itsearviointityokalut

13.15-13.45 Miia Stahle, Kehittamispaallikko, Itla, KI-hanke: Pysyvan
juurtumisen varmistaminen - keinoja seurantaan ja
yllapitoon

13.45-13.50 Tauko

13.50-14.10 Anu Vahaniemi, projektipaallikkd, THL: Pysyvan
muutoksen mittarit ja seuranta

14.10-14.35 Ryhmakeskustelut: Hanketyon juurruttaminen

14.35-14.50 Essi Kurkinen, projektipaallikkd, Keski-Suomen

hyvinvointialue: Omistajuus, yhteistyo ja tulokset: 1.4. Kehittamisklinikka:
Toimintamallin vakiinnuttamisen kulmakivet Juurruttamisen tu k|

14.50-15.00 Juurruttamistilaisuuksien paatos ja palaute osa 3: Vak”nnuttammen : \

15.00-15.45 Kaisa Lahtinen: RRP:n toimintamallikuvausten > \
tilannekatsaus Innokylassa seka - Hankkeesta pysyvaks|
Toimintamallikuvausten kyselytunti: Tule ja kysy mita toiminnaksi (RRP)

tahansa toimintamallien kuvaamisesta
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Kaytannon
asioita
tilaisuuksissa

« Asiantuntijapuheenvuoroista saatavilla diat, osasta
tallenteet

» Tilaisuuksissa hyodynnetaan
yhteistyoskentelyalusta Miroa, kaytdssa 2025
vuoden loppuun

* Linkkaa omia toimintamalleja ja juurruttamisen
tyokaluja Mirossal

* Materiaalit;

» Kehittdmisklinikan hankeverkoston tydpdydallé ja

* Tukea toimintamallien kehittdmiseen ja
kuvaamiseen -sivulla

|_

g OYSYyVaksi
"\o toiminnaksi


https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/sujuvat-palvelut-kehittamisen-tuen-hankeverkosto-rrp-p4-i1/tyoskentelytila
https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp
https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp

Palaute Juurruttamistilaisuudesta 2, 12.3.

Palautekysely n= 25

* 12.3. tilaisuuden puheenvuorot saivat loistavaa, positiivista palautetta ja viestinnan teemaa pidettiin erittain

hyvana

» Keskusteluryhmia toivottiin keskelle tilaisuutta, jotta olisi runsaammin osallistujia, annettavaa ja ajettavaa

olisi enemman

Tilaisuuden kaytanndn toteutus oli onnistunut

Tilaisuuden kesto oli sopiva

Koulutusmateriaalit olivat selkeita

Miron kayttd onnistui hyvin

Keskiarvo
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@ 1 Taysin eri mielta 92 $3 $4 @ 5 Taysin samaa mielta



Kysy ja kommentoi — kaytossa Miro-taulu

Kaytossa Miro: Kysymykset puhujille
e Avaa Miro-taulu tasta ——vrn
e Salasana: Juurruttamisentuki2b
« Pida taulu avoinna tilaisuuden ajan

Ohjeet:
« Ohjeet Miron kayttoon loytyy taululta Ang hinemi
« Voit kirjoittaa taululle kysymyksia puhujille ' B B E BB

* Taulua hyddynnetaan myos
ryhmakeskusteluissa
e Voit myds lisata taululle linkkeja ja vinkkeja
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Puheenvuoro 1.

Kaisa Lahtinen, asiantuntija, THL:

o T o Kuuntele ja k|rJaa
Toimintamallien itsearviointi

Kysymyksesi \Viigelelg
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Toimintamallien itsearviointityokalut (1)

gﬂé 1.  Toimintamallikuvauksen itsearviointi @ 2. Toimintamallin vaikutusten itsearviointi

» Kehittgjille oman toimintamallin kuvaamisen « RRP:ssa kayttoon otettuja ja levitettavissa

sisallon itsearvioinnin ja laadun kehittamisen olevia toimintamalleja, joilla on parannettu
tueksi heikossa ja haavoittuvassa asemassa olevien
asiakasryhmien palveluja -> nakyvaksi

« Toimintamalleihin oleelliset asiat nakyviin , _
kansallisesti

* Hv-alueille toisilta oppiminen o _
e Arviointiin osallistuvat

» Ladattava ja tallennettava PDF-lomake L ,
1. Hyvinvointialueen edustaja

2. RRP -hankkeen edustaja
« THL:lle palautettava Webropol-kysely

« Sisaltad RRP perustietojen ohjeet, jotta RRP
tuotokset saadaan nakyviin

* Itsearvioinnit tehdaan Innokylaan kuvatuista toimintamalleista
« Kayttgjakokemuksia kerataan 12.3.-30.6.2025, joiden pohjalta tydkaluja kehitetaan edelleen.
» Tukea toimintamallien kehittamiseen ja kuvaamiseen —sivulla Innokylassa



https://innokyla.fi/sites/default/files/2025-03/Toimintamallikuvauksen%20itsearviointilomake%2C%20p%C3%A4ivitys%2021.3.2025.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2025-03/Kyselypohja%20katsottavaksi%20ennen%20t%C3%A4ytt%C3%A4mist%C3%A4%2C%20Toimintamallin%20vaikutusten%20itsearviointi.pdf
https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp#peruskysymykset

Toimintamallikuvauksen itsearviointi Zj2

Lomakkeen kayttd on vapaaehtoista

Kenelle

« Kuvauksen tehnyt tyoryhma kay api lomakkeen avulla toimintamallikuvauksen sisallot
ja arvioi miten eri osa-alueet ovat toteutuneet.

« Taman lisaksi lomaketta voi hyodyntéaa vertaisarvioinnissa, jossa oman organisaation
tyontekijat arvioivat toistensa toimintamallegja.

Milloin

« Lomaketta voi kayttaa apuna toimintamallia kuvatessa ja suositellaan kaytettavaksi
viimeistaan siina vaiheessa, kun toimintamallia ollaan merkitsemassa valmiiksi.
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Lomakkeen sisalto

3. Perustietojen tarkistuslista - tarkista toimintamallistasi ainakin nama
MIKSI? Jotta toimintamallisi l6ytyy Innokyldn haulla.

Toimintamallin nimi: Nimetty RRP - ohjeiden mukaisesti
(Kehittamisprosessin nimi, HV-alue, (RRP, P3 tai 4, I1,2,3tai 4) (P eli pilari, | eli investointi).
Esim: Kuntoutumisen polut ikdantyneen toimintakyvyn edistdmiseksi, Lansi-Uudenmaan hva (RRP, P4, I1)

Aihealueet: RRP ja Investointikohtainen aihealue:
Pilari 3: Tyokyky, Inv. 1 Prosessien kehittdminen, Inv. 2: Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen Inv. 3:

Vaikuttavuus, Inv. 4: Digitaaliset palvelut

Ilmidt: Kestava kasvu

Kohderyhma: Valittuna on kaikki, joille toimintamalli on suunnattu

Rahoittajat: STM ja Muu EU rahoitus
Toimintamallin kokonaisuus: Liitetty oman hv-alueen Innokyldn RRP-kokonaisuuteen

Toimintamallin kokonaisuus: Liitetty muihin mahdollisiin investointikohtaisiin kokonaisuuksiin

Toimintamallin lyhyt kuvaus: Kuvauksesta selvidd, mita toimintamallissa on mallinnettu ja mita silld tehdaan
sekd mika on palvelun tai toimintamallin idea, jota muut voivat hyddyntaa

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU
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Vaikutusten itsearviointi: sisalto ja rakenne (-}

Xf\iﬁm\{ggmﬁgﬂau't ovat osoitettu Vaikutusten itsearviointi

« kdytdnnossa testattu « Toimintamallin tulokset

« mittaritietoja ja tuloksia saatavilla o L ,
 Vaittamien arviointi asteikolla

1= Taysin eri mieltd, 2 = Osittain eri mielta, 3
= Osittain samaa mielta, 4 = Taysin samaa
mielta, O = Ei voida viela arvioida

Perustietoja toimintamallista ja
arvioinnin toteutuksesta

e Arviointiin osallistuneet

o Tavoitteet, mittarit, kayttdonotto, vllapito
Hv-alue ja linkki Innokylan Y yeap

toimintamalliin Ja jatkuvuus
« Toimintamallin laajuus « Vaikuttavimmat/tarkeimmat tulokset
* Kohderyhma talla toimintamallilla
« Kehittamiskohde » Digikehittaminen ja siihen liittyvat
Toimintamallilla vahvistettu kysymykset

* * Euroopan unionin rahoittama -
* NextGenera tionEU
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Kyselyn sisalto (1)

Toimintamallin tulosten arviointi
1 = Taysin eri mielta, 2 = Osittain en mielta, 3 = Osittain samaa mielta, 4 = Taysin samaa mielta, 0 = Ei voida viela
arvioida *

1 2 3 4 0 Ei voida vield arvioida

Toimintamalli kytkeytyy

hyvinvointialueen O O O O O

strategiaan

Toimintamallilla

tavoiteltavat tulokset on O O O O O

maaritelty

Toimintamallissa on kuvattu

keinot, joilatuiokset ) O O O O

saavutetaan

Toimintamallilla on
saavutettu tavoiteltu O O O
muutos

Muutos on todennettu
mittareilla ja seurannalla

’thl
A \/ 4 Toimintamallin
’\ kustannusvaikutuksia on O O O
arvioitu



Kyselyn sisalto (2)

Pilotoitu: Toimintamallia on kokeiltu todellisessa kayttoymparistdssa, mutta rajatulla alueella tai kohderyhmalla.
Pilotoinnin aikana kerataan palautetta seka asiakkailta etta ammattilaisilta, ja arvioidaan uuden toimintamallin
tuomia vaikutuksia ja hyotyja.

Kayttoonotettu: Toimintamalli on otettu kayttéon ja se on saatavilla asiakkaille. Tama vaihe sisaltaa teknisen
kayttionoton, henkiléstén koulutuksen ja uuden toimintamallin k&ytdn aloittamisen.

Juurrutettu: Toimintamalli on vakiintunut osaksi organisaation normaalia toimintaa. Se toimii sujuvasti,

henkilostoé on integroinut sen paivittaiseen tydhonsa, ja asiakkaat kayttavat sita saanndllisesti. Juurruttaminen
vaatii jatkuvaa seurantaa ja kehittamista.

Yksikkd: Esim. yksi terveysasema

Missa vaiheessa toimintamalli on:

1 = Yhdessa yksikissa hyvinvointialueella, 2 = Useassa yksikdssa hyvinvointialueella, 3 = Koko
hyvinvointialueella, 4 = Muilla hyvinvointialueilla, 0 = Ei vielad ajankohtaista *

1 Yhdessi 2 Useassa
vksikiissa yksikdssd 3 Koko 4 Muilla 0 Ei viela
hyvinvointialueella hyvinvointialueella hyvinvointialueella hyvinvointialueilla ajankohtaista

Pilotoitu O O @) O O

hl
‘. t' Kayttoonotettu O O O O O
’ \ Juurrutettu O O O O O



Arvioitavat toimintamallit @

THL keraa vuoden 2025 aikana itsearvioinnit. Kyselya ja sen tuloksia hyddynnetaan
kansallisesti

* Hyvien toimintamallien levittdmisessa (esim. palvelureformi)
* Innokylan uudelleenkonseptoinnissa
* RRP:n loppuraportoinnissa

X
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Toimintamallien vaikutusten itsearviointi @

Toimintamallin vaikutusten itsearviointitydkalun avulla hyvinvointialueet arvioivat
RRP:ssa kehitettyja toimintamalleja
1) jotka on kuvattu Innokylaan

2) joilla on parannettu heikossa ja haavoittuvassa asemassa olevien asiakasryhmien
palveluja ja

3) jotka ovat jo kayttdon otettuja ja levitettavissa.

STM suosittelee hyvinvointialueita

 arvioimaan Toimintamallin vaikutusten itsearviointitydkalun avulla RRP:ssa kehitettyja ja
Innokylaan kuvattuja toimintamalleja ainakin 3—-5 kpl 31.12.2025 mennessa

« toimintamalleista vahintaan yksi tulisi olla arvioituna 30.6.2025 mennessa
« arviointi koskee kaikkia investointeja yhteensa.

X
N\
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Itsearviointien hyddyntaminen &

STM:n toimintamallikilpailu

« 30.6.2025 mennessa palautetut arvioinnit osallistuvat automaattisesti STM:n jarjestamaan
toimintamallikilpailuun

 Voittajat julkaistaan RRP-ohjelman paatdstilaisuudessa 24.9.2025

THL keraa vuoden 2025 aikana tehdyt itsearvioinnit
Kyselya ja sen tuloksia hyddynnetaan kansallisesti:

« Hyvien toimintamallien levittamisessa (esim. palvelureformi)
 Innokylan uudelleenkonseptoinnissa
* RRP:n loppuraportoinnissa

X
N\

2.4.2025 16



Polls: Mista

yhteistyoalueelta tulet ja
mita teet?

1. Naytolle tulee vastausvaihtoehdot

2. Klikkaa vastauksesi

3. Klikkaa oikeasta alakulmasta seuraava
sivu nakyviin

4. Klikkaa vastauksesi

5. Paina: Laheta

6. Kyselyn saa pois naytolta ruksista/Valmis

7. Vastaukset nakyvat keskustelussa

1. Milta yhteistyoalueelta tulet?

'_' Etel3-Suomi

'_' ltd-Suomi

®) Sisi-Suomi
'_' Lansi-Suomi

'7' Pohjois-Suomi

2. Valitse sinua parhaiten kuvaava vaihtoehto:

( ) RRP Hankejohtaja
() RRP Projekti- / kehittamispaallikko
(") RRP Asiantuntija / kehittaja

(") Muu RRP henkilésts

Muu

( THL:n henkil6sto

Laheta

17



Puheenvuoro 2.

Miia Stahle, kehittamispaallikko, Itla,
Kl-hanke:

Kuuntele ja k|rJaa

- . L kysymyksesi Miroon
Pysyvan juurtumisen varmistaminen é " 7

- keinoja seurantaan ja yllapitoon 3{ k/

X
N\

2.4.2025




\

\ \
NI

N NN
SRRRANLN

A ALY

.50

Tauko
klo 13

» Jatkamme



Puheenvuoro 3.

Anu Vahaniemi, projektipaallikkd,

THL - Kuuntele ja k|rJaa

kysymyksesi Miroon

B B
Pysyvan muutoksen mittarit ja ' ‘ i
seuranta :
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. :‘ * ".. Euroopan unionin rahoittama
L NextGenerationEU

Rynmakeskustelut

2.4.2025
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1. Juurruttamistilaisuudesta koottua

Juurtumista edistavia tekoja




« Avaa Miro-taulu tasta

Ryh m ékes ku Ste lu « Salasana: Juurruttamisentuki25

Ryhméakeskustelut
Hanketyon juurruttamisen SWOT

 Siirrytaan n. 12 hlé:n ryhmiin

« Valitkaa ryhmasta kirjuri ja
puheenjohtaja

» Suositellaan pitamaan kamerat auki!

» Keskustelkaa yhdesta tai halutessanne

useammasta kysymyksesta Innostavia keskusteluja!

* Mirossa yk8| tyOpOhJa kaikille ryhmMe. Vahvuudet: Mitkad konkreettiset tekijat ovat aikaisemmin
Kirjatkaa post-it-lapulle 1 oivallus tukeneet uusien toimintatapojen vakiinnuttamista?
ryhmésté kysymysté kohden Heikkoudet: Mitd haasteita olette kohdanneet hanketydn

juurtumisessa”

« Siirrytaan automaattisesti Mahdollisuudet: Mité toimia voitte vield tehd&d hanketyon

juurruttamisen edistamiseksi?
Uhat: Miten varaudutte uhkiin ja varmistatte uuden
toimintamallin jatkuvuuden myos hankekauden jalkeen?

padkokoukseen klo 14.35

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU

2.4.2025 23
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https://miro.com/app/board/uXjVLoWt-OY=/?moveToWidget=3458764621618383720&cot=10

. :‘ * ".. Euroopan unionin rahoittama
L NextGenerationEU

Siirrytaan rynmiin

Paluu padkokoukseen klo 14.35

2.4.2025
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Puheenvuoro 4.

Essi Kurkinen, projektipaallikko,
Keski-Suomen hyvinvointialue:

Omistajuus, yhteistyo ja tulokset:

Toimintamallin vakiinnuttamisen
kulmakivet
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Puheenvuoro 5.

Kaisa Lahtinen ja Reetta Nick, % fol k
asiantuntijat, THL: uuntete Ja IFJ aa

kysymyksesi Miroon
Yhteenvetq o | Y3y ‘y ', &
juurruttamistilaisuuksista " 3{
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Polls: Tilaisuudesta
oli minulle hyotya

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU
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Juurruttaminen
tarkoittaa...

* projektin suunnitelmallista
toimintaa suuntaan, joka varmistaa
projektin tulosten kiinnittymisen
pysyviin rakenteisiin.

Lahde: Halonen 2021

Euroopan unionin rahoittama -

NextGenerationEU 242025
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Mita juurruttamistilaisuuksissa tehtiin?

Juurruttamistilaisuus, osa 1 Juurruttamistilaisuus, osa 2 Juurruttamistilaisuus, osa 3

Juurruttamisen vaiheet ja tydkalut Viestinta Vakiinnuttaminen

» Orientaatio tilaisuuksiin * Juurruttamisen viestinta « Juurruttamisen seuranta ja yllapito

« Juurruttamisen vaiheet *  Toimintamallin vaikutusten * Pienryhmakeskustelussa koottiin
suunnittelusta toteutukseen itsearviointityokalun julkaisu kehittamistyon juurruttamisen

vahvuuksia, heikkouksia,
mahdollisuuksia ja uhkia

« Toimintamallikuvausten itsearviointi Ydinviestit ja hissipuhe

* Pienryhmakeskusteluissa jaettiin Pienryhméakeskustelussa pohdittiin

. . . . . .o . . . .o . i i i i i
kokemuksia juurruttamista viestinnan haasteita ja etsittiin ?JLiurrgttam;stULa{suudlet pakettiin ja
edistavista ja estavista tekijoista ratkaisuja niihin ntoa judrruttamiseen:

Vasty
on . . o Uhenki;
\(bte\ﬂe . Mlgluqmmln Eg\henk\\otJaJOhto n-me..e”kllmden
marrys M~ el SEanNG(|j viestitdan yahvasti mukana -'€aminep,
iksi kenitetad tiedottam ennakoiden kuin | oako sepy
s ~'€dottaminen b Asiakkaat mukaan YOs hanje.
toimintamayjicta : myéhassa N keen
sen kef: Mallista ja viestimaan Jalkeer, « cukan
° 't,,tam’seSfé Tulevat palvelun Henkilosto ssa
kehtttam:se o amistyo
i lisen kayttajat kehttta = = S ia
thl aikissa vajheisgy aktiivisesti Srvioinnisse )
‘ ‘ curoopan unfoni ot Osallistujien oivalluksia Mirosta mukana tkow'OStOna
uroopan un!onln ranoittama - . . . ess
’ \ NextGenerationEU 10.2. Jja 12.3.2025 kehlttamlstyossa p\m\S




Juurruttamisen suunnittelussa tarkeaa

Kirkastetaan yhteinen kasitys siita, mita
ollaan juurruttamassa

Perustellaan, miksi toimintamalli pitéisi
juurruttaa

Tunnistetaan vastuutahot

Seurataan muutosta ja osoitetaan
juurtuminen

Varmistetaan juurtumisen edellytykset

Muistetaan, ettei juurtuminen tapahdu

Itsestaan
q

b <

Lahde: Mukaillen Antti Pelto- Hwkko
Vaikuttavuuskeskus

Nakdkulmia ja ratkottavia kysymyksia

Hanketyosta ("Tavoitteemme on edistaa...") tuotteeksi ("Taman
toimintamallin avulla...")!

Miten "myytte” idean ammattihenkildille ja paattdjille (vaikuttavampi,
taloudellisempi, sujuvampi, parempi)?

Kuka / mika taho / organisaatio toimintamallista vastaa nyt? Enta jatkossa®?

Sopimukset, tydnkuvamuutokset, viralliset dokumentit, seurantatiedot,
budjetointi...

o Toiminta tulee mallintaa / kuvata Innokylaan
o Onko toiminnan tuloksellisuus ja kustannusvaikuttavuus varmistettu?

o Millaisia resursseja (rahaa, tydaikaa, osaamista) mallin kaytto jatkossa
edellyttaa? Mista ne resurssit saadaan, kuka ne maksaa®?

o Pitdako joku muu toimintamalli/-tapa poistaa kaytosta?

Mita meilta itseltadmme vaaditaan juurruttamisen varmistamiseksi, enta
joiltain muilta? (esihenkilot, johtavat viranhaltijat, paattajat,
yhteistyokumppanit, asiakkaat)

30



Juurruttamisessa huomioitavaa

1. Juurruttamisen suunnittelu

* Yhteinen kasitys, mita ollaan juurruttamassa ja miksi. Osataan perustella toimintamallin tarve ja
vaikuttavuus, hyodynna Toimintamallin vaikutusten itsearviointia (julkaistaan 12.3.)

2. Toimintamalli on kuvattuna Innokylaan, hyddynna Toimintamallikuvauksen itsearviointia
« Osoitettu arvioinnilla toimivaksi

« kaytannossa testattu tai pilotoitu
« mittaritietoja ja tuloksia saatavilla
« On mahdollisesti jo kayttodn otettu

3. Paatos toiminnan vakiinnuttamisesta on tehty

4. Uuden toimintamallin tavoitteet tukevat organisaation strategisia tavoitteita, ja johto ja esihenkilot
ovat nimetty ja sitoutuneet

5. Vastuualueet ja resurssit on maaritelty nyt ja tulevaisuudessa
6. Viestintasuunnitelma, joka on Kirjoitettu eri kohderyhmiin juurruttamista tukevaksi

2.4.2025 31


https://innokyla.fi/sites/default/files/2025-01/Toimintamallikuvauksen%20arviointilomake%2C%20p%C3%A4ivitys%2022.1.2025.pdf

Kuvaa juurruttamistyo Innokylaan

Kuvaa ja jaa: Toimivuuden ja kayttodnoton ehdot

« Juurruttamiseen vaadittavat tehtavat, kuten johtaminen,
viestinta, koulutus, yllapito

* yuden toiminnan vaativat resurssit, osaaminen ja
tyovalineet

« Miten ylin johto on sitoutettu toimintamallin jatkumiseen
(paatokset, resurssien ohjaus)

* Miten toimintamalli on kayttdonotettu ja juurrutettu osaksi
organisaation toimintaa

« Juurruttamisen prosessi, vaiheet ja toimenpiteet, jolla
toimintamallista tulee vakiintunut tapa toimia

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU
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Innokylan tuki ja
ohjeet RRP-hankkeille

(NN

KYLA‘

TOIMIVUUDEN JA KAYTTOONOTON EHDOT **

Luetelkaa tehtdvit, joiden avulla toimintamallia ja ratkaisua juurrutetaan ja levitetdan osaksi arjen toimintaa omassa

organisaatiossa tai muussa toimintaympdris im. aika, henkildstd, raha, osaaminen)

kdytantdon vieminen vaatii. Kuvatkaa prosessi, vaiheet ja toimenpiteet, jolla kdytannosta /ratkaisusta tulee vakiintunut tapa

toimia.

B I & Z =~

Lisaa liitetiedosto, kuva, linkki verkkosivustolle tai linkki videoon.

Kuva

: | Lis&3 vusi
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https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp
https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp

Keraamme
palautetta
juurruttamis-
tilaisuuksista

* Vastaathan anonyymiin
palautekyselyyn

« Kysely sulkeutuu ke 3.4. klo 16

&
N

2.4.2025



https://link.webropolsurveys.com/S/B3B49FFEA712C25D

Hyodynna
tyopajojen
materiaalit

* Miro kaytdssa vuoden 2025 loppuun

 Materiaalit Tukea toimintamallien
kehittamiseen ja kuvaamiseen —sivulla

Myds nama tulossa sivulle:
Katri Halonen: Juurruttamisen 4V.ta
Katri Halonen: Projekti loppuu, mitd jaa?
TyObpohjat

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenera tionEU
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https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp
https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/139371/2019_Juurruttamisen_4vta_Halonen_Metropolia_OIVA4.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-328-292-6
https://vaikuttavaprojekti.metropolia.fi/wp-content/uploads/2021/06/Osuma_-_tyopohjat-4v_interaktiivinen_eisaavutettava.pdf

Tukea RRP kehittamiseen

Ti 20.5. klo 13-15 Kehittamisklinikka: Kehittamisen
tuki

RRP & Innokyla -koulutukset

1.4. klo 9.30-11 RRP & Innokyla: RRP-tydpaja: Uudistuva
Innokyl& ja toimintamallien itsearviointi - Tule
kehittamaan!

25.8. kl0 13-14.30 RRP & Innokyl&: Toimintamallin sisallon
ja vaikutusten arviointi

241, Klo 13-14.30 RRP & Innokyla: Tule ja kysy

Tukea toimintamallien kehittdmiseen ja

kuvaamiseen —sivu Innokylassa

Innokylassa tilaisuudet ja materiaalit:
Sujuvat palvelut -kehittdmisen tuen

hankeverkoston sisaltokokonaisuus

Innokylan kaytdssa ja toimintamallien
kuvaamisessa auttaa Kaisa Lahtinen,
etunimi.sukunimi@thlfi


https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-05-20/sujuvat-palvelut-kehittamisklinikka
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-04-11/rrp-innokyla-toimintamallin-sisallon-ja-vaikutusten-arviointi
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-08-25/rrp-innokyla-toimintamallin-sisallon-ja-vaikutusten-arviointi
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-11-24/rrp-innokyla-tule-ja-kysy
https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp
https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp
https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/sujuvat-palvelut-kehittamisen-tuen-hankeverkosto-rrp-p4-i1
https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/sujuvat-palvelut-kehittamisen-tuen-hankeverkosto-rrp-p4-i1

Tukea RRP
kehittamiseen jatkuu

Mielenterveys- ja paindepalvelujen kehittamisen
verkosto / hyvinvointialueiden mielenterveys-
ja paihdepalvelujen RRP-hankkeen
kehittamisen tuotoksia

 Kaikille avoimia
* hyvinvointialueiden esitykset

e 1 toimintamalli, 20min/alue, 5-6
aluetta/kerta

10.4 klo 9-11
21.5. klo 9-11

Ti 3.6.25 klo 12-16

Sujuvat palvelut
projektin
loppuseminaari



https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-04-10/mielenterveys-ja-paihdepalvelujen-kehittamisen-verkosto-/-hyvinvointialueiden-esitykset
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-05-21/mielenterveys-ja-paihdepalvelujen-kehittamisen-verkosto-/-hyvinvointialueiden-esitykset
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-06-03/sujuvat-palvelut-projektin-loppuseminaari

Kiitos ja iloa
kehittamistyonne
juurruttamiseen!

Kaisa Lahtinen & Reetta Nick
etunimi.sukunimi@tnLfi

Euroopan unionin rahoittama -

NextGenerationEU 242025
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Toimintamallikuvausten
Kyselytunti

15.00-15.45



Ohjelma klo 15-15.45

Kysymyksia ja toiveita
RRP:n toimintamallien tilanne Innokylassa
Toimintamallin perustiedot ja kuvaamisen ohjeet
Toimintamallikuvauksen itsearviointi
Muu tuki toimintamallien kuvaamiseen
’thl
.Y
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Kysymykset

* Onko jokin tietty kysymys minka
vuoksi tulit tilaisuuteen?

 Mistd toivot tanaan lisatietoa?
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RRP Innokylan
toimintamallien
tilannekatsaus
12/2024



RRP: n toimintamallien tilanne Innokylassa (1)

RRP:ssa kehitetaan heikossa ja haavoittuvassa asemassa olevien asiakasryhmien
palveluja. Hankkeen kehittamistyon keskeiset tulokset kuvataan toimintamalleiksi
Innokylaan, hankeopas s. 69

Julkaistujen RRP-toimintamallien maara oli 10.12.2024 yhteensa 643.

Kirjaamisessa ja perustiedoissa n. 100 toimintamallissa puutteita
« Liittaminen hv-alueiden RRP kokonaisuuksiin
* Nimesta puuttuu RRP ja investointikohtaiset koodit
* Rahoittajat, ilmidt ja aihealueet vajavaisesti merkitty

Ongelmat kun tiedot ovat puutteelliset

« Alueilla kehitetyt uudet tavat parantaa asiakas- ja palveluprosesseja eivat l0ydy
« Alueiden keskinainen kehittamistyon vertailu ei mahdollistu
« Kansallisesti hyvien toimintamallien levittaminen ja jakaminen puutteellista

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenera tionEU
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RRP: n toimintamallien tilanne Innokylassa (2)

Toimintamallien maara 10.12.2024 yhteensi 643

Perustiedot 24.4.2024 10.12.2024

Yhteensa P3 P4, 11 P4,12 P4,13 P4,14 Yhteensa

* *
Liitetty hv-alueiden RRP- 316 570
kokonaisuuksiin
Nimessa RRP 219 545
Nimessa investointi 12 332 85 48 43 520 **

73 ei liitetty hv-alueiden RRP -kokonaisuuksiin
98 nimesta puuttuu RRP

* Nimeen merkitty seka I1ja 14: 16 kpl
** Nimessa RRP, mutta ei merkittyna investointia 25 kpl
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RRP Innokylan
toimintamallien
ohjeita
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Perustietoihin kirjattavat asiat:
pilari 3 ja pilari 4 investoinnit

KYLA

Pilari 3
- Toimintamallin nimeaminen: Kehittdmisprosessin nimi, HV-alue, (RRP, P3)
- Aihealue, valitse ainakin: RRP, Ty6kyky ja max 3 muuta prosessia kuvaavaa aihealuetta

Investointi 1

- Toimintamallin nimeaminen: Kehittamisprosessin nimi, HV-alue, (RRP, P4, [11)

+ Toimintamallin nimeaminen Sujuvat palvelut —valmennuksen prosesseille:
Kehittdmisprosessin nimi, HV-alue, Sujuvat palvelut —valmennus (RRP, inv.1)

- Aihealue, valitse ainakin: RRP, Prosessien kehittdminen ja max 3 muuta prosessia kuvaavaa aihealuetta

Investointi 2

+ Toimintamallin nime&minen: Monialainen asiakas- ja palveluohjaus, HV-alue, (RRP, P4,12) tai Muu kuvaava toimintamallin
nimi, HV-alue, (RRP, P4, I2)

- Aihealue, Valitse ainakin: RRP, Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen ja max 3 muuta prosessia kuvaavaa aihealuetta

- Liita toimintamalli kansalliseen kokonaisuuteen: Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palvelukonsepti (RRP)

Investointi 3

- Toimintamallin nimeaminen: KehittdAmisprosessin nimi, HV-alue, (RRP, P4, 13)
- Aihealue, Valitse ainakin: RRP, Vaikuttavuus ja max 3 muuta prosessia kuvaavaa aihealuetta

Investointi 4

- Toimintamallin nimeaminen: Kehittdmisprosessin nimi, HV-alue, (RRP, P4, 4)
- Aihealue, Valitse ainakin: RRP, Digitaaliset palvelut ja max 3 muuta prosessia kuvaavaa aihealuetta

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU




Perustieto-ohjeet Pilari 3

Perustiedot Pilari 3 toimintamallit

el aallaie=lagE i aWallagCE gl aEla®  Kehittamisprosessin nimi, HV-alue, (RRP, P3)

Liita toimintamalli ¢ Oman hyvinvointialueen RRP-kokonaisuus ja
kokonaisuuksiin * Muut kokonaisuudet, jotka liittyvat kehittamistyohon, jos esim.

kehittamistyo aloitettu toisessa hankkeessa

Valitse rahoittajiksi *  Muu EU-rahoitus ja
» Sosiaali- ja terveysministerio (STM)

Valitse aihealueet * RRPja
*  Tyokyky ja
* Muut aihealueet (max 3), jotka kuvaavat kehittamista

Valitse ilmi&t * Kestava kasvu ja
*  Muu ilmid, joka keskeisesti liittyy kehitettavaan prosessiin

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU




Perustieto-ohjeet investointi 1

Perustiedot Investointi 1 toimintamallit

alellaallni=Tagt=V i aWallggCElnalaEla  Kehittamisprosessin nimi, HV-alue, (RRP, P4, I1)

Liita toimintamalli * Oman hyvinvointialueen RRP-kokonaisuus ja
kokonaisuuksiin * Muut kokonaisuudet, jotka liittyvat kehittamistydhon, jos esim.
kehittamistyo aloitettu toisessa hankkeessa

Valitse rahoittajiksi *  Muu EU-rahoitus ja
» Sosiaali- ja terveysministerio (STM)

Valitse aihealueet « RRPja
* Prosessien kehittaminen ja
* Muut aihealueet (max 3), jotka kuvaavat kehittamista

Valitse ilmiot « Kestava kasvu ja
*  Muu ilmio, joka keskeisesti liittyy kehitettavaan prosessiin
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Perustieto-ohjeet investointi 1,
valmennukset

Perustiedot Sujuvat palvelut —valmennuksen toimintamallit

Toimintamallin Kehittamisprosessin nimi, HV-alue, Sujuvat palvelut —valmennus, (RRP, P4, 1)
nimeaminen

Liitd toimintamalli * Oman hyvinvointialueen RRP-kokonaisuus ja

kokonaisuuksiin * Sujuvat palvelut —valmennus kansallinen kokonaisuus, pyyda liittamista jaseneksi
Kaisa Lahtiselta tai Anu Vaanaselta, etunimi.sukunimi@thl.fi

« Muut kokonaisuudet, jotka liittyvat kehittamistydhon, jos esim. kehittamisty6
aloitettu toisessa hankkeessa

Valitse rahoittajiksi *  Muu EU-rahoitus ja
» Sosiaali- ja terveysministerid (STM)

Valitse aihealueet * RRPja
* Prosessien kehittdminen ja
* Muut aihealueet (max 3), jotka kuvaavat kehittamista

Valitse ilmi6t « Kestava kasvu ja
*  Muu ilmio, joka keskeisesti liittyy kehitettavaan prosessiin

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU
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Perustieto-ohjeet investointi 2

Toimintamallin nimeaminen

LiitA toimintamalli
kokonaisuuksiin

Valitse rahoittajiksi

Valitse aihealueet

Valitse ilmiot

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU

Monialainen asiakas- ja palveluohjaus, HV-alue, (RRP, P4, 12) tai
(Asiakasryhman) monialainen asiakas- ja palveluohjaus, HV-alue, (RRP, P4, 12) ja
(Muu kuvaava toimintamallin nimi), HV-alue, (RRP, P4, 12)

Merkitse otsikkoon kaikki tarpeelliset investoinnit, esim. (RRP, P4, 12 ja 14)

Oman hyvinvointialueen RRP-kokonaisuus ja

Kansallinen hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen palvelukonsepti (RRP), pyyda
liittamista jaseneksi Reetta Nickiltd, etunimi.sukunimi@thl.fi

Muut kokonaisuudet jotka liittyvat kehittamistyohon, jos esim. kehittamistyo aloitettu
toisessa hankkeessa

Muu EU-rahoitus ja

Sosiaali- ja terveysministerio (STM) Jatkatteko RRP:ssa
Tarvittaessa muut rahoittajat aiemmin aloitettua
. kehittdmistysta?

Reja e Laatikaa

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen ja cafimimtaralleta LUl

Muut aihealueet (max 3), jotka kuvaavat kehittamista kuvaus noudattaen
RRP-ohjeita.
(kts. dia 14)

Kestava kasvu ja
Muu ilmio, joka keskeisesti liittyy kehitettavaan prosessiin


mailto:etunimi.sukunimi@thl.fi

Perustieto-ohjeet investointi 3

Perustiedot Investointi 3 toimintamallit

Toimintamallin nimeaminen Kehittdmisprosessin nimi, HV-alue, (RRP, P4, 13)

Liita toimintamalli ¢ Oman hyvinvointialueen RRP-kokonaisuus ja
kokonaisuuksiin * Muut kokonaisuudet, jotka liittyvat kehittamistyohon, jos esim.
kehittamistyo aloitettu toisessa hankkeessa

Valitse rahoittajiksi *  Muu EU-rahoitus ja
» Sosiaali- ja terveysministerio (STM)

Valitse aihealueet * RRPja
* Vaikuttavuus ja
* Muut aihealueet (max 3), jotka kuvaavat kehittamista

Valitse ilmi&t * Kestava kasvu ja
*  Muu ilmid, joka keskeisesti liittyy kehitettavaan prosessiin

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU




Perustieto-ohjeet Investointi 4

Perustiedot Pilari 4 toimintamallit

Toimintamallin nimeaminen Kehittdmisprosessin nimi, HV-alue, (RRP, P4, 14)

Liita toimintamalli * Oman hyvinvointialueen RRP-kokonaisuus ja
kokonaisuuksiin * Muut kokonaisuudet, jotka liittyvat kehittamistydhon, jos esim.
kehittamisty6 aloitettu toisessa hankkeessa

Valitse rahoittajiksi *  Muu EU-rahoitus ja
» Sosiaali- ja terveysministerio (STM)

Valitse aihealueet « RRPja
« Digitaaliset palvelut ja
* Muut aihealueet (max 3), jotka kuvaavat kehittamista

Valitse ilmi&t « Kestava kasvu ja
*  Muu ilmio, joka keskeisesti liittyy kehitettavaan prosessiin

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU




Lisaa toimintamalliin muita kehittajia

« Kun olet tayttanyt perustiedot, lisda tiimisi jasenia mukaan, jolloin voitte kaikki yhteiskirjoittaa
ja muokata toimintamallianne. Lisattavien henkildiden tulee olla rekisterdityneena Innokylaan

« Paaset lisaamaan muita Innokylaan rekisteroityneita kayttgjia toimintamalliin yllapitajiksi,
kehittdjiksi tai jaseniksi Kehittajat-valilehdella Lisaa Kehittdja —painikkeen avulla.
Toimintamallilla tulee olla vahintaan 2 yllapitajaa

« Huom. Voit lisata kehittdjia vain ollessasi toimintamallin muokkaustilassa



https://innokyla.fi/fi/ohjeita-kayttajille#TMroolit

Liita toimintamalli oman hyvinvointialueen RRP

kokonaisuuteen

1. Tarkista perustiedoista Toimintamallin
kokonaisuus -alasvetovalikosta, Oytyykd oman
hyvinvointialueesi Kestavan kasvun ohjelman
hankekokonaisuus

« Jos ei loydy, avaa Innokylasta oman
hyvinvointialueesi Suomen kestavan kasvun
ohjelma —kokonaisuus Kansallinen Suomen
kestavan kasvun ohjelma (hyvinvointialueet
sivun alalaidassa)

* Valitse Kokonaisuudessa mukana —valilehti,
josta naet hyvinvointialueesi yllapitajat

« Pyyda joku yllapitgjista littamaan sinut
jaseneksi oman alueenne kokonaisuuteen

X
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2. Kirjaudu tarvittaessa uudelleen Innokylaan ja
valitse kohta Kehita toimintamalleja -> Jatka
toimintamallin perustietojen tayttamista

3. Valitse nyt Toimintamallin kokonaisuus -
alasvetovalikosta hyvinvointialueesi
hankekokonaisuus

4. Taman jalkeen toimintamalli nakyy oman
hyvinvointialueesi hankekokonaisuuden Liitetyt
toimintamallit —valilehdella

THL:n muut kansalliset kokonaisuudet:

Pyyda joku kokonaisuuden yllapitdjista liittamaan sinut
kokonaisuuteen tai kysy neuvoa (kts yhteystiedot
viimeiselta dialta)


https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/kansallinen-suomen-kestavan-kasvun-ohjelma
https://innokyla.fi/fi/kokonaisuus/kansallinen-suomen-kestavan-kasvun-ohjelma

RRP loppuraporttipohjasta vinkkeja
toimintamallin kuvaamiseen

« Mika toimintamallissa on uutta aiempaan nahden?

* Miten toimintamalli edistaa tehokasta palvelua (esim. nopeuttaa palvelun
toteutumista / on jarjestelmallisempaa / vahentaa resurssien tarvetta /
vahentad hukkaa)?

* Onko toimintamallin avulla parannettu sosiaali- tai terveydenhuollon
saavutettavuutta ja reagointia haavoittuvien ryhmien tarpeeseen nahden ja
miten?

« Miten asiakaslahtoisyys toteutuu toimintamallissa (sote-sanastot)?

X
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https://sotesanastot.thl.fi/termed-publish-server/vocabulary/5deffdd9-14bf-4e5c-b1d7-b001cd52619e/concept/4fcbe7b8-ed25-47e2-9e4a-9baf7cd66d51
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Toimintamalli-
kuvauksen
itsearviointi
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Toimintamallien itsearviointityokalut (2)

gﬂé 1.  Toimintamallikuvauksen itsearviointi @ 2. Toimintamallin vaikutusten itsearviointi

» Kehittgjille oman toimintamallin kuvaamisen « RRP:ssa kayttoon otettuja ja levitettavissa

sisallon itsearvioinnin ja laadun kehittamisen olevia toimintamalleja, joilla on parannettu
tueksi heikossa ja haavoittuvassa asemassa olevien
asiakasryhmien palveluja -> nakyvaksi

« Toimintamalleihin oleelliset asiat nakyviin , _
kansallisesti

* Hv-alueille toisilta oppiminen o _
e Arviointiin osallistuvat

» Ladattava ja tallennettava PDF-lomake L ,
1. Hyvinvointialueen edustaja

2. RRP -hankkeen edustaja
« THL:lle palautettava Webropol-kysely

« Sisaltad RRP perustietojen ohjeet, jotta RRP
tuotokset saadaan nakyviin

* Itsearvioinnit tehdaan Innokylaan kuvatuista toimintamalleista
« Kayttgjakokemuksia kerataan 12.3.-30.6.2025, joiden pohjalta tydkaluja kehitetaan edelleen.
» Tukea toimintamallien kehittamiseen ja kuvaamiseen —sivulla Innokylassa



https://innokyla.fi/sites/default/files/2025-03/Toimintamallikuvauksen%20itsearviointilomake%2C%20p%C3%A4ivitys%2021.3.2025.pdf
https://innokyla.fi/sites/default/files/2025-03/Kyselypohja%20katsottavaksi%20ennen%20t%C3%A4ytt%C3%A4mist%C3%A4%2C%20Toimintamallin%20vaikutusten%20itsearviointi.pdf
https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp#peruskysymykset

Lomakkeen sisalto (1)

3. Perustietojen tarkistuslista - tarkista toimintamallistasi ainakin nama
MIKSI? Jotta toimintamallisi l6ytyy Innokyldn haulla.

Toimintamallin nimi: Nimetty RRP - ohjeiden mukaisesti
(Kehittamisprosessin nimi, HV-alue, (RRP, P3 tai 4, I1,2,3tai 4) (P eli pilari, | eli investointi).
Esim: Kuntoutumisen polut ikdantyneen toimintakyvyn edistdmiseksi, Lansi-Uudenmaan hva (RRP, P4, I1)

Aihealueet: RRP ja Investointikohtainen aihealue:
Pilari 3: Tyokyky, Inv. 1 Prosessien kehittdminen, Inv. 2: Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen Inv. 3:

Vaikuttavuus, Inv. 4: Digitaaliset palvelut

Ilmidt: Kestava kasvu

Kohderyhma: Valittuna on kaikki, joille toimintamalli on suunnattu

Rahoittajat: STM ja Muu EU rahoitus
Toimintamallin kokonaisuus: Liitetty oman hv-alueen Innokyldn RRP-kokonaisuuteen

Toimintamallin kokonaisuus: Liitetty muihin mahdollisiin investointikohtaisiin kokonaisuuksiin

Toimintamallin lyhyt kuvaus: Kuvauksesta selvidd, mita toimintamallissa on mallinnettu ja mita silld tehdaan
sekd mika on palvelun tai toimintamallin idea, jota muut voivat hyddyntaa

Euroopan unionin rahoittama -
NextGenerationEU
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Lomakkeen sisalto (2)
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6. Kehittdmistydén lahtétilanteen kuvaus

Arvioi seuraavat kohdat ja tdydenna toimintamalliasi tarvittaessa.

Kehittamisen polku:
Oivalla ja Ymmarra

Lahtotilanne ja Ongelma on kuvattu selkeasti ja
strategiset ytimekkaasti

liittymakohdat . ; N
Alkutilanteen ymmarrysta on

kerrytetty ja kuvattu ytimekkaasti
(mm. kyselyt, selvitykset)

Kehitystydn Kohderyhma(t) on
lahtékohtana madritelty tarkasti
olevat tarpeet

Tavoiteltu muutos Tavoitteet on maaritelty selkeasti

Muutoksen mittaaminen Tavoitekohtaiset mittarit on asetettu

Voit lisdta tahan omia muistiinpanoja

Taysin

mielta

O O O O

Osittain
eri
mielta

O O O O

Osittain
samaa
mieltd

O O O O

Téaysin
samaa
mieltd

]
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Muu

toimintamalli

e

KUuvaamisen
tuki
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Tukea toimintamallien
kuvaamiseen

Tilaisuudet ja koulutukset

RRP & Innokyla-koulutukset 2025

 11.4. klo 9.30-11 RRP & Innokyld: Toimintamallin
sisallon ja vaikutusten arviointi

« 25.8. klo 13-14.30 RRP & Innokyla: Toimintamallin

Kehittamisklinikat
Ti 20.5. klo 13-15 Kehittamisklinikka: Kehittamisen

tuki

Tukea toimintamallien kehittdmiseen ja kuvaamiseen (RRP)

sisallon ja vaikutusten arviointi
e 241. RRP & Innokyla: Tule ja kysy

Toimintamallikuvausten kyselytunnit Sujuvat
palvelut -valmennustiimeille

« 10.6. klo 14-15

X
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« Toimintamallien kuvaamisen ja
arvioinnin tydkalut, ohjediasetit, UKK -
palsta

» Koulutus- ja verkostomateriaalit

Innokylan kaytossa ja toimintamallien kuvaamisessa auttaa
Kaisa Lahtinen, etunimisukunimi@thlfi


https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-04-11/rrp-innokyla-toimintamallin-sisallon-ja-vaikutusten-arviointi
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-04-11/rrp-innokyla-toimintamallin-sisallon-ja-vaikutusten-arviointi
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-08-25/rrp-innokyla-toimintamallin-sisallon-ja-vaikutusten-arviointi
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-08-25/rrp-innokyla-toimintamallin-sisallon-ja-vaikutusten-arviointi
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-11-24/rrp-innokyla-tule-ja-kysy
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-05-20/sujuvat-palvelut-kehittamisklinikka
https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp#peruskysymykset

Tuki toimintamallien
kuvaamiseen

Yleinen RRP:n Innokylan tuki:

e Kaisa Lahtinen

RRP:n investoinnit, tuki alueille:

Sujuvat palvelut —projekti (inv.1):

e Kaisa Lahtinen, investointi 1 kehittajat

« Anu Vaananen, Sujuvat palvelut -
valmennustiimit

HYTE-palvelukonsepti (inv.2):
* Reetta Nick

Tydkykyohjelma, (pilari 3):
« Jarno Karjalainen

X
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Tervetuloa Innokylaan

Sari Eskelinen
(Innokylan viestinta, verkkopalvelu ja kayton tuki)

Hanne Savolainen

(Innokylan tuutorikoulutus ja valmennukset, kehittamisen
tuki valtionhallinnolle ja kansallisille kehittamisohjelmille)

Merja Ikdheimo

(kehittamisen tuki, valtionhallinnolle ja kansallisille
kehittamisohjelmille)

Sahkopostiosoitteet muotoa: etunimi.sukunimi@thl.fi
Verkkopalvelun kaytén tuki, yleiset kysymykset:
toimitus@innokyla.fi

Tilaa Innokylan uutiskirje ﬁ @ m B

Seuraa Innokylad somessa



https://innokyla.fi/fi/tilaa-innokylan-uutiskirje
https://www.facebook.com/innokyla
https://www.linkedin.com/company/innokyla
https://www.youtube.com/channel/UCzfzBJcKknYoNul7oCCQz4g

. *.' * ”.‘ Euroopan unionin rahoittama —
o NextGenerationEU

KIITOS!

Kaisa Lahtinen ja Reetta Nick

Suomen kestavan kasvun ohjelma
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