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Yhteydenotto sosiaalihuollosta vastaavaan viranomaiseen/

so/te

Keski-Pohjanmaan
hyvinvaintialue

lastensuojeluilmoitus vireillepanon kasittely -prosessin toimintamalli

Vireilletulon jalkeen on valittomasti arvioitava, onko lastensuojelun tarve kiireellinen. Keski-Pohjanmaan
HVA Soitessa kiireellisyysarvioinnin tekee sosiaalipaivystys.

Lisaksi on tehtdva sosiaalihuoltolain 36§:n mukainen palvelutarpeen arviointi. Arviointia ei tarvitse
tehda, jos se on ilmeisen tarpeetonta. Arviointi voidaan jattaa tekematta myaos silloin, kun on ilmeista,
ettei henkilo tule jatkossa tarvitsemaan sosiaalipalveluja.

Sosiaalipaivystyksen
kiireellisyysarvioitu

ilmoitus

Vireillepanon arviointi-

kasittely:

kasittelijan nimiin

Selvitetdaan
sosiaalihuollon taustat

Yhteydenotto
asianosaisiin

> Vireillepanon siirto

A A A A

Yhteydenotto
sosiaalihuoltoon tuen
tarpeen arvioimiseksi

Perhesosiaalityo

Vireillepano siirretéaan
johtavansosiaalityonte-
kijan nimista kasittelijan

nimiin

Selvitetddn aiemmat
vireillepanot, ptat seka
mahdolliset muut tiedossa
olevat taustat

Selvitetdaan lapsen
perhesuhteet, kuten
huoltajuustiedot ja
kenelld on oikeus saada
tietoa.

Perhe: huoltajat,
tarvittaessa lapsi

Lastensuojeluilmoitus

Yhteydenotto
sosiaalihuollosta
vastaavaan viranomaiseen

sosiaalityontekija (yksi ja
sama) arviointikasittelee
paivittain tulleet vireillepanot

Asiakkuudessa/ ptassa
olevien vireilletulot omien
tyontekijoiden nimiin

<1/2vuotta pta
tekemisesta vireillepanon
kasittely konsultoidaan/
siirretaan ptan tekijoille

Kerrotaan yhteydenoton
saapumisesta, mita se
sisaltaa, kuka ja miten
asiaa kasittelladn

Ankkuriin menevat
ankkuriohjaajan nimiin.
Ilmoitus ankkuriohjaajalle
vireillepanosta.

< 1/2vuotta asiakkuudesta
kasittely siirretédan
aiemmille tyontekijoille

Tarkennetaan perheen
néakemys vireillepanon
sisallosta

Kerrotaan perheelle,
mihin tahoihin ollaan

Kerrotaan lapsen
palvelutarpeen arvioinnin
sisallosta ja maaraajoista.
Kysytaan perheen mielestéd

olennaiset tahot

osallistumaan lapsen
tilanteen arviointiin (laheiset,
viranomaiset, muut tahot)

Arvioidaan ja
keskustellaan perheen

Yhteydenotto tarpeen Bcittajs L yhteydessa ja mita seka tarpeenmukaisten
apsen O L P
R, emeeeeeeemeneeee P tietoja heilta halutaan yhteistyotoimijoiden
frontomignen seké minka lain nojalla kanssa, voisiko tietojen
muut tarvittavat palvelutarpeen tuki b deta o) " s ’t ety Jen
ille tulleet tahot e Dj-E pr etaan slirron toteuttaa ynaessa
es (Sosiaalihuollon perheen kanssa/
asiakaslaki 208) lasnéollessa
Lapsen ia huoltajien Osallistuminen
psen ja huotaj Kotikaynti yhteistybtoimijan
tapaaminen L T X
jarjestamaan tapaamiseen
Paatos ei johda selvitykseen Avataan palvelutarpeen arviointi:
* aloitetaan LSL:n tai SHL:n mukainen palvelu « Kerro, etté lapsen asian kasittelyn sosiaalihuollossa

* kiireellinen sijoitus

« ilmoitus on aiheeton

* ohjattu muiden palveluiden piiriin

* yhteydenotto huoltajaan

o jarjestettiin lapsen henkilokohtainen tapaaminen
* jarjestettiin neuvottelu lapsen asiassa

* palvelutarpeen arvio ilmeisen tarpeeton

aloittaa lapselle sosiaalihuoltolain 348 mukaisen
sosiaalihuollon asiakkuuden
« Sovi jatkotapaamisesta ja tydskentelyn etenemisesté
+ Maanantaisin palvelutarpeen arviointi tiimi, jossa
lapsi/ perhe saa sosiaalityontekijan ja tyéparin
arvioimaan palvelun tarvetta

kuva: Yhteydenotto sosiaalihuollosta vastaavaan viranomaiseen/ lastensuojeluilmoitus vireillepanon kdsittely -prosessin toimintamalli



Q@
Euroopan unionin rahoittama — ‘
NextGenerationEU s o e

Keski-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Jakotiimissa ilmoitusten kasittely

Yhteydenotto vastaavaan
sosiaaliviranomaiseen -
lastensuojeluilmoitus

paatos

« vireillepanot késitteleva sosiaalityontekija on tehnyt paatdksen palvelutarpeen arvioinnin tekemisesté saamiensa
tietojen perusteella/ haluaa tiimin ndkemyksen mahdolliseen palvelutarpeen arvioinnin aloittamiseen

¢ luetaan palvelutarpeen arviointiin meneva yhteydenotto vastaavaan viranomaiseen/ lastensuojeluilmoitus
* kdydaan lapi selvitetyt taustat

* perustelut, jos paatos ei johda selvitykseen
* perustelut palvelutarpeen arvioinnin avaamiseen
* perustelut muihin palveluihin ohjautumiseen

* maaritellaan tyontekijat/ tyopari palvelutarpeen arvioinnin tekemiseen
» koordinaattori kirjaa Lifecareen tyontekijat
* pohditaan yhteistydskentelytahoja

Palvelutarpeen arviointi on aloitettava viimeistaan seitsemantena arkipaivana lastensuojeluasian
vireilletulosta ja sen on valmistuttava viimeistdaan kolmen kuukauden kuluessa vireilletulosta.

Palvelutarpeen arvioinnin yhteydessa selvitetadan myos lastensuojelun tarve, ellei asia ole selvasti
luonteeltaan sellainen, ettei lastensuojelun tukitoimia tarvita.

Lapsi ei ole perhesosiaalityon tai lastensuojelun asiakkuudessa viela arvioinnin aikana.



