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Tarmo tiedon tarpeessa

Elamantilanne

Tarmolla on ollut eldkkeelle jdamisesta lahtien
vaikeuksia loytda omaa rooliaan
yhteiskunnassa. Digitaalisten palvelujen kaytto
tuntuu vieraalta ja taman vuoksi han saa
niukasti tietoa olemassa olevista
mahdollisuuksista.

Kayttaytyminen

Tarmo on kiinnostunut ajankohtaisista asioista
ja keskustelee naista mielelladn. Tarmo
kuitenkin pohtii usein, onko hanella ja hanen
elamalladn endad merkitysta yhteiskunnassa.

Tarpeet

Tarmo kaipaa tietoa saatavilla _
olevista osallistumisen mahdollisuuksista,
seka osallistumiseen kannustavaa ilmapiiria.




Yrj0 yhteisOon ulkopuolella

Elamantilanne

Yrjon fyysinen toimintakyky on hiljalleen
hiipunut. Polvia kolottaa ja vasymys on
lisdantynyt. Paivat tuntuvat pitkilta ja
yksinaisilta.

Kayttaytyminen

Yrj0 eristaytyy kotiinsa, silla kotona oleminen

tuntuu helpommalta ratkaisulta kuin ulos
lahteminen.

Tarpeet

Yrjo kaipaa juttuseuraa. Parempi
toimintakyky, lahiymparistdon esteettomyys ja
l&hella olevat osallistumisen mahdollisuudet
auttaisivat Yrjod saamaan sosiaalisia

33 kontakteja.




Elma elamanmuutoksessa

Elamantilanne

Elma on leskeksi jaamisen jalkeen tuntenut
syvaa yksinaisyytta ja turvattomuutta.

Kayttaytyminen

Elma arkailee uusia asioita ja uusia inmisia.
Kynnys kotoa lahtemiseen on korkealla.

Tarpeet

Elma kaipaa tunnetta, ettd joku jakaisi arkea
hanen kanssaan. Han tarvitsee rinnalla
kulkijaa, joka kannustaa, voimaannuttaa ja
auttaa loytamaan ratkaisuja uudessa
elamantilanteessa.




Irma ilman palveluja

Elamantilanne

Irmalla on muistamattomuutta, jota ei itse
tunnista. Lahipiiri naapurustoa myoten on
Irmasta huolissaan ja on koittanut jarjestaa
hanelle apua. Irma kuitenkin kokee parjaavansa
itsendisesti ja kieltaytyy kaikista palveluista.

Kayttaytyminen

Kotona tutussa ymparistdssa arki sujuu joten
kuten. Joskus sybminen kuitenkin unohtuu ja
hukassa oleva pankkikortti aiheuttaa pelon
kotona kayvista varkaista.

Tarpeet

Irma haluaa olla itsenainen mutta kaipaa
turvallisuuden tunnetta kotona asumiseen. Han
tarvitsee apua mutta samalla
itsemaaraamisoikeuden kunnioittamista.
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Olli ongelmissa

Elamantilanne

Ollin pieni elake riittaa vaivoin laakkeisiin,
joten ruokakuluista on ollut pakko karsia.
Jaksamisen hiipumisen mydta arjenhallinta on
heikentynyt ja ongelmat alkaneet kasautua.

Kayttaytyminen

Olli yrittad hankalasta tilanteesta huolimatta
parjata omillaan. Han ei hakeudu palveluihin
hapean ja mahdollisten palvelumaksujen
vuoksi. Ollin on vaikea luottaa
palvelujarjestelmaan.

Tarpeet

Olli kaipaa ilmapiirid, joka sallii
epaonnistumiset seka runsaasti aikaa, jotta
luottamus avuntarjoajaan syntyisi.
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