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Lukijalle

. TyOkyvyn haasteet koskettavat laajaa
vaestojoukkoa. Terveydelliset syyt estavat
monien tyottomien tyollistymista.
Tyottomyydella itsellaan on negatiivisia
vaikutuksia terveyteen ja elamanlaatuun,
taloudelliseen tilanteeseen ja
osallisuuteen. Palveluja tulee kehittaa,
koska arvioiden mukaan noin 20 %:lla
tyottomista tyokykya voitaisiin parantaa
asianmukaisella hoidolla, kuntoutuksella
ja tyéelaman joustoilla. (1)

. Tassa kasikirjassa kerromme Varhan
sosiaali- ja terveyspalvelujen tyokyvyn
tuen palveluista. Erityisesti nostamme
esiin uudet palvelumme;
tyokykykoordinaattoripalvelun,
laatuperusteisen tydhdonvalmennuksen
seka tyokyvyn tuen tiimit.
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. Kasikirja tehtiin Kestavan kasvun

Varsinais-Suomi -hankkeen
TyOkykyohjelman laajentaminen —
tyopaketin toimesta. Tyopaketti oli jatkoa
vuosien 2022-2023 Tyokykyohjelmalle, jota
Varsinais-Suomessa toteutettiin Kaveria ei
jateta —hankkeena (2). Tydkykyohjelman
laajentamisen tavoitteena oli purkaa
osatyokykyisten tyollistymisen esteita ja
kehittaa osatyokykyisten tyokyvyn tuen
palveluita (1,3).

Kasikirjaa voidaan hyodyntaa esimerkiksi
osatyOkykyisten parissa tydskentelevien
Varhan sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattilaisten perehdytyksessa.

Lahteet kasikirjassa numeroituna (1-11) ja lahdeluettelo lopussa
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Tyokyvyn tuen tavoite
ja palvelut

Tyokyvyn tuen tavoite

. Tavoitteina on parantaa osatyokykyisten
tyottomien tyollistymismahdollisuuksia,
vahvistaa heidan tyo- ja toimintakykyaan
seka edistaa yhteiskunnallista osallisuutta.
Nama pyritaan saavuttamaan luomalla
monialainen palvelukokonaisuus, jossa
osatyokykyisten tyottdomien tukitarpeet
tunnistetaan ja palvelut toimivat
asiakaslahtoisesti ja saumattomasti.

. Tarkeaa on ammattilaisten osaamisen
kehittaminen, jotta he ymmartavat
tyokyvyn tuen palvelukokonaisuuden ja
pystyvat hydédyntamaan sita tehokkaasti
asiakkaan hyvaksi. Nain varmistetaan, etta
osatyokykyiset saavat tarvitsemansa tuen
ja mahdollisuudet osallistua ty6elamaan ja
yhteiskuntaan.

@

Tyokyvyn tuen palvelut

. Tydkykykoordinaattorin palvelut
henkildille

o joiden tyollistymista vaikeuttaa tyokyvyn
haaste, ja jotka tarvitsevat tyokyvyn tuen
palvelujen koordinointia ja

o joilla ei ole ty6- tai
opiskeluterveydenhuoltoa eivatka kuulu
tyollistymisen monialaisen yhteispalvelun
(TYM) piiriin (4, 5).

. Sosiaaliohjaajan palvelut henkildille
o joilla on tarve talouteen, asumiseen,
tyollistymiseen tai sosiaalisiin suhteisin
liittyvaan tukeen

. Tyohonvalmentajien palvelut henkilbille
o jotka tarvitsevat tydvoimaviranomaisen
palveluja ja toimenpiteitd enemman
tukea tyollistyakseen avoimille
tyomarkkinoille

Tyottomien terveystarkastukset
henkilGille
o jotka ovat tyo- ja
opiskeluterveydenhuollon ulkopuolella

Tyokyvyn tuen ladkaripalvelut henkildille
o jotka tarvitsevat arviota tyokyvysta ja/tai
laakinnallisen ja ammatillisen
kuntoutuksen tarpeesta.



Tyokyvyn tuen
palvelukokonaisuus ja keinot

Laakinnal- § Tyoikaisten
linen sosiaali-
kuntoutus palvelut

Tyohon-
valmennus

Kuntouttava P Vammais-
tyotoiminta & palvelut

Tyo-ja  Sama Hyva Kuntoutus-
Koulutus- toiminta- palvelu ei huomioida ja osa-
kokeilu kyvyn sovi kaikille ¥ ¥ yksilGllisyys kuntou-
arviointi tustuki

Kuva 1. Esimerkkeja tyokyvyn tuen keinoista ja etuuksista

Tyokykykoordinaatio

Tyokykykoordinaattori on tydkyvyn tuen palveluiden asiantuntija, joka

. kartoittaa laajasti asiakkaan tilanteen __Laakg_r_l Vol
R hyodyntaa tietoja

. tekee yhteistyota tyokyvyn tuen verkoston kanssa kuntoutus- ja

. kartoittaa asiakkaan kanssa sopivia palveluita ja tukimuotoja tyokykyarvioissa

tydelamaan siirtymisen tukemiseksi.

I
“ 4 O M 25 oM
O——0 *—o—0--—-—-0

" Tyokyvyn Ohjaus Soitto Tapaaminen Palvelu: Kontrolli- Asiakas

tuen tyokyky- asiakkaalle Tyokyvyn  kaynti saanut
tunnista- koordi- ja ajan tuen tai soitto tuen
minen naattorille  varaus suunnitelma

ja tiimi tarv.
Kuva 2. Tydkykykoordinaattorille ohjautuvan asiakkaan palvelupolku

Miten tyokykykoordinaattorille paasee?
. Ottamalla itse yhteytta tyokykykoordinaattoriin

« Palveluihin voidaan myds ohjata terveydenhuollosta, sosiaalihuollosta, tyollisyyspalveluista
tai muusta palvelusta, jossa asiakas on tuonut esille tyokyvyn tuen tarpeen




Tyottoman

terveystarkastus Laakaripalvelut

. Terveystarkastuksessa . Laakari
o arvioidaan asiakkaan terveytta o vastaa sairauksien diagnostiikasta ja

ja hyvinvointia
o kartoitetaan hanen tyo- ja
toimintakykyaan seka
kuntoutustarpeitaan
o ohjataan tarvittaessa
jatkopalveluihin.
. Palvelu on vapaaehtoinen ja
maksuton asiakkaalle.
. Tyottoman terveystarkastuksen
suorittaa yleisimmin terveyden- tai
sairaanhoitaja

hoidosta

arvioi tyo- ja toimintakykya

arvioi kuntoutustarvetta

kirjoittaa tarvittavat lausunnot etuuksien,
esimerkiksi sairauspaivarahan,
ammatillisen ja/tai Iaakinnallisen
kuntoutuksen, hakemista varten
hyodyntaa tyokykykannanotoissaan oman
arvionsa lisaksi muiden ammattilaisten
laatimia arvioita asiakkaan
toimintakyvysta.

. TyOkyky- ja kuntoutusarvioita tekevat niin
perusterveydenhuollon kuin
erikoissairaanhoidonkin laakarit.

Miten tyottoman terveystarkastukseen ja ladkaripalveluihin paasee?

. Ottamalla itse yhteyttd omaan terveysasemaan
. Palveluihin voidaan myos ohjata esimerkiksi tyoOllisyys- tai sosiaalipalveluista.




Tyollistymista edistavat sosiaalipalvelut

Asiakas voi saada

tukea ja apua tyollistymisensa edistamiseen
silloin, kun tydévoimaviranomaisen palvelut
eivat ole riittavia ja oikea-aikaisia

ammattilaisen tekeman arvion tyo6- ja
toimintakyvysta, jota hydodynnetaan
kokonaiskartoituksessa

sosiaaliohjausta, jonka avulla ty6- ja
toimintakykya seka elamanhallintaa
edistetaan

kuntouttavaa tyotoimintaa, jonka
tarkoituksena on tukea ja edistaa tyo- ja
toimintakykya siten, etta osallistuminen
tydmarkkinoille on mahdollista

laatuperusteista tydhdonvalmennusta
tydpaikan etsimiseen ja tydssa parjaamiseen

eri viranomaisten valisella yhteistyolla oikeat
palvelut

laaja-alaisen sosiaalihuollon palvelutarpeen
arvioinnin tarvittaessa

palveluohjausta
omatydntekijan, joka vastaa sosiaalihuollon

palveluprosessista ja sen etenemisesta
kokonaisvaltaisesti.




Laatuperusteinen
tyohonvalmennus (IPS)

. IPS (=Individual Placement and Support) . Tydéhdénvalmentaja

on suunnattu kaikille tyollistymista o selvittda asiakkaan vahvuudet ja

edistavien sosiaalipalveluiden ammatilliset kiinnostuksen kohteet

asiakkaille, jotka tavoittelevat paluuta

tyomarkkinoille (6, 7). o selvittda mahdolliset etuusasiat, jotta
tyollistyminen olisi taloudellisesti

« IPS-toimintamalli perustuu 25 kannattavaa
laatukriteeriin, jotka ovat tieteellisesti
validoitu arviointivaline. o etsii asiakkaalle tydpaikkoja avoimilta

tydmarkkinoilta

o tukee tydsuhteen aikana, jos asiakas
tarvitsee apua tydhon sopeutumisessa tai
kohtaamissaan haasteissa, tarvittaessa
myo0s tyosuhteen paattymisen jalkeen

o voi olla yhteydessa tyonantajaan
asiakkaan luvalla ja tukea tata tyon
raataloinnissa tyontekijan tyokykya
vastaavaksi.
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Palveluun Osaamisen Nopea Tyoskentely ja Tyosuhteen
hakeutuminen kartoittaminen  tydnetsinta tuesta tukeminen
m ja avoimilta sopiminen ja tarv. tuki
ammatillinen tyomarkkinoilta  tyOnantajan  tyon jalkeen
profilointi kanssa

Kuva 3. Laatuperusteisen tydhdénvalmennuksen (IPS) vaiheet

Miten ty6hénvalmennukseen paasee?

. Ottamalla itse yhteytta tydhdonvalmentajaan

. Palveluihin voidaan my0s ohjata kuntouttavasta tyotoiminnan, sosiaalipalvelun tai
terveydenhuollon tydntekijan ehdotuksesta
. Palvelu vaatii aina sosiaalihuollon palvelupaatoksen.




Vammaispalvelut

. Asiakas saa palvelut ensisijaisesti . Vammaispalvelujen paivaaikaisen toiminnan
normaalipalvelujen kautta, mutta mikali han tydhonvalmennuksen asiakkaat ovat
vammansa takia tarvitsee erityista tukea, paasaantoisesti elakkeella olevia henkildita,
eivatka tyollistamista edistavat palvelut joilla kuitenkin on kykyja ja mahdollisuuksia
vastaa asiakkaan palvelun tarpeisiin, voi osa-aikaiseen tyohon elakkeen rinnalla.
han saada tarvitsemansa palvelut Elakkeella olevalla asiakkaalla on
vammaispalveluista. tyollistyessaan myds mahdollisuus jattaa

elake lepaamaan.
. Tybhonvalmennusta voidaan jarjestaa
osana tyotoimintaa tai erillisena palveluna. . Tyotoimintaan osallistuvien terveydenhoito
jarjestyy terveyskeskuksista.

Miten vammaispalvelujen tyohonvalmennukseen paasee?

. Ottamalla itse yhteytta tydohonvalmentajaan
. Sosiaalihuollon tyontekija voi ottaa yhteytta tydhonvalmentajaan
. Palvelu vaatii aina vammaispalvelujen sosiaalihuollon palvelupaatoksen.




( Tuen tarpeen tunnistaminen

Minka pistearvion antaisit tyokyvyllesi?
En pysty Tyokykyni on
lainkaan tyéhon parhaimmillaan

0000000066

- Jos et ole talla hetkella toissa, arvioi viimeisinta tyotasi tai ammattisi vaatimuksia
- Jos ei ole ammattia, arvioi tilannettasi suhteessa siihen mita haluaisit tyoksesi tehda

Tulkinta: Vastauksen ollessa 7 tai alempi, tyokykyisyytta kannattaa selvittaa tarkemmin

Kuva 4. Tyokykyjana

. Jokaisella sote-kaynnilla on hyva . TyOkyvyn tuen tarpeessa olevan asiakkaan
tunnistaa osatyOkykyinen asiakas ja tunnistaminen voi tapahtua
arvioida hanen tyokykyaan, jotta o asiakkaan tuodessa esille tyokyvyn tuen
tyokyvyn tuen toimenpiteet kaynnistyvat tarpeensa, tyokyvyttomyyden,
mahdollisimman varhaisesti tyodllistymisen vaikeudet tai tydkyvyn
selvittdmisen tarpeen
. TyOkyvyn tuen tarvetta tulee arvioida o ty0O- ja toimintakykya kartoittamalla (mm.
myos tyottoman asiakkaan kohdalla. palvelutarvearvio, hoidon tarpeen
arviointi, alkuhaastattelut, erilaiset
kyselyt)

o kayttamalla tyokykyjanaa ja
huomioimalla heratteet (kuva 4, 5).

« Kayttamattomat ajanvaraukset

- Toistuvat kaynnit sote-
palveluissa

- "Asiat eivat etene"

« Poikkeava koulutushistoria

8”I_—| « Mukautetut opinnot
00 - Keskeytykset

o
Koulutus

- Terveydelliset ongelmat

- Sosiaalisen Sosiaalinen Terveys Mielenterveysongelmat
toimintakyvyn ongelmat  toimintakyk @ Kognitiiviset haasteet
« Vuorovaikutushaasteet 8% (

an S « Autismin kirjo

Talous Tyﬁttﬁmyys N
« Huoli taloudellisesta e ® =, '« Pitkittynyt tydttdmyys
®

i

LA « Poikkeava tyohistoria

tilanteesta ﬁ
« Epaselvat tai hylatyt etuudet « Vahainen tyokokemus

Kuva 5. Tyokyvyn tuen tarpeen heratteet (mukailtu Iahteesta 8)



« Asiakas saa tiimilta tukea tyokyvyn

« Tiimiin voi kuulua esimerkiksi

Sosiaali-
palvelut

selvittelyyn

Tyollisyys-

o tyd i i Kela
tyokykykoordinaattori palvelut

o laakari

o fysioterapeutti

o sosiaalitydntekija ja -ohjaaja
o tyGttdmien terveydenhoitaja
o tyohdnvalmentaja

Terveyspalvelut

o mielenterveys- ja paihdeyksikon _ Tyokyky-
tyontekija Laakari koordinaattori

o tyOllisyyspalvelujen tyontekija Tiimi kootaan

o Kelan asiantuntija. asiakkaan tarpeiden mukaan

Kuva 7. Esimerkki tydokyvyn tiimista

Tyokyvyn tuen tiimin tehtavat

Keraa yhteen tarvittavan
tiedon asiakkaan tilanteesta
ja tyokyvyn tuen tarpeesta

Me tapaamme
ennen tyokyvyn
tuen tiimia

o 222 g
TYOKYVYH tuen tiimin ‘ b ﬁ *

tyoskentely on yleensa . | Tiimin jasen  Tydkyvyn tuen Suunnitelman

kertaluonteista ehdottaa tapaaminen, teko ja ohjaus
asiakasta jossa on oikea-aikaiseen
tiimiin paikalla asiakas  palveluun
Asiakkaan palveluiden 4 x ja sovittu tiimi
ohjauksen ja seurannan m Tyokyky-
vastuusta pitda sopia koordinaattori

Kuva 8. Tyokyvyn tuen tiimin prosessi

Miten tyokyvyn tuen tiimiin paasee?

Tyokyvyn tuen tiimiin voidaan ohjata, kun asiakkaalla on tarve monialaiselle tuelle ja palveluille
samanaikaisesti, eika hanella ole mahdollisuutta saada niitd muun tahon (esim. tyéterveys- tai
opiskeluterveydenhuollon tai TYM-palvelun) kautta.




Palvelupolun koordinointi ja
palvelun paattyminen

Asiakkaan erityistarpeet ja siihen tarvittava
erityisosaaminen voivat maarittaa, mika
taho koordinoi asiakkaan tyokyvyn tuen

polkua (esim. sosiaali- tai vammaispalvelut,

mielenterveys- ja paihdepalvelut,
jarjestotoimija).

Tyokyvyn tuen
suunnitelma

Voidaan tehda yhdessa asiakkaan kanssa
esim. tyokykykoordinaattorin
vastaanotolla tai monialaisessa tyokyvyn
tuen tiimissa

Sisaltaa asiakkaan tyokyvyn tukemiseen
ja tyollistymiseen liittyvat tavoitteet,
palvelut, aikataulun seka vastuut

Auttaa asiakasta ymmartamaan eri
tahojen palveluvastuut

Toimii tydkaluna asiakkaan palvelujen
yhteensovittamisessa ja oikea-
aikaisuuden arvioinnissa

Voidaan tarvittaessa integroida osaksi
asiakkaan muita suunnitelmia, kuten
aktivointisuunnitelmaa tai
hoitosuunnitelmaa

Lisatietoa: Tyokyvyn tuen suunnitelma —
Tyoterveysilaitos (9)

. Tyollistymista edistavan monialaisen
yhteispalvelun (TYM) asiakas saa tuen
TYM-prosessin kautta

. TyoOkykykoordinaattori koordinoi
palvelupolkua, mikali terveydenhuollon
palveluita tarvitsevan asiakkaan tilanne
vaatii vahvaa tyokyvyn tuen
palvelukokonaisuuden tuntemista

« Sujuva tiedonkulku on tarkeaa - huomioi
asiakkaan suostumus.

Palvelun
paattyminen

« TyOkyvyn tuen palvelu paattyy, kun

asiakas on saanut tarvitsemansa
tyokyvyn tuen palvelut.



( Osaaminen ja hyvia kiytintoja

Koulutuksia

. Tyoterveyslaitoksen ilmaiset verkkokoulutukset « AMK:n taydennyskoulutus (10 op)

o Kaikille aiheesta kiinnostuneille (10) o Tyokykykoordinaattorikoulutus
https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/tyokyvyn-tuki
o Laakareille (11)

https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/laakari-tyokykya-

tukemassa-koulutus/laakari-tyokykya-tukemassa

Hyvia kaytantoja

Asiakkaan kirjallinen suostumus
. Kelan Y100-lomake tai

« Varhan suostumuslomake

Selkeat kdytannot:
Tyokyvyn tuen tiimiin
 Kirjaaminen ja suostumus
asiakkaalta
. Tapaamiset hyva sopia ajoissa
« Yksi koordinoi tapaamisia

(esim. tyokykykoordinaattori)

Hyvia asiakastyon menetelmia
. Ratkaisukeskeisyys
. Motivoiva haastattelu
. Toiminnalliset menetelmat

Yhteistyokumppanit
Kela ja tyollisyyspalvelut ovat
tarkeita yhteistyokumppaneita

tydkyvyn tuen palveluissa

Asiakasosallisuus
Asiakkaiden osallistuminen
seka palveluiden kehittamiseen
ettd omia asioitaan koskeviin
ratkaisuihin on tarkeaa

Viestinta eri kanavilla:
Asiakkaille ja ammattilaisille mm.
. verkkosivut

. some

. ilmoitustaulut

« yksikkokokoukset

« koulutukset




( Tyokyvyn tuen osaamiskeskus

- Varhassa aloitti toimintansa tammikuussa . Palveluja koordinoidaan yliopistollisen
2025 verkostomainen tyokyvyn tuen sotekeskuksen, tyollistymista edistavien
osaamiskeskus, johon kuuluvat ty6ttomien sosiaalipalvelujen ja myos
terveystarkastuksia tekevat hoitajat, vammaispalvelujen toimesta seka kehitetaan
tyokykykoordinaattorit ja tiiviissa yhteistyossa sosiaali- ja
tyohonvalmentajat. terveyspalvelujen muiden toimijoiden kanssa.

Tyokyvyn tuen osaamiskeskus
= verkostomainen tyotapa

Sote-keskuspalvelut
Sosiaali- ja vammaispalvelut « = vyiiopigioliinen sote-keskus

Paivaaikaisen toiminnan et
‘vammaispalvelupaallikko Za\ Projeltipaallikko
' Tyollistymista edistavien = SO iE Asiantuntija-
palvelujen paallikkd ylilaakari
Ll

« Laatuperusteista « Tyottomien
tyota tekevat terveydenhoitajat
tydhonvalmentajat - Tyokykykoordinaattorit

Tukena: Tukena:

- Sosiaaliohjaajat « Tk-laakarit

- Sosiaalityontekijat « Asiantuntijapalvelut

« Muut sosiaali- ja « Tyks kuntoutus-
vammaispalvelut tutkimuspoliklinikka

« Muut terveyspalvelut

Kuva 9: Tyokyvyn tuen osaamiskeskus



2. Tyokyvyn tuen palvelut Varsinais-Suomen hyvinvointialueella

3. Tydkyvyn tuen palvelut laajentuvat uusille alueille - Sosiaali- ja terveysministerid

4. Laki tydllistymisen monialaisesta edistamisestad 381/2023 - Ajantasainen lainsdadanto -

FINLEX®

5. Tyollistymista edistava monialainen yhteispalvelu (TYP)_|_Varha

6. |IPS — Sijoita ja valmenna! -kehittdmishanke - THL

7. Selvitys sijoita ja valmennamallin (IPS-mallin)_tuloksista ja toimeenpanosta

8. Kaikki mukaan tydelamaan: osatyokykyisille tie tydeldamaan (OTE) _karkihankkeen
tuloksia ja suosituksia

10. https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/tyokyvyn-tuki

11. https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/laakari-tyokykya-tukemassa-koulutus/laakari-tyokykya-

tukemassa



