Pohjois-Savon

. = Kestavaa hyvinvointia Pohjois-Savoon -hanke
hyvinvointialue

Etsivan tyon malli

(Keskinen alue)
yoOikaisten sosiaalipalvelut
Pohjois-Savon hyvinvointialue

Anne Kauppinen
Elina Niinimaa
Helind Mustonen

Suomen
kestavan kasvun
ohjelma

Euroopan unionin
rahoittama
NextGenerationEU




Kestavaa hyvinvointia Pohjois-Savoon -hanke

Etsiva ja jalkautuva tyo

Etsiva tyo on sosiaalihuoltolain (1301/2014, 7a 8) mukaista toimintaa, ja hyvinvointialueilla on velvollisuus jarjestaa syrjaytymista
vahentavaa etsivaa tyota osana yhteisososiaalityota tai muita sosiaalipalveluita.

Etsivalla tyolla tarkoitetaan sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen keinoin tapahtuvaa erilaisiin tiloihin, alueille tai tilaisuuksiin
jalkautuvaa tyota, jonka tavoitteena on etsia ja tunnistaa ilmeisen sosiaalihuollon avun tarpeessa olevia henkildita ja ohjata
heita tarvittavan avun ja palvelujen piiriin (Sosiaalihuoltolain soveltamisopas; THL. Etsivan sosiaalitydon toimintamalli).

Jalkautuva tyo on eri paikkoihin ja tapahtumiin menemista, sosiaalipalvelun tutuksi tekemista ja tarjoamista eri ymparistossa.
Jalkautumisella tarkoitetaan sosiaalialan tyontekijan siirtymista mihin tahansa toimistonsa ulkopuolelle, esimerkiksi
yhteistyopalaveriin tai kotikaynnille (Patsi 2023).

Jalkautuminen ei aina ole etsivaa tyota, mutta etsiva tyo on aina tavalla tai toisella jalkautuvaa tyota (Patsi 2023).

Tassa mallissa kuvataan, miten Pohjois-Savon hyvinvointialueen keskisella alueella etsivaa ja jalkautuvaa tyota voi tehda.
Mallia voi hyodyntaa myos koko hyvinvointialueella.
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Etsivan tyon vastuutyontekijat

Etsivan tyon

6 tyontekijaa tyoikaisten S
C sosiaalipalveluista Kuopio, lkarmisista
SN g esimerkiksi sahkopostin
ml. Erityisasumispalvelut ‘—. kautta tulevat pyynndt
1 tyontekija Kaavi-Tuushiemi B onomienyo -
1 tyontekiji / \ *
o —
e 4 tyontekijaa 2 tydntekijaa
e a sosiaalipalveluiden
FEIlElEsE e Ruokajakoihin tydntekijsiden
Rublaan toimesta
Yksi tyéntekijd kerrallaan Boparing
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Etsivan tyon vastuutyontekijoiden tyotehtavat

Verkostotyo paikallisten toimijoiden
kanssa seka osallistuminen
tarpeellisiin muihin verkostoihin,
kuten hyvinvointialueiden etsivan
tyon verkostoon.

Mallin mukaiset jalkautumiset
Paivakeskus Rublaan, ruokajakoihin
ja tapahtumiin

Kadulle jalkautumiset kevat- ja

kesaaikaan, mikali resurssit sen
Viestinta ja rakenteellinen

sosiaalityo

mahdollistavat

Yhteydenottojen vastaanotto ja

- i Vastuutyontekijoiden keskinainen
niihin reagointi

yhteydenpito ja tiedonvaihto

Jalkautumisen lomakkeen taytto, Jalkautumisen tarpeen saanndallinen
jolla kerataan tietoa kohdatuista arviointi
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Paivakeskukseen jalkautuminen

Miksi Milloin Minne
eSosiaalihuoltolain o1 krt/vk samana paivana ja Kuopion paivakeskus Rubla
mukaista sosiaaliohjausta aikana (Sirkkulanpuiston
etsivan tydn tyootteella toimintayhdistys ry)

eTarvetta arvioidaan jatkuvasti

i) — — L9

*Kavijoissa paljon etsivan
tyon kohderyhmaa

s

Resurssit Erityispiirteet

«Tyontekija tyodikaisten «Ammatillinen yhteistyo tyontekijoiden kanssa
sosiaalipalveluista ePaivakeskukselta saa tydparin asiakastilanteeseen
*Voi menna ilman tydparia eAsunnottomuus korostuu

ePieni porukka tuttuuden vuoksi eLahella katua, jolloin katutason tapahtumat ja ilmiot

tulevat esille -> rakenteellinen sosiaalityo
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Ruokajakoihin jalkautuminen

A Milloin .
Miksi eKuukauden loppupuolella enemman ihmisia Minne
eKohdataan yhdell3 «Molempiin ruokajakoihin 1krt/Kk, oVirvatuli
kerralla paljon ihmisia ruokakorttitapahtumiin tarvittaessa «Kuopion ruoka-apu
«Toimijoilla ei ole *Paikalle ennen ruokajaon alkamista Ruokakorttitapahtumat

eTarvetta arvioidaan jatkuvasti

valttamatta sosiaalialan (Kaavi ja Tuusniemi)

ohjaamisen osaamista

G Y

@

Resurssit Erityispiirteet

« Kohtaamisissa huomioitava tapahtuman erityisyys ja
tilanteen arkaluonteisuus

o TyoOpari (2 tyontekijaa tyoikaisten sosiaalipalveluista tai
tyopari toiselta toimijalta), huomioiden tyoturvallisuus,

toiminnan tehokkuus ja ajan antaminen » Kohdataan kerralla runsaasti ihmisia, joista kaikki eivat
« Samat tyontekijat tuttuuden vuoksi halua tulla kohdatuksi
o Tydnantajan auto kaytossa, jota voi kayttda tyodtilana « Kuullaan ihmisten tilanteista ja saadaan ajantasaista

tietoa -> rakenteellinen sosiaality®
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Kadulle jalkautuminen

Miksi illoi .
Milloin Minne
o Kadulla tavoitetaan . St- i Aai
ey e Kevat- ja ke'sa'a|kaar'1 . e o Keskusta
henkiloita, jotka hyotyvat o Tarvetta arvioidaan jatkuvasti mm. pitamalla « Petonen
sosiaaliohjauksesta yhteytta toisiin kadulle jalkautuviin toimijoihin

s

Resurssit

e TyOpari (2 tydntekijaa tyoikaisten
sosiaalipalveluista tai tydpari toiselta
toimijalta tai kokemusasiantuntijasta)
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Erityispiirteet

» Paihteiden kaytto korostuu
» Katu on kohderyhman omaa
elinymparistoa




Tapahtumiin jalkautuminen

Miksi Milloin Minne

* Sosiaalityon tunnetuksi « Seurataan ilmoituksia tapahtumista ja . Asunnottomien y&
tekeminen (sosiaalityén palvelut ajankohdista eri kanavien kautta - Muut matdolliset
tutuksi ja stigman védhentyminen) t ht i

e Tarvittaessa annetaan apantuma

sosiaaliohjausta
e Verkostoituminen

O e (¥

Q

Resurssit Erityispiirteet

» Jalkautuvaa ja etsivaa tyota tapahtuman
luonteesta riippuen

« Tarjolla hyva olla esitteita ja muita
markkinointituotteita kohtaamisen
helpottamiseksi

o TyOpari tydikaisten
sosiaalipalveluista
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ETSIVAN TYON VERKOSTOT:
Matalan kynnyksen tyon verkosto

-

» Tyoikaisten sosiaalipalvelut:

-

Etsivan tyon tiimi

HVA

Asumisneuvonta
Yopaivystys
Mielenterveys- ja
paihdetoimijat
Kohtaamispaikat
Hankkeet

Muut 3. sektorin toimij

b

/

 Etsiva nuorisoty6 /
erityisnuorisotyo
» Asukastilat

e Ev.lut. seurakunnat:
Diakoniatyo

o

Pohjois-Savon
hyvinvointialue

Suomen
kestavan kasvun
ohjelma

Euroopan unionin
rahoittama
NextGenerationEU




ETSIVAN TYON VERKOSTOT:
Katuverkosto

KATUVERKOSTO

o Verkoston tarkoituksena on toimia Apteekit

|Oyt4jina ja havainnoijina, jotka
voivat ilmoittaa seka yksittaisista
henkiloista tai katutason ilmidista

Kaupat ja
kioskit

o Verkosto ei kokoonnu keskenaan
vaan etsivan tyon tyontekija pitaa
heihin yhteytta sdannollisin

Kirjastot

valiajoin.
Vartijat
Ruokajako-
toimijat
Ruokajakoihin
jalkautuvat
toimijat
Pohjois-Savon Suomen Euroopan unionin
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