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Visiona valkuttavat sosiaali- ja terveyspalvelut
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Kansallisen palvelureformin tavoitteet

Ennaltaehkaisyn
vahvistuminen

Integraation,
saatavuuden ja
jatkuvuuden
vahvistuminen

Palvelujarjestelman
selkeytyminen

Vaikuttavuuden ja
kustannus-
vaikuttavuuden
lisdantyminen

Varautumisen ja
hairiotilanteiden
hoidon
vahvistuminen

Lainsaadantohankkeet

Reformia toimeenpanevat ohjelmat ja hankkeet

Hyvinvointialueiden ohjausjarjestelman uudistaminen
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Vaikuttavuuden toimenpiteet

Tukevat prosessit

Palvelutuotannon vaikuttavuutta ja kustannusvaikuttavuutta mahdollistavat ja edesauttavat prosessit

Arviointitoiminta

Kansallisten arviointitoimijoiden selvitys
Saadetaan palveluvalikoiman periaatteista
Yhtenaistetaan ja uudistetaan arvioinnin
prosessit ja kriteerit

Implementaatio

Yhtenaistetaan suositusprosesseja
Levitetaan hyvia vaikuttavuusperustaisia
hankintakaytantoja
Vahvistetaan Kaypéa hoito ja
Hotus-suositustoimintaa
Otetaan kayttoon vaikuttavia kaytantoja
sosiaali- ja terveydenhuollossa

Strateginen tavoitteen asetanta

Kansallinen ohjaus

Ydinprosessi
Palvelutuotannon vaikuttavuuden ja
kustannusvaikuttavuuden toteutuminen

Painopisteiden valinta

Hyvinvointialueen
resurssiallokaatio

Vaikuttavien palveluiden
kohdentaminen ja toteuttaminen

Ammattilaisen
paatbksenteko

Tietopohja

Koulutus ja osaaminen

Tuetaan vaikuttavuuden ja
kustannusvaikuttavuuden tutkimusta,
selvitysty6téa ja panostetaan
arviointiosaamisen vahvistamiseen

Tutkimus

Tuetaan vaikuttavuuden ja
kustannusvaikuttavuuden tutkimusta,
selvitysty6téa ja panostetaan
arviointiosaamisen vahvistamiseen

Tehostetaan systemaattista vertailukelpoisuuden laatu-, vaikuttavuus- ja kustannusvaikuttavuustiedon tuotantoa, tiedon analysointia ja hyodyntamista
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Tietopohjaan kohdistuvat toimenpiteet

Toimenpide Tuotos

Vaikuttavuusperusteisen ohjauksen DW

5. Tehostetaan systemaattista
vertailukelpoisuuden laatu-,
vaikuttavuus- ja
kustannusvaikuttavuustiedon
tuotantoa, tiedon analysointia
ja hyodyntamista

9. Vahvistetaan valtion
ohjausta ja myds alueellista
paatoksentekoa
vaikuttavuusperustaisesti

Vertais- Raportointi eo% Kansallinen
kehittaminen ©os palvelureformi




Tarve yhteisesti hyodynnettavalle tietopohjalle

Viranomaisten Vaesto- . Suora L
: Tietoaltaat : DigiFinland
tietoaineistot tutkimukset tiedonkeruut &

Kansalaisen

Kanta PTA Kanta SHA eResepti .

Tiedon keruu

Kansallinen hyte- ja sote-tietovaranto

Tiedon jalostaminen, analyysi, tekodlyn hyodyntaminen, tietohuolto

Laadun ja
Epidemia- vaikuttavuuden Tiedolla Findatan
seuranta Arviointi Tilannekuva seuranta johtaminen Tutkimus Tilastot (SVT) toisiokdyttd

Tiedon hyodyntaminen useiden eri sidosryhmien toimesta

@ thl 16.11.2023 15



Vaikuttavuustiedon tietotuotannon

kehittaminen

e Tavoitteena on tuottaa yhdistetty toiminnan,
talouden ja laatutietojen tietokanta
maaritellyille vaikuttavuustavoitteille.
Laatutiedolla tarkoitetaan laaturekisteridataa,
asiakaspalaute (PREM)-, asiakaskokemus
(PROM) ja asiakas- ja potilasturvallisuutta
kuvaavaa tietoa.

e Pohjautuu kansallisen laaturekisteritoiminnan
alempina vuosina tehtyyn kehitystyohon seka
toiminta- ja tietomalleihin.

e TyOssa maaritellaan kansalliset sosiaali- ja
terveydenhuollon vaikuttavuustavoitteet,
joiden tietotuotannon toteutusta lahdetaan
mallintamaan ja pilotoimaan.
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Esimerkki pilottiin valittavien terveysongelmien
valintatekijoista

Taloudellinen merkitys Vaesto / volyymi

Mielenterveys- - ~0,6 - 0,8 milj. aikuista kérsii mielenterveyden
ongelmat 11,1/mrd. €/ vcsl hairidsta vuosittain

: Yli 1 milj. ylipainoista aikuista
Viipaino § mrd. €/ vuosi Yli 100k ylipainoista lasta ja nuorta
Diabetes Yli 6 mrd. € / vuosi ~0,5 milj. diabeetikkoa

Sydan- ja
verisuonisairaudet

Yli 173k oikeus erityiskorvattaviin ladkkeisiin

1,8 mrd. €/ vuosi (sepelvaltimotaudista johtuen)

Lisaksi tulee huomioida kyky saavuttaa
kohtuullisella resurssikaytolla ja mitata kyseessa
olevaa ilmi6ta (vrt. SMART)

@ Kansallinen
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Geneerisen PROM-mittarin valinta ja kayttoonotto
terveydenhuollossa: GenPROM

Vaeston terveys

Asiakkaan
raportoimat
vaikutukset =
PROM

Asiakkaan Asiakaskokemus Asiakaskohtaiset
raportoima kustannukset
kokemus

palvelusta =
=1=1=Y Berwick ym. (2008): “Pursuing the Triple Aim is an exercise in balance”.




Projektin tavoitteet

1) Yhtenainen aikuisvaestolle tarkoitettu geneerinen PROM on valittu julkiseen
terveydenhuoltoon Valittu EQ-5D-5L

2) Hyvinvointialueilla on vahintaan valmius hyodyntaa geneerista PROMia osana
potilaiden palvelutarpeiden arviointia, seurantaa seka tiedolla johtamista

3) Hyvinvointialueiden kayttoon on laadittu kansallinen geneerisen PROMIn
kayttoonottoon, kayttdon ja PROM-tiedon hyddyntamiseen ohjaava
toimintamalli ja etenemissuunnitelma projektin jalkeiselle ajalle

4) Kansallisen vahimmaistietosisallon kehittamiseksi on ehdotuksia uusista
PROM-tietoon perustuvista indikaattoreista, jotka soveltuvat
nhyvinvointialueiden vertailuun ja kansalliseen ohjaukseen

Lisatietoa: Geneerisen PROMin valinta ja
15.5.2024 kayttoonotto terveydenhuollossa (GenPROM) - THL 13
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https://thl.fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/geneerisen-promin-valinta-ja-kayttoonotto-terveydenhuollossa-genprom-
https://thl.fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/geneerisen-promin-valinta-ja-kayttoonotto-terveydenhuollossa-genprom-

Toiminta- ja taloustietojen yhdistaminen ja
yksikkokustannusten laskenta: TAHTO-projekti

Vaeston terveys

Sote-

yksikkdkustannusten
laskenta
kansallisesta
TAHTO-rekisterista

Asiakaskohtaiset
kustannukset Sote-

Asiakaskokemus

yksikkOkustannus-
Berwick ym. (2008): “Pursuing the Triple Aim is an exercise in balance”. raportin julkaisu



‘.’ Terveyden ja
N hyvinvoinnin laitos

Talous-, henkilosto- ja toimintatietojen TAHTO-projekti

THL:n TAHTO-tietokanta yhdistaa hyvinvointialueiden talouden ja toiminnan tiedot, joka mahdollistaa
sote-palveluiden yksikkdkustannusten laskennan.

Tavoitteena on tuottaa yksikkOkustannukset kattavasta aineistosta, automatisoida laskentaprosessi ja tuottaa
‘ vertailutietoa yksikkokustannuksista

Kustannusajurit

Palvelusuoritteet Kokonaiskustannukset

I Tilastokeskuksen kuntasektorin paIveI uluokittain

Hoitoilmoitusrekisterit ja THL:n ammattiryhmittiset palkat I

muut kaytettavissa olevat tilastot Kuntien ja hyvinvointialueiden

ja tiedonkeruu Kayntien ilmoitetut kestot AURA-talousraportointi (K/HTTP)
rekisteriaineistosta

A 4

Palvelusuoritteen Esimerkki suoritteesta:

PTH avovastaanottokaynti,

yksikkokustannus gyiasta
AURA-palveluluokan 20 min, laakari

mukainen suorite




Halitta- ja vaaratapahtumien tietotuotanto

Kehitysty0 on jaettu kolmeen eri projektiin:

1.

2.

THL: Haitta- vaaratapahtumien kansallisen tietovarannon ja
iIndikaattorien kehittamistyo (kaynnissa)

Vaasan asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus: Kansallisen haitta- ja
vaaratapahtumatiedon kehittamissuunnitelma ja tiekartta
(kaynnistymassa)

. Hoitotyon professiojohtajien verkosto: HoitotyOn haitta- ja

vaaratapahtumatietojen tietotuotannon kehitys ja tiedonsiirron
rakentaminen kansalliseen tietovarantoon (suunnitteilla)

ansallinen )
alvelureformi
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THL: Tietopohjan vahvistaminen

* Hoitoon paasyn tietotuotanto

* Perusterveydenhuollon hoitoon paasyn Kanta-pilotti

* Hyvinvointitaloudellisten vaikutusten arviointi

« Kansallinen HYTE-toimintamallien arviointijarjestelma
« Kansallinen sote-valmiuden tilannekuva

« Kansallisen tietopohjan laajentamisessa tarvittavan it-infran parantaminen
» Laboratoriotietojen Kanta-tietotuotanto

» Kirjaaminen ja tiedon laatu

« KUVA2.0

» Talous-, henkilosto- ja toimintatietojen tietotuotanto

« Rakenteellisen sosiaalityon raportoinnin kehittaminen

» Palvelujarjestelman seurannassa tarvittavan sote-tietopohjan laadun ja kattavuuden parantaminen,;
Sosiaalipalvelujen kaytto ja palvelujarjestelma

Kansallinen
palvelureformi



RRP: Sosiaali- ja terveydenhuollon
kustannusvaikuttavuutta tukevan tietopohjan ja
vaikuttavuusperusteisen ohjauksen vahvistaminen

 Tietopohjan kehittaminen

« THL:n kansallisen tietopohjan kehittamishankkeet, vaikuttavuuden ja
kustannusvaikuttavuuden aineistojen yhdistamiseen liittyva tutkimustyo

 Tiedon jalostaminen

+ vaikuttavuusperustaisen ohjausmallin kehittaminen, tiedonhallintamallin kehittaminen

» Tiedon hyodyntaminen

« kustannusvaikuttavuuden raportointiratkaisun rakentaminen, vaikuttavuuden seurannan
raportoinnin kehittaminen, vaikuttavuusmittareiden ja mittaritietojen valinta ja
kayttoonottoprosessi, sosiaali- ja terveydenhuollon palveluketjun/palvelukokonaisuuden,
menetelman/ toimintamallin vaikuttavuuden tai kustannusvaikuttavuuden arviointi

Kansallinen
palvelureformi



YTA/HVA-vaikuttavuushankkeet

Pohjois-Suomi
« 2 osatutkimusta
* 1 vaikuttavuuspilotti

Sisa-Suomi Lansi-Suomi
« 2 osatutkimusta * 10 osatutkimusta

« 4 vaikuttavuuspilottia * 4 vaikuttavuuspilottia

Etela-Suomi
* 5 osatutkimusta
« 9 vaikuttavuuspilottia

Karttapohja:
©Tilastokeskus 2022
ja ©Kuntaliitto 2022
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Implementaatioon kohdistuvat toimenpiteet,

Implementaatio ja de-implementaatio

Toimenpide

Tuotos

8.1 Laaditaan toimintamalli
vaikuttamattomien
tai vahahyotyisten menetelmien
kaytosta
poistamiseen

8.2 Vahvistetaan kansallista
tyota parhaiden kaytantojen
(ml. Vaikuttavuusperustaiset
hankinnat) jalkauttamiseksi
(informaatiota ja kayttoénoton
tukea)

"Menetelmapankki” ~ Innokyla 2.0

@ Kansallinen
006 palvelureformi



Vaikuttavuusperustaiseen ohjaukseen kohdistuvat

toimenpiteet

Toimenpide

Tuotos
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9. Vahvistetaan
vaikuttavuusperustaista
valtion ohjausta

On maaritelty osa vaikuttavuustavoitteista, jotka sisallytetaan
osaksi valtakunnallisia sosiaali- ja terveydenhuollon tavoitteita.

- Tavoitteet
maaritelty

Tiekartan (sis. seurantajarjestelman alustava kuvaus) laatiminen
vaikuttavuusohjauksen kehittamisen porrastuksesta.

- Ohje

Vaikuttavuustavoitteita vastaavia vaikuttavuusmittareita on

maaritelty, joihin vaikuttavuusperustainen ohjaus voidaan kytkea.

- Mittarit maaritelty

Vaikuttavuustavoitteiden ja -mittareiden seurantajarjestelma on
kuvattu ja toiminnassa.

* Toimintamalli/
konsepti

Palvelujarjestelméan vaikuttavuuden vertaiskehittaminen on

« Toimintamalli/

kiintea osa hyvinvointialueiden toimintaa. konsepti
Vaikuttavuusperustaisessa ohjauksessa - Maaritelty
huomioidaan kustannusvaikuttavuuden lisaksi vaeston tavoitteisiin
yhdenvertaisuus ja sosiaalinen kestavyys.
Pitkalla aikavalilla: Vaikuttavuusperustainen ohjaus - Selvitys
huomioidaan hyvinvointialueiden rahoituksessa. HE (VM)
866 Kansallinen
e palvelureformi



Hyvinvointialueiden tehtavia koskevat valtakunnalliset :ﬁg
tavoitteet vuosille 2025-2029 =~

5. Toiminnassa, ohjauksessa ja johtamisessa
tulee painottaa vaikuttavuusperustaisuutta.

e Sosiaali- ja terveydenhuollossa

”{:;::;;;‘a“ vaikuttavuus muodostuu yksilotasolla
turvallisuus alkaansaaduista tavoitelluista
muutoksista ihmisen terveydentilassa,
Vaikuttavus toimintakyvyssa tai hyvinvoinnissa.
J:ﬂt‘ﬁ;{fﬂ'l’:}ﬁ e Hyvinvointialueiden edistymista tavoitteiden
: : toteuttamisessa seurataan ja arvioidaan
Yhdenvertaiset Taloudellinen : : .
palvelut Kestivyys vaikuttavuustietoa vasten. Vaikuttavuuden

arvioinnissa tarvitaan tietoa myos
asiakkaiden kokemuksista, jotka koskevat
Henkilosto ~ Tieto  Yhteistyd palvelujen laatua sekd omaa terveytta ja
toimintakykya.

® Kansallinen )
alvelureformi
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http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-383-525-2
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-383-525-2
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Mihin vaikuttavuustietoa tullaan hyodyntamaan
tulevaisuudessa?

1. Vvaltakunnallisten tavoitteiden vaikuttavuus-tavoitteen toteutumisen
arvioinnissa

Vaikuttavien menetelmien ja toimintamallien arvioinnissa
Kansallisen palveluvalikoiman maarittelyssa ja suosituksissa

Osana palveluiden riittdvyyden arviointia suhteessa yksildiden
palvelutarpeeseen

> W

» PROM-mittari tuottaa arvokasta tietoa asiakkaan kokemuksesta, mika on talla
hetkella puuttuva nakdkulma arvioitaessa palvelujarjestelman tuloksellisuutta!

ansallinen )
alvelureformi
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Seurannan, arvioinnin ja ohjauksen ydintiedot -
hankkeen keskeiset tavoitteet

« Kehittaa ensisijaisesti VN:lle hyvinvointialueiden
ohjauksen tarpeisiin Johdon strateginen tilannekuva

il
i

Yy N

* Muodostaa sote-jarjestamislain 298:n mukainen
hyvinvointialueiden seurannan vahimmaistiedon
ydinindikaattorikokonaisuus sosiaali- ja
terveydenhuoltoon ~ Kokonaisvaltainen tieto
sosiaaliturvasta
(etuudet + palvelut) kattaen julkisen ja Johdon Ydintiedot ~

yksityisen sektorin palveluntuottajat strateginen Vahimmais-
L o _ tilannekuva tietosisalto
« Kuva-mittaristo korvautuu ydintietojen kokonaisuudella

« Varmistaa, etta johtamisessa ja ohjauksessa on kaytdssa
mahdollisimman ajantasainen, kansallisesti yhtenainen ja
vertailukelpoinen seka laadukas tieto

* Luoda mahdollisuus yhteiselle tulkinnalle ja tiedolla
johtamiselle



Kiitos!
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