Pdihteet ja pelaaminen puheeksi
tyollisyyspalveluissa
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Valmistaudu

O

Pohdi etukéteen miten esitét kysymykset aiheesta. Voit ldhestyé asiaa
asiakkaan tavoitteiden kautta, esimerkiksi tulevaisuuden tyollistymisen ja
tyossajaksamisen nédkokulmasta.

Varmista, etta tila on rauhallinen ja keskeytykseton.

Mika on oma suhtautumisesi tilanteeseen? Enté tunnetila? Kysyjan tulisi
pystya pysymaan mahdollisimman neutraalina ja ammattiroolissa

Valmistaudu my®os siihen, ettei toinen ole valmis keskustelemaan aiheista.
Silti voit ottaa asian puheeksi ja silld on merkitysta

Ota puheeksi

v

v

Esita suoria kysymyksid ja kayta selkeitd termeja

Kysy avoimia kysymyksia, valta oletuksia

v’ Voit aloittaa kysymall4: “ Voidaanko keskustella, millainen rooli paihteill4 ja

pelaamisella on elaméassasi?

Kuuntele ja tarkenna

Anna vastaukselle aikaa, valta valmiiden vastausten tarjoamista

Voit toistaa tai tarkentaa esitettya kysymysta, jos sille on tarvetta

Voit myos esittaa lisdkysymyksia, joilla saat tarkemman kuvan tilanteesta
Vastauksen toistaminen on hyvé keino esittaa tarkentavia kysymyksid, ndin

valtat oman tulkinnan syntymisen. Kysy ja kuuntele, miten vastaaja nakee
oman tilanteensa

Kannusta

v

Tuo esille, ettd paihteisté ja pelaamisesta kannattaa puhua matalalla

kynnyksella.

Kayta neutraaleja termeja. Voit todeta, ettei sinulla herda huolta tilanteesta
ja kiittaa keskustelusta. Stigmaa voivat lisata kommentit "Hyvé ettei sinulla
ole haasteita” tai "nain arvelinkin, ettei sinulla ole ongelmia naiden suhteen"

"Voinko kysya paihteiden kaytostasi ja
pelaamisestasi?”

"Voinko kysy4, millainen rooli
péihteilld ja pelaamisella on
elamassasi?”

"Olisiko sinulle sopivaa keskustella

e e SPb - "Miten paihteet ja pelaaminen
péihteiden kéaytosta ja pelaamisesta?”

nékyvat elamassasi?”

"Pelaatko rahapeleja tai
digipeleja?”
"Miten kaytat alkoholia?”
"Kaytatko jotain paihteita?”

"Millainen rooli paihteiden
kaytolla / pelaamisella on sinun
elaméssasi?

"Mita itse ajattelet tilanteestasi?”

"Kerroit ettd kaytat alkoholia
satunnaisesti. Mit4 tarkoitat satunnaisella
kaytolla?”

"Kiitos ettd pystyit kertomaan
tilanteestasi. Voisinko olla jotenkin
avuksi?”
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' o Malli on tuotettu EHEA-
SOTE ¢ (% POHJOISKARJALAN - hankkeessa (2024-2025).
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SYOPAYHDISTYS Hanketta rahoitetaan
terveyden edistamisen

madrarahasta (STM).
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Palveluihin ohjautumisen malli
tyollisyyspalveluissa

Ehkdisevdn pdihdetyon polusta l6ydait lisdid
tietoa ja toimintaohjeita,

kun pdihteet ja pelaaminen herdttdd huolta.
Lisdksi linkit ajantasaisiin yhteystietoihin

Péihde- seké peliongelmiin on saatavilla apua hyvinvointialueen MIEPA- palveluista. Siun soten sivuille.

Pdgivystyksellisissd tilanteissa esim. alkoholivieroituksen tarve, asiakas tulee ohjata
pdivystykselliseen hoidontarpeen arvioon.

Arkieldmdn haasteisiin, kuten asumiseen tai toimeentuloon liittyen ohjausta ja neuvontaa on
tarjolla aikuissosiaalityon palveluista.

Nikotiinituotteiden lopettamisen tukea on tarjolla terveysasemilta, sekd digitaalisista palveluista.
Myés jdrjestot tarjoavat tukipalveluita, joita voi hyddyntdd asiakkaan tilanteessa.

https://palveluketjut.siunsote.fi/ehkaiseva-
paihdetyo/

Tukea paihde- ja peliongelmiin

Mielenterveys- ja pdihdepalveluiden
hoitokoordinaattori arkisin klo 8-15.45

p. 013 330 2145.

Téata kautta voi saada hoitosuhteen oman alueen
MIEPA-ty6ntekijille, apua seki ohjeistusta
tilanteeseen. Ajanvaraus myos digitaalisten
palveluiden kautta.

Digitaaliset palvelut: Mielen hyvinvointipalvelut.

Neuvoa mielen hyvinvointiin, riippuvuuksiin tai
paihteisiin liittyvissa huolissa arkisin 8—15.30
https://www.siunsote.fi/digi tai Siun soten
mobiilisovelluksesta.

Paivystykselliset palvelut

Siun soten paivystysapu p. 116117 (24/7)

Akuutit vieroitushoidon arviot

Sosiaali- ja kriisipédivystys p. 013 330 9002 (24/7)
tarjoaa apua sosiaalisessa hatatilanteessa tai
kriisitilanteissa. esim. huoli-ilmoitukset ja perhe-
seka vakivaltatilanteet.
https://www.siunsote.fi/palvelu/sosiaali-ja-
kriisipaivystys/

Tukea nikotiinituotteiden
kayton lopettamiseen

Terveysaseman palvelut

Tarjoaa neuvontaa nikotiinituotteiden kayton
lopettamiseen ja tarvittaessa ladkityksen
arviota esim. vieroitusvalmisteisiin.
https://www.siunsote.fi/terveysasemien-
vastaanotot

Digitaaliset palvelut: Sairastuminen ja
terveyshuoli —palveluy, arkisin kello 8-15.30.
https://www.siunsote.fi/digi tai Siun soten
mobiilisovellus

Aikuissosiaalityon palvelut

Sosiaalipalvelujen keskitetty puhelinpalvelu
p. 013 330 2810

Numerosta saat ohjausta ja neuvontaa
tyoikaisten sosiaalipalveluista.
Maanantai—Perjantai 10.00—14.00

https://www.siunsote.fi/tyoikaisten-
sosiaalipalvelut

Jarjestojen tarjoamaa tukea

Paikalliset jarjestojen tarjoamat palvelut,
vertaistukiryhmat ja kohtaamispaikat 1oydat
osoitteesta www.ldhell4.fi

Pohjois-Karjalan kriisikeskus tarjoaa
keskustelutukea ja apua kriisitilanteissa ja
vaikeissa elamantilanteissa
https://www.mielenterveysseurat.fi/pohjois-

karjala/

Seurakunnan palvelut (perheneuvontaja
diakoniaty6)

Valtakunnallisia apua ja tukea tarjoavat tahot:

EHYT piihdeneuvontapuhelin
p. 0800 900 45 (24/7)

Stumppi-neuvontapuhelin (nikotiinituotteiden
lopettamisen tuki)
p- 0800 148 484

Peluurin auttava puhelin
p. 0800 100 101
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