
Terveyden ja 
hyvinvoinnin laitos

Hanketuen 
aamukahvit 
6.6.2025
kello 8.15-9.00

Alueelliset 
kehittämispäälliköt
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Aiheena tänään

8.15 Toimintamallit ja 
kehittämisen tuki

8.30 Indikaattorikatsaus

8.45 Loppuvuoden tilaisuudet
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Vastaa yhdellä 
sanalla/kenttä.
Mene sivulle 
menti.com, koodi 
6433 5239
tai käytä 
QR-koodia

Millä fiiliksellä 
olet tänään 
mukana?



Terveyden ja 
hyvinvoinnin laitos

RRP 
aamukahvit 
6.6.2025
Toimintamallit 
ja kehittämisen 
tuki 10.6.2025 4



RRP:n toimintamallien tilannekatsaus

Toimintamalleja julkaistu Innokylässä 853 (14.4.2025)



Toimintamallien kuvaaminen
Tarkistattehan, että kehittämistyönne keskeiset tulokset on kuvattu Innokylään toimintamalleiksi
Huomioikaa erityisesti, että Kehittämisen polulle on kuvattu

• Miten mittarit osoittavat että kehittämistyöllä on saatu aikaan muutoksia jotka ovat vaikuttavia 
ja parantaneet kehitettävää prosessia

• Kuvaa alkudata, mittariseuranta ja tulokset myös lukuina. Tuo näkyviin uuden prosessin 
aikaansaama muutos ja mitattavat tulokset ”Arvioinnin tulokset tiivistettynä” –kohdassa

• Tukea toimintamallien kehittämiseen ja kuvaamiseen –sivu Innokylässä
• Itsearvioinnin työkalut: Toimintamallikuvauksen itsearviointilomakkeen avulla voit tarkistaa, että kaikki 

oleelliset asiat on kuvattuna, Toimintamallin vaikutusten itsearvioinnilla RRP:n helmet näkyviin!
• Ohjeita toimintamallien kuvaamiseen
• UKK –palsta
• UUTTA! Ohjekoonti toimintamallien kuvaamiseen ja nimeämiseen eri RRP-valtionavustushauille 

(RRP 2, 3, 4 ja 5)

• Innokylän käytössä ja toimintamallien kuvaamisessa auttaa Kaisa Lahtinen, etunimi.sukunimi@thl.fi
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https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp


Mene sivulle 
menti.com, 
koodi 6433 5239
tai käytä 
QR-koodia

Onko Innokylän 
toimintamallikuva
ukset tehtynä 
ohjeiden mukaan?



Toimintamallikuvauksen itsearviointi -työkalu 1

• Kehittäjille oman toimintamallin kuvaamisen sisällön itsearvioinnin ja laadun kehittämisen 
tueksi

• Toimintamallikuvauksiin Innokylään oleelliset asiat keskiössä, arviointi, mittarit ja tulokset 
näkyväksi

• Sisältää RRP perustietojen ohjeet, jotta RRP tuotokset saadaan näkyviin

Ladattava ja tallennettava PDF-lomake Tukea toimintamallien kehittämiseen ja kuvaamiseen 
–sivulla Innokylässä

Käyttäjäkokemuksia kerätään 30.6.2025 asti, joiden pohjalta työkalua kehitetään edelleen

https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp#peruskysymykset


Toimintamallien vaikutusten itsearviointi -työkalu 2

• Hyvinvointialueet arvioivat RRP:ssä kehitettyjä toimintamalleja 
1. jotka on kuvattu Innokylään

• Varmista, että toimintamalliin on kuvattu kaikki vaikutusten itsearvioinnin kohdat
2. joilla on parannettu heikossa ja haavoittuvassa asemassa olevien asiakasryhmien 

palveluja ja 
3. jotka ovat jo käyttöön otettuja ja levitettävissä

• Arviointiin osallistuvat (vähintään 2 hlö)
1. Hyvinvointialueen edustaja sekä
2. RRP -hankkeen edustaja 

• THL:lle palautettava Webropol-kysely sekä esikatseluversio kyselystä Tukea 
toimintamallien kehittämiseen ja kuvaamiseen –sivulla Innokylässä

• Käyttäjäkokemuksia kerätään 30.6.2025 asti, joiden pohjalta työkalua kehitetään edelleen

https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp#peruskysymykset
https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp#peruskysymykset


Vaikutusten itsearvioinnin aikataulu
STM suosittelee hyvinvointialueita

• arvioimaan Toimintamallin vaikutusten itsearviointityökalun avulla RRP:ssä kehitettyjä, 
Innokylään kuvattuja toimintamalleja ainakin 3–5 kpl 31.12.2025 mennessä

• toimintamalleista vähintään yksi / hyvinvointialue tulisi olla arvioituna 30.6.2025 mennessä

• arviointi koskee kaikkia investointeja yhteensä

STM:n toimintamallikilpailu

• 30.6.2025 mennessä palautetut arvioinnit osallistuvat automaattisesti STM:n järjestämään 
toimintamallikilpailuun 

• Voittajat julkaistaan RRP-ohjelman päätöstilaisuudessa 24.9.2025

THL kokoaa yhteenvedon vaikutusten itsearvioinneista ja tekee nostoja laadukkaimmin kuvatuista 
toimintamalleista
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Mene sivulle 
menti.com, 
koodi 6433 5239
tai käytä 
QR-koodia (1)

Toimintamalli
en kuvaus ja 
itsearviointi



Pohjatyötä 
kehittämisen tuen 
tulevaisuuden 
suunnitteluun 1/2
Kartoitetaan kokemuksia ja ajatuksia kehittämisen 
tuesta ja sen tarpeesta, niin alueellisesti kuin 
kansallisestikin

• Haastattelut

• Innokylä & RRP työpajat

• Kehittämisklinikat: työskentely ja palautekyselyt

• Toimintamallien arviointityökalujen työpajat

• Ministeri Juuson YTA-kierrokset

• Hanketuen palautekyselyt

• Kehittämisen tuen palautekysely



Pohjatyötä 
kehittämisen tuen 
tulevaisuuden 
suunnitteluun 2/2
• Noussut esiin kokonaisuuksia, mm.

• Verkostot
• Alueelliset ja kansalliset

• Jatkuva kehittämisen tuki
• Innokylään kehittämisen tuen konsepti

• Tehdään visiotyöskentelyä -> tuotetaan 
materiaalia Innokylän uudistumiseen
• Kansallisesta ja alueellisesta kehittämisen tuesta 
• Toimintamallien kuvaamisen ja arvioinnin 

prosessista



Mikä kehittämisen tuki on ollut tärkeintä RRP:ssä?
• Verkostot
• Webinaarit
• Kehittämisklinikat, yleinen kehittämisen tuki
• RRP aamukahvit
• Läsnätilaisuudet (seminaarit, YTA-päivät)
• Sujuvat palvelut –valmennus
• Yhteyshenkilö ja henkilökohtainen tuki
• Hyvien käytänteiden jakaminen
• Yleiset kehittämisen tuen teemat (esim. 

juurruttaminen, viestintä)
• Innokylä & RRP –koulutukset
• Toimintamallien kuvaamisen ja arvioinnin tuki 

(esim. Tukea toimintamallien kehittämiseen ja 
kuvaamiseen –sivu)

• RRP viestintä (esim. hankeuutiset)
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Mene sivulle 
menti.com, koodi 

6433 5239
tai käytä 

QR-koodia



Yhteensä 853 toimintamallia

Kansalaisten 
digi-palvelut

Johtamisen 
digi-ratkaisut

Etäpalvelut

Ennalta- 
ehkäisevät
palvelut

Ammattilaisten 
työn 
kehittäminen

Työikäisten 
palvelut

Lasten, nuorten 
ja perheiden 
palvelut

Ikääntyneiden 
palvelut

Innokylässä esimerkkejä alueilta urly.fi/3PO0



Investointien indikaattorit
Pilari ja investointi

PILARI 3

PILARI 4

Työkykyohjelman
laajentaminen

Investointi 1

Investointi 2

Investointi 3

Investointi 4

Tavoite

Työkykyohjelma on laajennettu (5) uudelle kunnan alueelle 
(2024 loppuun mennessä).

Niiden toteutuneiden kiireettömien hoitokäyntien osuus,
joissa saavutetaan hoidon saamiselle asetettu seitsemän päivän määräaika, 
nousee 80 prosenttiin (2025 loppuun mennessä).

Kehitetään ja otetaan käyttöön monialaisten palvelujen (mukaan lukien 
sosiaali- ja terveydenhuoltopalvelut sekä kulttuuri-, urheilu- ja luontoon 
liittyvät palvelut) integroidut toimintamallit ja digitaaliset palvelut 22 
hyvinvointialueella (2024 loppuun mennessä).

Hoitotakuun kansallinen ajantasainen seuranta toteutuu kaikissa 
terveyskeskuksissa (100 %, 2025 loppuun mennessä)

35 % kontakteista hoidetaan etänä sähköisin välinein (chat, etäpalvelut 2025 
loppuun mennessä)

Saavutettu



Investointi 1, 
indikaattori
Niiden toteutuneiden kiireettömien 
hoitokäyntien osuus, joissa 
saavutetaan hoidon saamiselle 
asetettu seitsemän päivän 
määräaika, nousee 67 prosentista 
(tammikuu 2020) 80 prosenttiin 
(Q4/25).

Tavoite 
saavutettiin 
vuonna 2024
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Investointi 1: Määrällinen EU-indikaattori

%

Tavoite: Niiden toteutuneiden kiireettömien hoitokäyntien osuus, joissa saavutetaan hoidon saamiselle asetettu 
seitsemän päivän määräaika, nousee 67 prosentista (tammikuu 2020) 80 prosenttiin (Q4/25).



Investointi 2 
tavoite
Kehitetään ja otetaan käyttöön 
monialaisten palvelujen (mukaan lukien 
sosiaali- ja terveydenhuoltopalvelut sekä 
kulttuuri-, urheilu- ja luontoon liittyvät 
palvelut) integroidut toimintamallit ja 
digitaaliset palvelut 22 hyvinvointialueella 
(2024 loppuun mennessä).

Tavoite 
saavutettiin 
xx/2024



Investointi 2: Hyvinvoinnin 
ja terveyden edistäminen, 
digitaaliset 
palvelutarjottimet
• Tähän tekstiä alueiden valitsemista 

palvelutarjottimista



Investointi 3 
tavoite
Kaikissa terveyskeskuksissa toteutetaan 
päivitetty reaaliaikainen kansallinen 
järjestelmä, jolla seurataan hoitotakuun 
toteumista perusterveydenhuollon 
rekisterin avulla (vuonna 2020 tämä oli 
mahdollista 90 prosentissa 
terveyskeskuksista).

Tavoite 
saavutettiin 
xx/2025



Investointi 3, 
Kirjaamisen kehittäminen
Kaikilla hyvinvointialueilla 
osallistuminen sote-kirjaamisen 
kansallisen verkostoon on 
suunniteltu osaksi pysyvää toimintaa 
hankeajan jälkeen.

10.6.2025 22



Investointi 3, 
Rakenteellinen 
sosiaalityö
Lähes kaikilla hyvinvointialueilla on 
valmiit tai lähes valmiit rakenteellisen 
sosiaalityön toteuttamisen rakenteet. 
(Tilanne 12/2024)
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Investointi 3, Vaikuttavuustoiminta

Vaikuttavuuskeskuspilotti –
toimintaan osallistuvat

• HUS

• Pirkanmaa

• Pohjois-
Pohjanmaa

• Pohjois-Savo

• Varsinais-Suomi

Vaikuttavuuskeskuspilotin 
alaiset toimenpiteet ja/tai 
alueelliset vaikuttavuuspilotit

• Etelä-Savo
• HUS
• Kanta-Häme
• Keski-

Uusimaa
• Länsi-

Uusimaa

• Pirkanmaa
• Pohjois-

Pohjanmaa
• Pohjois-Savo
• Päijät-Häme
• Satakunta
• Varsinais-

Suomi

Kustannusvaikuttavuus 
osaksi suosituksia -toiminta

• Pohjois-Pohjanmaa



Investointi 3, Tutkimus
Tavoitteena vahvistaa tutkimusta, jolla parannetaan sosiaali- ja terveydenhuoltojärjestelmän 

kustannusvaikuttavuutta ja sen myötä palvelujen laatua.

Pohjois-Suomi
• Pohjois-Suomen 

yhteistyöalueen 
RRP3-
arviointitutkimus

• 1,17 M€

Itä-Suomi
• Paljon palveluita 

käyttävien 
palveluketjun 
vaikuttavuus ja 
kustannusvaikuttavuus 
(PALVA)

• 1,51 M€

Sisä-Suomi
• Vaikuttavuuden 

tietojohtaminen 
Sisä-Suomen 
YTA:lla

• 1,92 M€

Länsi-Suomi
• Palveluintegraation 

vaikuttavuus Länsi-
Suomen YTA-
alueella (PalSu)

• 1,49 M€

Etelä-Suomi
• Kustannus-

vaikuttavuuden 
tietoharmonisaatio 
Etelä-Suomen 
yhteistyöalueella 
(KUVATIETO)

• 2,61 M€



Investointi 4
tavoite
Sosiaali- ja terveydenhuollon 
sähköisiä palveluja käyttävien 
(vähintään 20-vuotiaiden) osuus 
väestöstä kasvaa 26 prosentista 
(vuoden 2020 perustaso) 35 
prosenttiin.

Tavoite 
saavutettiin
vuonna 2022



Investointi 4: EU-indikaattori
Lähtötilanteessa vuonna 2020 sosiaali- 
ja terveydenhuollon sähköisiä palveluja 
käyttävien (vähintään 20-vuotiaiden) 
osuus väestöstä oli 26 %.

Tavoitteeksi asetettiin 35 %.

Tavoite saavutettiin vuonna 2022, 
jolloin koko maan keskiarvo oli 36,5 %.

Vuonna 2024 digitaalisesti sosiaali- ja 
terveydenhuollon ammattilaisen 
kanssa asioineiden määrä oli jo 41,9 %.

Asioinut digitaalisesti sosiaali- tai terveydenhuollon
ammattilaisen kanssa, (%) palveluja käyttäneistä



Investointi 4: 
Kypsyystason 
arviointi
• Hyvinvointialueiden digitaalisten sote-

palvelujen nykytilasta ja kypsyystason 
arvioinnista muodostettiin tilannekuvat 
vuosilta 2022 ja 2025.

• Digitaalisten palvelujen kypsyystaso on 
kehittynyt myönteisesti kansallisella 
tasolla.

• Edistystä on tapahtunut kaikissa 
arvioiduissa pääluokissa.

10.6.2025 28



Kypsyystason arvioinnin kansallinen 
tilanne 2022-2025

10.6.2025 29



Digipalvelujen 
nykytila?

Onnistumiset ja 
tulevaisuuden haasteet selviävät 
THL:n raportointityökalusta.

Hyödynnä kehittämiseen ja 
johtamiseen!
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https://www.thl.fi/digitaaliset_palvelut-suomen-kestavan-kasvun-ohjelma-rrp/


Tulevia RRP-tapahtumia

10.6. klo 12-15 RRP Kansallinen webinaari- Tiedolla 
vaikuttavuutta

25.8. klo 13-14.30 RRP & Innokylä: Toimintamallin 
sisällön ja vaikutusten itsearviointi

26.8. klo 9-16 läsnä Toiminnanohjaus ja tietojohtaminen 
2.0 – Kohti vaikuttavampaa palveluketjujen 
koordinointia

23.9. klo 9.30-12 Kirjaaminen ja tiedon laatu –seminaari

7.11. klo 9-12 Kansallinen webinaari - varaa päivä

24.11. klo 13-14.30 RRP & Innokylä: Tule ja kysy

Linkki tapahtumakalenteriin

https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-06-10/rrp-n-kansallinen-webinaari-tiedolla-vaikuttavuutta
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-06-10/rrp-n-kansallinen-webinaari-tiedolla-vaikuttavuutta
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-08-25/rrp-innokyla-toimintamallin-sisallon-ja-vaikutusten-arviointi
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-08-26/toiminnanohjaus-ja-tietojohtaminen-2.0-kohti-vaikuttavampaa-palveluketjujen-koordinointia
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-08-26/toiminnanohjaus-ja-tietojohtaminen-2.0-kohti-vaikuttavampaa-palveluketjujen-koordinointia
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-08-26/toiminnanohjaus-ja-tietojohtaminen-2.0-kohti-vaikuttavampaa-palveluketjujen-koordinointia
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-09-23/kirjaaminen-ja-tiedon-laatu-seminaari
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-11-24/rrp-innokyla-tule-ja-kysy
https://thl.fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/suomen-kestavan-kasvun-ohjelma-rrp-/tapahtumat


5 tähden 
tulosaamut
29.8.  Kansalaisten digitaaliset palvelut

5.9.  Työikäisten palvelut

12.9.  Ikääntyneiden ennaltaehkäisevät palvelut

19.9.  Lasten, nuorten ja perheiden palvelut

26.9.  Johtamisen digiratkaisut

3.10.  Ikääntyneiden palvelut

10.10.  Ennaltaehkäisevät palvelut

17.10.  Ammattilaisten työn kehittäminen

24.10.  Etäpalvelut

31.10.  Viimeiset helmet

Linkit Tapahtumakalenteriin (THL) löytyvät täältä 

Joka perjantai klo 9-11.30

Tule kuulemaan mitä 
hyvinvointialueilla on 
kehitetty digitaalisiin 

palveluihin sekä hoitoon 
ja palveluihin pääsyn 

parantamiseksi.

https://thl.fi/tutkimus-ja-kehittaminen/tutkimukset-ja-hankkeet/suomen-kestavan-kasvun-ohjelma-rrp-/tapahtumat


Suomen kestävän kasvun ohjelman 
Sadonkorjuujuhla
24.9.
Tervetuloa kuulemaan:

• millaisia tuloksia on saavutettu

• miten on vastattu koronan jälkeisiin haasteisiin

• miten on vakiinnutettu uusia toimintatapoja- ja 
malleja ja millaisia hyötyjä niistä on odotettavissa.  

Kohderyhmä:

• hyvinvointialueiden hanketoimijat, päättäjät ja johto

• Kansalliset toimijat

Järjestäjinä STM ja THL

Ilmoittautuminen 
on auennut!
Lisätietoja 
omalta 
hankejohtajalta.

https://stm.fi/tapahtumat/2025-09-24/suomen-kestavan-kasvun-ohjelman-rrp-lopputilaisuus


Infopaketti julkaistu 
RRP:ssä yhdessä 
kehittämistämme 
kansallista ratkaisuista, 
oppaista, 
työkaluista ja 
tukimateriaaleista

Linkki ja QR-koodi Infopakettiin

34

Infopaketti

https://www.julkari.fi/handle/10024/151470


Tilaa RRP:n 
hankeuutiset
• Ilmestyy kerran kuussa

• Nostoja sekä alueellisesta että 
kansallisesta kehittämistyöstä

• Tilaa oheisella QR-koodilla tai 
alla olevasta linkistä
Tilaa Suomen kestävän kasvun 
ohjelman hankeuutiset sähköpostiisi
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http://rrp-ajankohtaiskirje.thl.fi/
http://rrp-ajankohtaiskirje.thl.fi/


Alueellisten kehittämispäälliköiden yhteystiedot
etunimi.sukunimi@thl.fi

Etelä-Suomi 
Hanna Hukari
029 524 7088

Sisä-Suomi
Unto Raunio
029 524 8122

Itä-Suomi
Erja Heikkinen
029 524 7731

Länsi-Suomi
Tarja Räty
029 524 7050

Pohjois-Suomi
Hanne Vasankari
029 524 7676
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Vastaa yhdellä 
sanalla/kenttä.
Mene sivulle 
menti.com, koodi 
6433 5239
tai käytä 
QR-koodia (2)

Millä fiiliksellä 
kohti kesää?



Kiitos!
Suuri kiitos kaikille aamukahveille osallistujille! <3 
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