Mielenterveys- ja psykoosiasiakkaan palvelupolun kehittaminen ja
vaikuttavuustiedon keruu mielenterveyden tukitiimissa

Jarjestaja ohjaa mielenterveyden
tukitiimia ja palvelutuotantoa
vaikuttavuustietoon pohjautuen.
Nayttoon perustuvat toimintamallit
vakiintuvat.

Asiakas hyotyy laadukkaammasta ja
vaikuttavammasta hoidosta, lisaksi
osallisuus omaan palvelupolkuun kasvaa
ja pystyvyyden tunne lisdantyy.Asiakkaan
hoidon jatkuvuus turvataan palvelun
siirtymavaiheissa.

Tuotettua tietoa hyddynnetaan myos
kansallisiin tietotarpeisiin.

Asiakas raportoi omavointiin liittyvaa

vaikuttavuustietoa palvelupolun
mittauspisteissa
(6-24 kk valein).
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Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

Asiakkaan ja ammattilaisen kohtaamisessa tehdaan

tarvittavat tutkimukset ja suunnitellaan hoito tarpeeseen

pohjautuen. Asiakkaan raportoiman (PROM / CROM)
kerdaminen on kaynnistynyt. Pidetaan siirtopalaveri,
jonka jalkeen Asiakas siirtyy erikoissairaanhoidosta
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hyvinvointialueen tukitiimin asiakkaaksi.

ajankohdat ovat osa asiakkaan palvelupolkua.

toteutuu valittujen (vaikuttavuus) mittareiden
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Asiakkaan raportoiman tiedon keruun
Yksilollinen hoidon seuranta ja raportointi

perusteella hoitovastaavan toimesta
saannollisesti mielenterveyden tukitiimissa.
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Asiakassegmentin palveluiden
kehittamistarpeita arvioidaan
vaikuttavuuden tietonakymia

hyddyntaen
mielenterveydentukitiimissa ja
paatoksenteossa.

Euroopan unionin
rahoittama
NextGenerationEU

PROM = Patient Reported Outcome Measure

L7 Potilaan tai asiakkaan itse raportoima arvio
hoidon vaikutuksesta esimerkiksi toimintakykyyn,

eldmaénlaatuun, oireisiin tai mielialaan.
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