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Ohjelma 21.8.
• Orientaatio 

• Pieni osallistava aloitus (Miro)

• Alustus juurruttamisesta, 
implementointi, viestintä

• Osallistava työskentely (Miro)

• Toimintamallien kuvaaminen ja 
itsearviointi

• Lopuksi



Orientaatio

Hankkeesta pysyväksi toiminnaksi (RRP)

Kaisa Lahtinen ja Reetta Nick



Juurruttaminen 
tarkoittaa…
projektin suunnitelmallista 
toimintaa suuntaan, joka 
varmistaa projektin tulosten 
kiinnittymisen pysyviin 
rakenteisiin.

Lähde: Halonen 2021 



Juurruttamisen suunnittelussa tärkeää
Juurruttajan työlista Näkökulmia ja ratkottavia kysymyksiä

Kirkastetaan yhteinen käsitys siitä, 
mitä ollaan juurruttamassa

Hanketyöstä ("Tavoitteemme on edistää...") tuotteeksi ("Tämän toimintamallin avulla...")!

Perustellaan, miksi toimintamalli 
pitäisi juurruttaa 

Miten ”myytte” idean ammattihenkilöille ja päättäjille (vaikuttavampi, taloudellisempi, 
sujuvampi, parempi)?

Tunnistetaan vastuutahot Kuka / mikä taho / organisaatio toimintamallista vastaa nyt? Entä jatkossa?

Seurataan muutosta ja osoitetaan 
juurtuminen

Sopimukset, työnkuvamuutokset, viralliset dokumentit, seurantatiedot, budjetointi...

Varmistetaan juurtumisen 
edellytykset

o Toiminta tulee mallintaa / kuvata Innokylään
o Onko toiminnan tuloksellisuus ja kustannusvaikuttavuus varmistettu?
o Millaisia resursseja (rahaa, työaikaa, osaamista) mallin käyttö jatkossa edellyttää? Mistä 
ne resurssit saadaan, kuka ne maksaa?
o Pitääkö joku muu toimintamalli/-tapa poistaa käytöstä?

Muistetaan, ettei juurtuminen 
tapahdu itsestään

Mitä meiltä itseltämme vaaditaan juurruttamisen varmistamiseksi, entä joiltain muilta? 
(esihenkilöt, johtavat viranhaltijat, päättäjät, yhteistyökumppanit, asiakkaat)

Lähde: Mukaillen Antti Pelto-Huikko, Vaikuttavuuskeskus



Mistä tänään on 
kyse?
• Juurruttaminen on keskeinen vaihe 

kehittämistyön elinkaaren kannalta
• Materiaalit on koottu kahdessa 

kansallisen RRP-hanketyön tuen 
prosessissa vuosina 2024-25

• Tavoitteemme on, että
• saatte konkreettisia vinkkejä 

juurruttamisen suunnitteluun ja 
toteuttamiseen

• pääsette kokoamaan ajatuksia 
juurruttamiseen liittyvistä aiheista



Alustus 
juurruttamisesta

Hankkeesta pysyväksi toiminnaksi (RRP)

Kaisa Lahtinen ja Reetta Nick



Katri Halonen: Juurruttamisen 4 V:tä
Hankkeessa kehitämme
Kehitetään yhdessä ratkaisu, 
kutsuva viestintä
- herätä mielenkiinto
- kokoa kiinnostuneiden 

verkosto 
- liity viestinnän valtavirtaan 

ja strategiatyön 
toimeenpanon viestintään

Pilotista käytänteen kokeiluihin 
- huomio erilaisia asiakkaita, 

työtilanteita, skaalautuvuutta, 
siirreltävyyttä ja 
muunneltavuutta

- muista myös digitaalisuuden 
mukana tuomat näkökulmat 
osana palvelun kehittämistä 

Kokeilukulttuurin tukeminen 
- valtavirtaista räätälöimällä 

hankkeen tuotoksia eri ryhmille
- päämääränä sitouttaa 

innostunut työryhmä ja 
esihenkilöstö

- muista mitata vaikuttavuutta ja 
paikantaa kehittämistarpeita

Hankkeen jälkeinen elämä 
suunnitellaan hankkeen aikana
- varmistetaan parhaiden 

käytäntöjen vakiintuminen
- toimintamalliin 

mahdollisimman selkeä ja 
käytännön läheinen kuvaus

- systemaattiset mittaritulokset 
olennainen osa käytännön 
vakuuttavuutta

Katri Halonen: Juurruttamisen 4V.tä, Projekti loppuu, mitä jää? ja Työpohjat
Vinkki: Hyödynnä työpohjia kehittämistyössä yhdessä tiimin ja organisaation johdon kanssa!

https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/139371/2019_Juurruttamisen_4vta_Halonen_Metropolia_OIVA4.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-328-292-6
https://vaikuttavaprojekti.metropolia.fi/wp-content/uploads/2021/06/Osuma_-_tyopohjat-4v_interaktiivinen_eisaavutettava.pdf


Juurruttamisen 4V:n prosessi

Katri Halonen: Juurruttamisen 4V.tä, Projekti loppuu, mitä jää?

https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/139371/2019_Juurruttamisen_4vta_Halonen_Metropolia_OIVA4.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-328-292-6


Juurruttamisen 4 V:tä - työpohjat

Katri Halonen / Juurruttamisen 4 V:tä: Työpohjat

https://vaikuttavaprojekti.metropolia.fi/wp-content/uploads/2021/06/Osuma_-_tyopohjat-4v_interaktiivinen_eisaavutettava.pdf


Juurruttamisessa huomioitavaa
1. Juurruttamisen suunnittelu

• Yhteinen käsitys, mitä ollaan juurruttamassa ja miksi. Osataan perustella toimintamallin tarve ja 
vaikuttavuus, hyödynnä Toimintamallin vaikutusten itsearviointia

• Toimintamalli on kuvattuna Innokylään, hyödynnä Toimintamallikuvauksen itsearviointia
• RRP-toimintamallien kuvaamisen ohjeet ja itsearvioinnin työkalut  Innokylässä: Tukea toimintamallien 

kehittämiseen ja kuvaamiseen (RRP)

• Osoitettu arvioinnilla toimivaksi
• Käytännössä testattu tai pilotoitu
• Mittaritietoja ja tuloksia saatavilla
• On mahdollisesti jo käyttöön otettu

2. Päätös toiminnan vakiinnuttamisesta on tehty
3. Uuden toimintamallin tavoitteet tukevat organisaation strategisia tavoitteita, ja johto, esihenkilöt ja 

omistajat ovat nimetty ja sitoutuneet toiminnan kehittämiseen ja juurruttamiseen
4. Vastuualueet ja resurssit on määritelty nyt ja tulevaisuudessa
5. Viestintäsuunnitelma, joka on määritelty eri kohderyhmille, tukee juurruttamista

https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp
https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp


Kehittämisen kehä

Anu Vähäniemi 1.4.2025



Lopulta 
juurruttaminen 
ratkaisee!
• Miten uudesta toimintamallista 

tulee arjen tapa toimia ja siten 
yhdenmukaista palvelua koko hv-
alueella

• Miten johto tukee uusien, hyväksi 
arvioitujen toimintamallien 
käyttöönottoa, pysyvyyttä, 
säännöllistä arviointia

Anu Vähäniemi 1.4.2025



Uuden toimintamallin 
käyttöönotto edellyttää 
muutoksen johtamista
1. Määrittelyvaiheessa kerrotaan muutoksen 

tarpeellisuus, tavoitteet ja tulevaisuuden 
mahdollisuudet.

2. Yhteisen näkemyksen avulla suunnataan 
toimintaa kohti tavoitteita, suunnitellaan 
toimenpiteitä tavoitteiden saavuttamiseksi ja 
arvioidaan tuloksia. 

3. Muutoskyvystä huolehtiminen on esimerkiksi 
osaamisen ja riittävän työajan turvaamista. 

4. Ensimmäiset toimenpiteet ovat tärkeitä 
viestinnällisesti. Toimenpiteet konkretisoivat 
muutoksen ja määrittelevät sille suunnan. 

5. Muutos on myös ankkuroitava käytäntöön, eli 
etsittävä keinot, miten uusi toimintatapa 
vakiintuu osaksi jokaisen työyhteisön jäsenen 
arkea. 

Lähteet: 
Valpola Anneli 2004: Organisaatiot yhteen: muutosjohtamisen käytännön keinot.
Valkealahti K, Karilainen I ja Nikkola H 2019: Onnistuneen organisaatiomuutoksen tekijät.



Muutokseen suhtaudutaan eri tavoin

Tue muutosvalmiutta

• Kannusta ja motivoi
• Perustele uuden toimintamallin 

hyödyillä ja vaikutuksilla
• Tue vahvistamalla osaamista 

esim. koulutusten avulla
• Huomioi ilmapiiri

• Mahdollista osallistuminen 
kehittämistyöhön

• Luo tilaa muuttuvasta 
toiminnasta keskustelemiselle

Lähde: IPC-menetelmän implementointiopas 2021. VIVA-projekti. 

https://innokyla.fi/sites/default/files/2022-01/IPC%20implementointiopas%202021-2022.pdf


COM-B-malli suunnittelun tukena
• COM-B-malli auttaa jäsentämään, mitä 

käyttäytymisen (Behavior) muutos edellyttää.

• Se jäsentää muutokseen vaikuttavat tekijät 
kolmeen osa-alueeseen:
• Kyvykkyys (Capability): osaaminen, taidot ja 

ymmärrys
• Mahdollisuudet (Opportunity): ympäristön ja 

olosuhteiden tarjoamat edellytykset
• Motivaatio (Motivation): halu ja sisäinen syy 

toimia

• Kun näitä kolmea osa-aluetta vahvistetaan ja 
niihin liittyvät esteet poistetaan, luodaan 
edellytykset toivotun käyttäytymisen
toteutumiselle.

Kyvykkyydet Mahdollisuudet

Motivaatio

Osaamisen 
vahvistaminen 
koulutuksen 

avulla
Käyttöohjeet
Käytännön 
harjoittelu

Integrointi 
työnkulkuihin ja 
järjestelmiin

Johdon tuki

Käytettävyys ja hyödyt
Tulosten seuranta ja vaikutukset

Kannustimet

Toimintatavan 
muutos tai uusi 
käytäntö osaksi 

arkea



Kutsu muut 
mukaan alusta 
alkaen
• Kutsumalla asiakkaan* mukaan 

alusta alkaen varmistat, että
• toimintamalli vastaa tarpeisiin

• se sopii toimintaympäristöön

• toimintamallin kokeiluun on 
kiinnostusta

• asiakas sitoutuu sen käyttöön

*Asiakkaalla tarkoitetaan tässä loppukäyttäjää, esim. työntekijää, 
jonka odotetaan hyödyntävän toimintamallia käytännössä

Yhdessä suunnittelu ja 
yhteiskehittäminen
• Onko osallistujien tarpeita selvitettäessä kuultu 
osallistujia itseään? Miten?

• Käytetäänkö palvelussa tai toiminnassa jotakin 
yhteiskehittämisen menetelmää?

• Muotoillaanko palvelua yhdessä asiakkaiden 
kanssa palvelumuotoilun tai muun 
tuotekehityksen työkalun avulla? Mitä teette 
käytännössä?

• Millä tavalla yhteis- tai tuotekehittämiseen 
osallistuva voi seurata työnsä vaikuttavuutta?

• Kerätäänkö yhteiskehittämisen myötä 
kertynyttä kokemustietoa talteen ja 
hyödynnetäänkö sitä paikallisesti tai 
valtakunnallisesti? Onko tähän luotu pysyvä 
rakenne?
THL 2024: Osallisuus yhteisöissä ja vaikuttamisen prosesseissa

https://thl.fi/aiheet/hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamisen-johtaminen/osallisuuden-edistaminen/heikoimmassa-asemassa-olevien-osallisuus/osallisuuden-osa-alueet-ja-osallisuuden-edistamisen-periaatteet/osallisuus-yhteisoissa-ja-vaikuttamisen-prosesseissa


Implementointi 
Miia Ståhlen (Itla) esitykset dioina ja tallenteina 

RRP:n juurruttamistilaisuuksissa 
kevät 2025

https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp#Tuki


”Hyvin suunniteltu on enemmän kuin puoliksi tehty”

• Määritelty tarve – Miksi?
• Tavoiteltu muutos – Mitä varten? 
• Sopiva menetelmä – Mikä? 
• Sovitut ja nimetyt tiimit – Kuka?  

käyttöönoton suunnitteluun, 
johtamiseen ja toteutukseen

• Käyttöönottosuunnitelma- Miten? 
sisältää suunnitelman 
juurruttamisesta ja juurtumisen 
ylläpidosta

Miia Ståhle 1.4.2025



Levitä-levittää-implementoida

Miia Ståhle 12.3.2025



Hyvinvointialueen implementointitiimi

Hyvinvointialueen 
implementointitiimit: 

Johdon työryhmä, joka tekee 
päätökset sekä johtaa 
menetelmien kokonaisuutta.

Käyttöönottotiimi, jolla on vastuu 
uuden menetelmän käyttöönoton 
toteutuksesta.

Lähde: Itla 2025
https://itla.fi/toiminta/kasvun-
tuki/implementointitiimit/



1/2

/ Johdon työryhmä

Miia Ståhle 12.3.2025
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/ Johdon työryhmä

Miia Ståhle 12.3.2025



Käyttöönottotiimi 1/2

Miia Ståhle 12.3.2025



Käyttöönottotiimi 2/2

Miia Ståhle 12.3.2025



käyttöönottotiimien ydintehtävänä

Miia Ståhle 12.3.2025



Viestintä
Katri Riekkisen (Verohallinto) koko esitys 
RRP:n juurruttamistilaisuudessa 1.4.2025

https://innokyla.fi/sites/default/files/2025-03/Juurruttaminen_sidosryhm%C3%A4t_Verohallinto_120325.pdf


Hankeviestinnästä jatkuvaan viestintään

▪ Oli kyseessä sitten kampanja tai pysyvämpää sisältöä,  asiakaslähtöinen ja 

organisaatiolle tunnistettava äänensävy ja tyyli

▪ Ketä viestinnällä tavoitetaan tai pitäisi tavoittaa?

▪ Säännöllisesti toistuvista asioista viestintää osataan odottaa 

▪ Toisaalta asiakkaiden kiinnostus voi vähentyä, jos asiat tulevat (liiankin) tutuiksi 

-> miten uudistua säännöllisesti?

▪ Resurssit viestintään paranevat vai heikkenevät?

▪ Maineen merkitys korostuu, media- ja häiriöviestinnän osaaminen ja 

luottamuksen rakentaminen

Katri Riekkinen 1.4.2025



Verohallinnon äänensävyn toiminta 
kohderyhmien kanssa

OHJAAVA VIRKAKIELI

omissa palveluissa 

ja kanavissa

RENTO HERÄTTELY

ammattilaisten tuottama 

viestintä julkisilla alustoilla

ASIANTUNTIJAVIESTINTÄ

asiantuntijoilta, 

suoraan tai välillisesti

KÄYTTÖKOHDE KOKEMUS

Sujuva veroasiointi: oikea ja oma-aloitteinen toiminta
Ohjaamme asiakkaitamme toimimaan oikein

ja pyrimme tekemään veroasioiden hoitamisen
mahdollisimman vaivattomaksi.

Varmuus siitä, että veroasioiden 
hoitaminen onnistuu

Suhteen lujittaminen: Verohallinnon kanssa
Vuorovaikutamme sosiaalisessa mediassa. 

Teemme sisältöä, jota yleisömme käyttävät.

Verojen ja verotusjärjestelmän toiminnan ja merkityksen tunteminen
Teemme aktiivista mediaviestintää. Nostamme julkisuuteen myös 

sellaisia asioita ja näkökulmia, jotka palvelevat Verohallinnon etua ja 
mainetta. Vahvistamme vuorovaikutteisen työyhteisöviestintämme 

avulla Verohallinnon kulttuuria.

Kiinnostus veroasioita kohtaan
ja halu osallistua keskusteluun niistä

Kokemus Verohallinnosta 
luotettavana, palvelevana ja 

hyödyllisenä asiantuntijatahona

Katri Riekkinen 1.4.2025



Esimerkki asiantuntijaviestinnän äänensävystä: mediaviestintä
Median hyödynnettäviksi 
tarkoitettujen materiaalien 
tyylilajissa ajatellaan aina 
yleisöä kohti: 

• Tiedot tarjotaan sanan 
ja kuvan keinoin 
selkiytetyssä ja helposti 
vastaanotettavassa 
muodossa, tarpeelliset 
termit selitetään, 
soveltuvin osin veroasiat 
tulkitaan arjen kautta ja 
asiantuntijapuheen-
vuoroja hyödynnetään 
avaamaan ja 
taustoittamaan asioita. 

• Tavoitteena on, että 
lukijat ja/tai kuulijat 
kiinnostuvat, oppivat 
uutta ja oivaltavat 
median sisällön avulla. 
Journalisteilla on oikeus 
tulkita faktojen 
merkitystä, mutta faktat 
esitetään niin, että 
niihin itseensä ei jää 
tulkinnanvaraa.

Katri Riekkinen 1.4.2025



Kiteyttäkää 
yhdessä mitä 
olette tekemässä
• Hissipuhe kirkastaa olennaisen ratkaisun 

muun rönsyn seasta.
• Hissipuhe on kiteytetty, muutaman 

lauseen pituinen esittely palvelusta tai 
tuotteesta.

• Tarkastakaa ydinviestiänne kehittämistyön 
edetessä.

https://innokyla.fi/fi/tyokalut/hissipuhe

Hissipuheen peruselementit
• Mikä on ongelma tai haaste, johon 

ratkaisua tarjotaan? 

• Kenellä tällainen ongelma on? 

• Mikä on ratkaisu? 

• Mitä hyötyjä ratkaisusta on sille, jolla 
esitetty ongelma on? 

• Miksi kannattaisi olla kiinnostunut juuri 
tästä ratkaisusta?

Lähde: Saara Rapeli, THL 2024.

https://innokyla.fi/fi/tyokalut/hissipuhe


Hyödynnä hissipuhetta Innokylässä
Hyödynnä hissipuhetta kohdassa: RATKAISUN PERUSIDEA**

• Kuvatkaa toimintamalli ja ratkaisu ytimekkäästi yleisellä tasolla. Mistä toimintamallissa on kyse?

• Hyödynnä ja sisällytä kuvaukseen:

• Mikä on ongelma tai haaste, johon ratkaisua kehitetään?

• Kenelle toimintamalli on suunnattu, kuvaa sekä ammattilaiset ja asiakasryhmä

• Mikä on ratkaisu?

• Mitä hyötyjä ratkaisusta on, miksi toimintamalli on tarpeen?

• Mitä tehtäviä ja/tai työvälineitä toimintamalliin sisältyy?

• Miksi kannattaisi olla kiinnostunut juuri tästä toimintamallista?

• Muista kertoa tästä toimintamallista, ei hankkeen tai organisaation yleisesittelyä!

RRP-ohjeet Innokylässä: Tukea toimintamallien kehittämiseen ja kuvaamiseen (RRP)

https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp


Sosiaalisen markkinoinnin 
opas hanketyön tukena
• Ladattavissa Julkarista: 

http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-408-360-7

• Katso myös THL:n aiheuutinen (25.11.24)

Sosiaalinen markkinoinnin 
toimenpiteillä pyritään muuttamaan 

ihmisten käyttäytymistä siten, että 
se hyödyttää sekä yksilöitä että 

yhteiskuntaa yleisesti.

Lähde: Taiminen, H., Sormunen, M. & Mäki-Opas, T. 2024. Sosiaalinen 
markkinointi - Ihmisen ja yhteiskunnan yhteistä etua edistämässä. 
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-408-360-7

http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-408-360-7
https://thl.fi/-/sosiaalisen-markkinoinnin-opas-tukee-hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistamista-hyvinvointialueilla
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-408-360-7


Toimintamallien 
kuvaaminen ja 

itsearviointi



Ohjeet toimintamallin kuvaamiseen
Vaikuttavuuspilotit 
Ohjeet toimintamallien kuvaamiseen valtionavustushankkeittain, sivulla myös perusohjeet 
toimintamallien kuvaamiseen ja itsearviointiin sekä mm. juurruttamistyöhön

Toimintamallin nimeäminen Innokylässä:

• Vaikuttavuuspilotin nimi, hv-alue (RRP, P4, I3), esim.

• Vaikuttavuusperusteinen ohjausmalli, Satakunnan HVA (RRP, P4,I3)

Oma toimintamalli liitetään oman hv-alueen RRP2-hankkeen kokonaisuuden 
”Liitetyt toimintamallit” -välilehdelle, 
esim. https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/vaikuttavuusperusteinen-ohjausmalli-
satakunnan-hva-rrp-p4i3

https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp#Valtionavustushankkeet
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/vaikuttavuusperusteinen-ohjausmalli-satakunnan-hva-rrp-p4i3
https://innokyla.fi/fi/toimintamalli/vaikuttavuusperusteinen-ohjausmalli-satakunnan-hva-rrp-p4i3


Toimintamallikuvauksen itsearviointi -työkalu 1

Toimintamallikuvauksen itsearviointi

• Kehittäjille oman toimintamallin kuvaamisen sisällön itsearvioinnin ja laadun 
kehittämisen tueksi

• Toimintamallikuvauksiin Innokylään oleelliset asiat keskiössä, arviointi, mittarit ja 
tulokset näkyväksi

• Sisältää RRP perustietojen ohjeet, jotta RRP tuotokset saadaan näkyviin

Ladattava ja tallennettava PDF-lomake Tukea toimintamallien kehittämiseen ja 
kuvaamiseen –sivulla Innokylässä

https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp#peruskysymykset
https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp#peruskysymykset


Lomakkeen sisältö (1)



Vaikutusten itsearvioinnin aikataulu

STM suosittelee hyvinvointialueita

• arvioimaan Toimintamallin vaikutusten itsearviointityökalun avulla RRP:ssä kehitettyjä, 
Innokylään kuvattuja toimintamalleja ainakin 3–5 kpl 31.12.2025 mennessä

• arviointi koskee kaikkia investointeja yhteensä

THL kokoaa yhteenvedon vaikutusten itsearvioinneista ja tekee nostoja laadukkaimmin 
kuvatuista toimintamalleista

39



Toimintamallien vaikutusten itsearviointi –työkalu 2 

• Hyvinvointialueet arvioivat RRP:ssä kehitettyjä toimintamalleja 
1. jotka on kuvattu Innokylään

• Miten mittarit osoittavat että kehittämistyöllä on saatu aikaan muutoksia jotka ovat vaikuttavia ja 
parantaneet kehitettävää prosessia? 

• Kuvaa alkudata, mittariseuranta ja tulokset myös lukuina. Tuo näkyviin uuden prosessin 
aikaansaama muutos ja mitattavat tulokset ”Arvioinnin tulokset tiivistettynä” –kohdassa

2. joilla on parannettu heikossa ja haavoittuvassa asemassa olevien asiakasryhmien palveluja ja 
3. jotka ovat jo käyttöön otettuja ja levitettävissä

• Arviointiin osallistuvat (vähintään 2 hlö)
1. Hyvinvointialueen edustaja sekä
2. RRP -hankkeen edustaja 

• THL:lle palautettava Webropol-kysely Tukea toimintamallien kehittämiseen ja kuvaamiseen –
sivulla Innokylässä sekä esikatseluversio kyselystä

https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp#peruskysymykset


Kyselyn sisältö (2)



Laadukkaan toimintamallikuvauksen keskeiset asiat
Tarkista toimintamallikuvauksesta, onko seuraavat asiat kuvattu:

• Kytkeytyy hyvinvointialueen strategiaan 

• Tavoitteet ja tavoiteltavat tulokset määritelty:

• Päästiinkö siihen mitä tavoiteltiin ja mitä arvoa se tuottaa?

• Arvioi saavutettua muutosta tavoitteiden kautta. Saatujen tulosten ja mm. resurssien säästöjen avulla saa näkyväksi 
sen, miksi juuri tämä toimintamalli tulisi juurruttaa pysyväksi toiminnaksi.

• Tavoiteltu muutos saavutettu, seuranta ja arviointi kuvattu.

• Tavoitteisiin asetetut mittarit kuvattu ja muutos todennettu mittareilla:
• Tavoitteiden, mittareiden ja arviointitulosten kuvaaminen myös toimintamalliin on tärkeää tulosten näkyvyyden, 

vaikuttavuuden ja asiakkaan palveluprosessin muutoksen kannalta
• Esihenkilöiden ja kehittäjien vuoropuhelu arvioinnista ja sen kuvaamisesta on tärkeää, jotta tulokset ja vaikutukset 

saadaan näkyväksi.

• Muiden alueiden kehittäjien helpompi arvioida, olisiko tämä toimintamalli myös sellainen joka voisi meillä toimia

• Voidaan laajemmin tarkastella käyttöönotettuja, hyvin toimivia ja mahdollisesti levitettäviä toimintamalleja

• Kustannusvaikutuksia arvioitu

• Ydinelementit tunnistettu 

• Siirrettävissä muille hyvinvointialueille

• Juurruttaminen (kts. seuraava dia)



Kuvaa juurruttamistyö Innokylään
Kuvaa ja jaa: Toimivuuden ja käyttöönoton ehdot

• Resurssit määritelty:

• Kuvaa uuden toiminnan vaativat resurssit, 
osaaminen ja työvälineet

• Johdon ohjanta ja seuraus:  

• Kuvaa, miten ylin johto ohjaa ja on 
sitoutettu ja sitoutunut toimintamallin 
jatkumiseen (päätökset, resurssien ohjaus)

• Pysyvän käyttöönoton päätös:
• Kuvaa, mikäli päätös pysyvästä 

käyttöönotosta on tehty
• Pilotoitu/käyttöönotettu/juurrutettu: 

• Kuvaa, miten toimintamalli on 
käyttöönotettu ja juurrutettu. 

• Kuvaa juurruttamiseen vaadittavat 
tehtävät, kuten johtaminen, viestintä, 
koulutus, ylläpito. 

• Kuvaa juurruttamisen prosessi, vaiheet 
ja toimenpiteet, joilla toimintamallista 
tulee vakiintunut tapa toimia.



Seuranta – Arviointi 
– Kehittäminen

• Vakioituakin toimintatapaa voidaan 
aina muuttaa, jos/kun se osoittautuu 
tarpeelliseksi

• Kehittäminen ei pitäisi päättyä 
hankeaikaan 

• Mitattavia tuloksia saadaan myös 
hankekauden jälkeen, jotka ovat 
oleellista tuoda näkyviin 
toimintamalliin hankekauden jälkeen

Anu Vähäniemi 1.4.2025



Lopuksi



Juurruttamisen 
tuen materiaalit

Tukea toimintamallien kehittämiseen ja 
kuvaamiseen –sivulla

• Asiantuntijapuheenvuoroista diat, osasta 
tallenteet

• Youtube-linkki tallenteisiin

Hankkeesta 
pysyväksi 

toiminnaksi

https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp
https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp
https://www.youtube.com/playlist?list=PLVpfzFDc4BUANvifHTeFSG58cVpzACTUv


Tukea RRP 
kehittämiseen
Kaikille avoimia tilaisuuksia, ei ilmoittautumista

25.8. klo 13-14.30 RRP & Innokylä: 
Toimintamallin sisällön ja vaikutusten 
itsearviointi

24.11. Klo 13-14.30 RRP & Innokylä: Tule ja kysy

Tukea toimintamallien kehittämiseen ja 
kuvaamiseen –sivu Innokylässä

• Itsearvioinnin työkalut

• Ohjeita toimintamallien kuvaamiseen

• UKK –palsta

• UUTTA! Ohjekoonti toimintamallien 
kuvaamiseen eri RRP-
valtionavustushauille (RRP 2, 3, 4 ja 5)

Innokylän käytössä ja toimintamallien 
kuvaamisessa auttaa Kaisa Lahtinen, 
etunimi.sukunimi@thl.fi

https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-08-25/rrp-innokyla-toimintamallin-sisallon-ja-vaikutusten-arviointi
https://thl.fi/ajankohtaista/tapahtumat/tapahtumakalenteri/2025-11-24/rrp-innokyla-tule-ja-kysy
https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp
https://innokyla.fi/fi/tukea-toimintamallien-kehittamiseen-ja-kuvaamiseen-rrp


Muistiin tästä 
esityksestä 
• Juurruttaminen on suunnitelmallista 

toimintaa, joka edellyttää aikaa ja 
panostuksia.

• Ihmiset omaksuvat eri tahdissa uusia 
käytänteitä.

• Kutsu muut mukaan kehittämistyöhön 
ja sen juurruttamiseen.

• Hyödynnä vinkit ja työvälineet: 
Innokylä, Juurruttamisen 4V:tä ja 
Sosiaalisen markkinoinnin opas. 



Kiitos ja iloa 
kehittämistyönne 
juurruttamiseen!

Kaisa Lahtinen & Reetta Nick
etunimi.sukunimi@thl.fi
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