Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen monialainen palvelukonsepti
— Kestavan kasvun hanke 2023-2025 (RRP, P4, 12)



Koulutuskokonaisuus hyvinvoinnin ja terveyden
edistamisen monialaisesta palveluohjauksesta

Opintokokonaisuus tarjoaa perustietoa hyvinvoinnin ja terveyden (hyte)
edistdmisesta Helsingissa. Se tuo esiin eri toimijoiden valisen yhteistydn ja
asiakkaiden monialaisen, hyvinvointia tukevan palveluohjauksen merkityksen.

/\7? Opintokokonaisuus on tarkoitettu sosiaali- ja terveydenhuollon esihenkilGille ja
0 " asiakastyota tekeville ammattilaisille. Koulutuskokonaisuus on rakennettu
Syed

El digitaaliselle oppimisalustalle verkkoymparisté Oppivaan.

Koulutuskokonaisuuden osaamistavoitteet:

1. Oppija saa perustietoa siita, mita hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen
(hyte) on ja miksi se on tarkea osa kaikkien kaupungin ammattilaisten tyota.

Kuvitus: Lille Santanen 2. Oppija voi syventad osaamistaan siita, miten hyvinvointia ja terveytta
voidaan edistda yhteistyossa asiakkaiden seka kaupungin ja jarjestojen
hyte-toimijoiden kanssa

3. Oppija tunnistaa, millaisia mahdollisuuksia hanella on tehda hyte-ty6ta
omassa tehtavassaan ja vahvistaa hyte-tyota omassa tydyhteisossaan
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Kohdennettua koulutusta

* Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisesta ja monialaisesta
palveluohjauksesta on rakennettu omat opintopolut esihenkilotyota
tekeville seka paivittaista asiakastyota tekeville sosiaali- ja
terveydenhuollon ammattilaisille.

» Asiakastyota tekeville sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisille
suunnatulla opintopolulla syvennytaan kaytannon asiakastydssa ja
palveluohjauksessa hyodynnettaviin menetelmiin ja tyokaluihin.

* Lopuksi tydyhteiso kay yhteisen, virtuaaliohjatun Helvi-
arviointikeskustelun oppimistaan asioista

Euroopan unionin
rahoittama
NextGenerationEU

Lahde: Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen monialainen palvelukonsepti — Kestavan kasvun hanke




Koulutuskokonaisuus tyoyhteisoille hyvinvoinnin ja terveyden edistamisesta ja
monialaisesta palveluohjauksesta

1. 2. 3. 4,

” Esihenkilon Asiakastyota tekevan Hyte-palveluohjauksen Helvi-keskustelu .
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Kuvituskuvat: Lille Santanen

Tutustu hyte-palveluohjauksen tyopoytaan intrassa!
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https://oppiva.hel.fi/group/guest/new-learning-paths#/3023
https://oppiva.hel.fi/group/guest/new-learning-paths#/3126
https://helsinginkaupunki.sharepoint.com/sites/Sotepe-Hyvinvoinnin-ja-terveyden-edistaminen/SitePages/HYTE-palveluohjauksen-ty%C3%B6p%C3%B6yt%C3%A4.aspx?csf=1&web=1&share=EWml_ctHPlVBgv-QbduUbOQBcu_LBOARRBXEaZebsiOtKQ&e=fbYXyI&OR=Teams-HL&CT=1719474378506&clickparams=eyJBcHBOYW1lIjoiVGVhbXMtRGVza3RvcCIsIkFwcFZlcnNpb24iOiI0OS8yNDA1MzEwMTQxOSIsIkhhc0ZlZGVyYXRlZFVzZXIiOmZhbHNlfQ%3D%3D&CID=04735d12-e172-4c90-838e-f7a08e8ebc2b

Koulutukst Helsingin Sosiaali-,
terveys- ja pelastustoimialalla
2025




Hyte-palvelukonseptin kayttoonotto

« Tavoitteena on, etta nykyistd useampi asiakas saa ohjausta hyvinvointia
vahvistavaan toimintaan osana Sotepe-palveluiden perustyéta.

« Kehitettyjen toimintamallien ja tyokalujen avulla pyritdan lisaksi:
o luomaan yhteistd ymmarrysta hyvinvoinnin ja sité tukevien palveluiden ja toiminnan
monimuotoisuudesta
o Yyhtenaistamaan toimialan monialaisen hyte-palveluohjauksen kaytantoja seka
o huomioimaan erityisesti ne asiakkaat, jotka tarvitsevat tukea Ioytddkseen ja paastaksee
itselle soveltuvan hyte-toiminnan piiriin ja joille palvelut eivat muuten olisi saavutettavia

« Konsepti otetaan kayttdon Sotepe-toimialalla vuoden 2025 aikana.

« Kayttoonotto tapahtuu ensisijaisesti niissa palveluissa, jotka
palvelukokonaisuuksien johto on nimennyt pilotoiviksi palveluiksi

Kuvitus: Lille Santanen

« Pilotoivien palvelujen osalta tavoitteena on, etta

o vahintdan 80 % asiakastyota tekevista tydyhteisdista on perehtynyt
kehitettyihin toimintamalleihin ja tydkaluihin vuoden 2025 aikana.

o tyOyhteisOt ovat I0ytdneet omassa perustydéssaan hyddynnettavia,
ennaltaehkaisevaa tyootetta ja monialaista palveluohjausta tukevia tytkaluja ja
ottaneet ne kayttoon.
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HYTE-palvelukonseptin kayttoonottoa
pilotoivat palvelut

Alle on listattu erikseen ne palvelut, jotka palvelukokonaisuuksien johto on nimennyt pilotoiviksi
palveluiksi *). Naita palveluita koskee sitova tavoite palvelukonseptiin perehtymiseen ja sen

kayttoonottoon vuoden 2025 aikana.

*) Peso jory 23.1.2024, Tepa jory 23.1.2024, SKH-valmisteluryhméa 30.1.2024

Terveys- ja paihdepalvelut (TEPA)

Perhe- ja sosiaalipalvelut (PESO) Sairaala-, kuntoutus-ja Asumis- kriisi- ja paihdepalvelut
hoivapalvelut (SKH) « Paihdepoliklinikat = 4 toimipistetta
Nuorten palvelut ja aikuissosiaalityd mm. Vuosaaren paihdepoliklinikka
Arviointitoiminta * Asumisen tuen digihanke
* Aikuissosiaalityd = 9 tiimia - Seniori-info = 1 tydyhteiso/timi Psykiatria palvelut
« Nuorten sosiaality6 = 6 tiimia Ensilinjan palvelut
+ Jalkihuolto = 5 tiimia Seniorikeskukset * Mielenterveys- ja paihdesairaanhoitajat
+ Maahan muuttaneiden erityispalvelut ja - Palvelukeskukset = 15 tydyhteisoa = 6 tiimia
yhteisdsosiaalityd = 9 tiimia * Mieppi toimipistetaso = 4 toimipistetta
» Tydllistymista edistavat palvelut mm. Haaga
=17 timia Mielialahairidpalvelut

» Mielialahairiopoliklinikat toimipistetaso
= 4 toimipistetta mm. Kalasatama
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