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lkédkeskuksen pysakki

Toiminnan tarkoitus

» Lakisaateista neuvontaa ja ohjausta ennaltaehkaisevasti

« LoOytaa tuen tai avun tarpeessa olevat oikea-aikaisesti

* Apu henkil6kohtaisten asioiden hoitamiseen

» Ohjaus tarkoituksenmukaisen palvelun tai paikallisen toiminnan piiriin

Ikakeskuksen pysakki

Kohderyhma
« Kotona asuvat ikaantyneet ja omaishoitajat, jotka eivét ole palvelujen piirissa seké helille tietoa valittavat

Verkostoyhteistyo
 Tiivis yhteistyd (hyte-koordinaattorit kunnissa, jarjestot, yhdistykset, vanhusneuvostot)

Toimintaperiaate

« Pysakit 3 paivana viikossa, 2 pysakkia paivassa: esim. kirjastoilla, kaupoilla, toreilla
* Vierailu jokaisen kunnan alueella keskimé&arin 6 viikon vélein

« Mukana vaihtuvia asiantuntijavieraita

Pilotointi

* 1.6.2024-30.6.2025

* Pilotin ajan kaytossa EU-rahoitteinen matkailuajoneuvo

* Projektisuunnittelijoina toimivat Ikdkeskuksen geronomi ja lahihoitaja tyoparina
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Tulokset

Kehitettiin koko aluetta
palveleva matalan
kynnyksen ohjaus- ja
neuvontamalli

Anonyymin asioinnin avulla
saavutettiin myos vaikeasti
tavoitettavia ikdantyneita

Digituki kehitti
ikdantyneiden taitoja
Lisattiin turvallisuuden
tunnetta ja vahennettiin
yksinaisyytta

Tehtiin tiivista yhteistyota
sidosryhmien ja muiden
alueiden kanssa
Toiminta jatkuu osana
Sata-alueen
palvelutuotantoa

Arviointi

Toiminta osoittautui
tarpeelliseksi ja toimivaksi
Pysakkitoiminta tavoitti
3256 henkil6a, joista 59 %
sai avun heti, joten ilman
sita pilotin aikana ~2000
kansalaista olisi hakeutunut
muuhun palveluun.
Kiireettbmat kohtaamiset
paljastivat piilevia
palvelutarpeita
Kohtaamiset lisasivat
luottamusta ja vahensivat
ennakkoluuloja

Kertynyt paikallistuntemus
ja laajentuneet
yhteistyOverkostot tukevat
jatkokehitysta

Jatkokehittamiskohteet

Tehostettava
sidosryhmayhteistyon
suunnittelua ja koordinointia
Vahvistettava sisaista
yhteistyota erityisesti
sosiaali- ja
terveyspalveluiden valilla
Hyodynnettava kiinteita tiloja
sadolosuhteiden haastaessa
toimintaa

Selkeytettava viestintaa
pyséakin tehtavista ja
sisallosta

Jatkojalostettava mittareita ja
systemaattista tiedonkeruuta
vaikuttavuuden arviointiin
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