
Kuntoutuksen videovastaanottojen 
kehittäminen kolmen hyvinvointialueen 
yhteistyössä

Projektin tavoite
Tavoitteena oli yhdessä edistää videovastaanottoihin liittyviä ideoita ja 
ratkaisuja, ratkoa haasteita sekä seurata palvelun käytön kehittymistä.

Projektin 
tarkoitus
Tarkoituksena oli, että 
videovastaanotot 
juurtuvat kiinteäksi 
osaksi perustervey-
denhuollon kuntoutuk-
sen arkea. Yhteistyö 
mahdollisti monia-
laisen ideoinnin, mo-
nipuoliset kokeilut ja 
toimintatapojen kehit-
tämisen.

Johtopäätökset
Yhteistyössä 
tunnistettiin, että 
tiettyyn rajattuun 
palveluun tämä 
yhteiskehittämisen 
toimintamalli sopii 
hyvin. Yhteistyössä 
päästiin laajempiin 
tuloksiin.

Linkki 
yhteisartikkeliin

Tuotokset
Tuloksena videovastaanotot osana asiakkaiden 
palvelupolkuja toiminta- ja fysioterapiassa
Monipuolisia jaettuja videovastaanottoon liittyviä pilotointeja, 
kokeiluja ja palveluiden kehittämistä:
•	 Toimintaterapian alustava toimintakykyarvio osana asunnonmuutostyöarviota
•	 Fysioterapian etäperhevalmennukset
•	 Elintapaohjaus gerasteniaan liittyen
•	 Suoravastaanotto videovastaanottona
•	 Psykofyysinen fysioterapiaryhmä
•	 Fysioterapian ensiohjaus videovastaanottona
Kehittämistyötä ja julkaisuja:
•	 YAMK-opinnäytetyö: Toimintaterapeuttien kokemuksia videovastaanotoista eri 

asiakasryhmille ja palvelutarpeisiin (tulossa)
•	 Käsikirja toimintaterapeuteille videovastaanottojen tueksi (valmisteilla)
•	 Yhteiskehittämistapahtuma: tunnistettu useita aikuisten toimintaterapian 

asiakasryhmiä ja tarpeita videovastaanottojen hyödyntämiseen
•	 Yhteisartikkeli videovastaanottojen hyödyistä julkaistu 

hyvinvointialueiden verkkosivuilla

Löydät toiminta-
malliin liittyvää 
tietoa Innokylästä

Projektipäällikkö  
sanna.silventoinen@luvn.fi

Osallistamisen malli
Kehittämismalli mahdol-
listi tiedon, kokemusten ja 
suunnitelmien kulun mo-
lempiin suuntiin – ammat-
tilaisilta ohjausryhmälle ja 
ohjausryhmästä ammatti-
laisille. Lisäksi malli mah-
dollisti myös asiakkaiden 
äänen ja kokemusten esiin 
tuomisen kehittämistyössä.

Hyvinvointialueiden ammattilaiset 
– kehittäjät ja kokeilijat

Hyvinvointialueiden esihenkilöt ja kehittäjät
 – viestijät ja jalkautuksen tukijat

Hyvinvointialueiden kuntoutuksen päälliköiden ja 
kehittäjien ryhmä – päättäjät ja koordinoijat

1. Ideoivat oikeat 
asiakas/diagnoosiryhmät

2. Toteuttavat kokeilun ja nostavat 
esiin huomioita

3. Toteuttavat seurantaa

1. Vievät viestiä hyvinvointialueiden  
yhteisen ryhmän tietoon -  

päätöksentekoon  tarvittavat 
huomiot/ideat

2. Huolehtivat kokeilun 
jalkautumisesta ja ammattilaisten 

työn seurannasta ja sovittujen 
asioiden tiedottamisesta

3. Koostavat tarvittaessa 
seurantatiedot päättävän ryhmän 

tiedoksi

3.Viestitään esihenkilöille yhteisesti 
sovituista asioita

2. Jaetaan huomioita ja ideoita, muutetaan 
ja kehitetään palvelua yhteisesti

1. Koordinoi kokonaisuutta

4. Seurataan ja johdetaan jalkautusta
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