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Terveyskylän Omapolku

• Terveyskylän Omapolku on terveyden- ja sosiaalihuollon digitaalinen 
palvelukanava.
• Omapolulta löydät digihoitopolut, etävastaanotot ja kaikille avoimet itsehoito-

ohjelmat.
• Nämä palvelut täydentävät perinteistä sairaanhoitoa ja vastaanottokäyntejä.
• Omapolku on tietoturvallinen verkkopalvelu, joka käyttää vahvaa tunnistautumista.

• Voit käyttää Teams -etävastaanottoa Terveyskylän Omapolulla 
joko digihoitopolulla tai ilman digipolkua Omapolun kalenterin 
kautta.



Etävastaanotot digihoitopolulla

• Digihoitopolun 
ammattilainen voi 
varata asiakkaalle 
etävastaanoton 
suoraan digipolun 
kautta.



Etävastaanotot Omapolulla

• Sote –ammattilainen voi luoda 
asiakkaalle etävastaanoton 
Omapolun kalenterin kautta.



Ohjeistus etävastaanotolle

Ammattilaiset pyytävät käyttöoikeudet Terveyskylä –tiimiltä. Kirjautuminen Omapolulle 
Lapha –tunnuksilla. 

Käyttöön tarjotaan opastus. Kirjalliset, kuvitetut ohjeet ammattilaiselle ja asiakkaalle.

Asiakkaat rekisteröityvät ensin Omapolulle (puh.numero ja sähköpostiosoite), jatkossa 
Omapolulle kirjautuminen pankkitunnuksilla tai mobiilivarmenteella.

Kun ammattilainen on luonut etävastaanottotapahtuman, asiakas saa siitä heräteviestin 
joko sähköpostilla tai tekstiviestillä. Toinen heräteviesti tulee 24h ennen etävastaanottoa. 



Tulemme mielellämme esittelemään Omapolun 
etävastaanottoja yksikköönne!
Yhteystiedot Terveyskylä -tiimi

Anne Kellokumpu

Digitaaliset palvelut

Terveyskylä – palveluiden suunnittelija

anne.kellokumpu@lapha.fi

p. 040 655 4973

Rosmariini Tolonen

VASA 2 -hanke

Terveyskylä – palveluiden asiantuntija

rosmariini.tolonen@lapha.fi

p. 040 623 5200
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